
3.1 น์โยบัายและเป้าหุ้มายกิารจัดกิารด�าน์ควิามยั�งยืน์

น์โยบัายกิารพััฒน์าอย่างยั�งยืน์
บริษััท แอสำเซทไวส์ำ จำากัดี (มห้าชิน) และบริษััทในกลุ่ม (“บริษััท”) ต่ระห้นักและให้้ความสำำาคัญถ่ึงการดีำาเนินธุุรกิจภายิใต่้ห้ลักการพัฒนา
อยิ่างยัิ�งย้ิน โดียิคำาน่งถึ่งการสำร้างคุณค่าใน 3 ดี้าน ไดี้แก่ ด้ีานเศรษัฐกิจ ดี้านสำังคม และดี้านสำิ�งแวดีล้อม บนพ้�นฐานของ 
การกำากับดีูแลกิจการที�ดีี เพ้�อสำร้างการเต่ิบโต่ที�มั�นคงและยิั�งยิ้นให้้แก่บริษััท ซ่�งมีแนวปีฏิิบัต่ิดีังน้� 

1. บริษััทให้้ความสำำาคัญต่่อการดีำาเนินงานเพ้�อให้้เกิดีความยิั�งยิ้นในทุกกระบวนการต่ลอดีห้่วงโซ่ธุุรกิจ พร้อมทั�งส่ำงเสำริมและสำนับสำนุน 
 ผู้มส่ีำวนได้ีเสำยีิต่ลอดีห่้วงโซ่ธุรุกจิดีำาเนนิงานต่ามแนวทางการพฒันาอย่ิางยิั�งย้ิน เพ้�อสำร้างคณุค่าและการเต่บิโต่ให้้แก่บรษัิัทในระยิะยิาว
2. บริษััทจัดีให้้มีระบบการบริห้ารจัดีการที�มีปีระสิำทธุิภาพ โปีร่งใสำ รัดีกุม โดียิการกำาห้นดีให้้มีจริยิธุรรมทางธุุรกิจ นโยิบายิการต่่อต่้าน 
 ทจุรติ่คอรรั์ปีชัิ�น มกีระบวนการควบคมุภายิในและต่รวจสำอบภายิในที�มมีาต่รฐาน เพ้�อสำรา้งความเช้ิ�อมั�นต่อ่ผู้มส่ีำวนไดีเ้สำยีิของบรษัิัท
3. บริษััทปีระกอบธุรุกจิดีว้ยิความเป็ีนธุรรม ย่ิดีมั�นในการปีฏิบิติั่ต่ามกฎห้มายิ ข้อกำาห้นดีทางการคา้ การแข่งขันทางการคา้ที�เปีน็ธุรรม  
 และไม่เห้็นแก่ปีระโยิชิน์อ้�นใดีที�ไดี้มาจาการดีำาเนินงานที�ไม่ถูึกต่้องต่ามกฎห้มายิ ข้อปีฏิิบัต่ิต่่างๆ และครรลองคลองธุรรม
4. บริษััทส่ำงเสำริมการปีฏิิบัต่ิต่ามห้ลักสิำทธุิมนุษัยิชินต่ามที�รัฐธุรรมนูญแห่้งราชิอาณาจักรไทยิได้ีรับรองและคุ้มครองให้้ โดียิคำาน่งถ่ึง 
 ศักดีิ�ศรีความเปี็นมนุษัยิ์ สิำทธุิ เสำรีภาพ  ความเสำมอภาคของบุคคล และการไม่เล้อกปีฏิิบัต่ิต่่อบุคคลที�มีความแต่กต่่างดี้วยิ เพศ วัยิ  
 อายิุ เชิ้�อชิาต่ิ ศาสำนา สีำผิว ความเชิ้�อ 
5. บริษััทปีฏิบัิติ่ต่่อพนกังานด้ีวยิความเป็ีนธุรรม โดียิถึอ้ว่าพนกังานเป็ีนปัีจจัยิสำำาคญัในการสำร้างมูลค่าและขับเคล้�อนธุรุกิจ บริษััทจ่งต้่อง 
 ดีูแลสำภาพแวดีล้อมในการทำางาน สำ่งเสำริมให้้มีความสำุข เพ้�อให้้มีคุณภาพชีิวิต่ที�ดีี และการให้้ความสำำาคัญกับการพัฒนาศักยิภาพ  
 การฝึ่กอบรมเพ้�อเพิ�มพูนทักษัะในการทำางาน และให้้โอกาสำในการเต่ิบโต่ก้าวห้น้าอยิ่างเท่าเทียิมกัน 
6. บริษััทให้้ความสำำาคัญต่่อผู้มีสำ่วนไดี้เสำียิ โดียิมีการระบุกลุ่มผู้มีส่ำวนไดี้เสำียิ ความต่้องการในแต่่ละกลุ่ม และสำร้างการต่อบสำนอง 
 ต่่อความต้่องการของผู้มีส่ำวนได้ีเสำยีิในทุกกลุม่อย่ิางครอบคลุม รวมถ่ึงการกำาห้นดีให้้มีช่ิองทางการรับฟัื้งข้อเสำนอแนะและข้อร้องเรียิน 
 จากผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิ
7. บริษััทพัฒนาผลิต่ภัณฑ์ที�ต่อบสำนองต่่อความต่้องการของผู้บริโภค โดียิมุ่งเน้นถึ่งคุณภาพและบริการที�มีมาต่รฐาน เพ้�อสำร้าง 
 ความพ่งพอใจให้้แก่ลูกค้า
8. บริษััทส่ำงเสำริมการมีส่ำวนร่วมในการพัฒนาชุิมชินและสัำงคมเพ้�อให้้เกิดีความเข้มแข็งและยัิ�งยิน้ โดียิมีส่ำวนรวมในกิจกรรมต่่างๆ ทั�งใน 
 ดี้านการศ่กษัา ศาสำนา กีฬา การพัฒนาทรัพยิากรบุคคล การส่ำงเสำริมการจ้างงาน และการจัดีโครงการพัฒนาชิุมชินต่่างๆ เปี็นต่้น  
9. บริษััทให้้ความสำำาคญัต่อ่การจัดีการคุณภาพสำิ�งแวดีลอ้ม พรอ้มทั�งส่ำงเสำริมให้้มกีารป้ีองกันและลดีผลกระทบทางสำิ�งแวดีลอ้มที�เกิดีข่�น 
 จากการดีำาเนนิงานของบรษัิัท อาทิ การจดัีการการก่อสำร้าง การจัดีการขยิะ ของเสำยีิ ก๊าซเร้อนกระจก ต่ลอดีจนการเข้าไปีมส่ีำวนร่วมกับ 
 ภาคส่ำวนอ้�นๆ ของสัำงคมในการจัดีกิจกรรมเพ้�อรักษัาและปีรับปีรุงคุณภาพสิำ�งแวดีล้อม
10. บริษััทให้้ความสำำาคัญและส่ำงเสำริมการใชิ้ทรัพยิากรและพลังงานอยิ่างมีปีระสิำทธุิภาพ ต่ลอดีจนการกำาห้นดีแนวทางและวิธุีการในการ 
 ลดีการใชิ้ทรัพยิากรและพลังงาน
11. บริษััทให้้ความสำำาคัญปีระเด็ีนดี้านความห้ลากห้ลายิทางชีิวภาพ  โดียิให้้มีการศ่กษัาความห้ลากห้ลายิทางชีิวภาพอย่ิางรอบด้ีาน 
 ภายิใต่้การวิเคราะห้์ผลกระทบทางสิำ�งแวดีล้อม และให้้มีการต่ิดีต่ามต่รวจสำอบอยิ่างสำมำ�าเสำมอ ต่ลอดีจนปีกปี้อง อนุรักษั์ ฟื้้�นฟืู้ และ 
 ลดีผลกระทบต่่อสำภาพแวดีล้อมทางธุรรมชิาติ่ เพ้�อดีำารงไว้ซ่�งความห้ลากห้ลายิทางชีิวภาพในพ้�นที�ดีำาเนินงานโครงการและชุิมชิน 
 โดียิรอบ
12. บรษัิัทให้้ความสำำาคญักับการจัดีการความปีลอดีภัยิ อาชีิวอนามัยิ และสำภาพแวดีล้อมในสำถึานที�ทำางานของพนักงาน และครอบคลุมถ่ึง 
 ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิของบริษััท
13. บริษััทพัฒนาและส่ำงเสำริมการสำร้างนวัต่กรรม ทั�งจากผลิต่ภัณฑ์และกระบวนการทำางาน รวมถ่ึงสำนับสำนุนการสำร้างนวัต่กรรมร่วมกับ 
 ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิของบริษััท เพ้�อก่อให้้เกิดีคุณค่าแก่บริษััท ต่ลอดีจนสัำงคมและสิำ�งแวดีล้อม
14. บริษััทให้้ความสำำาคญัต่อ่การบริห้ารความเสำี�ยิงอย่ิางครอบคลุมในทุกกระบวนการทำางาน กำาห้นดีให้้มีแนวทางการจัดีการและติ่ดีต่าม 
 ผลการบริห้ารความเสีำ�ยิงอยิ่างต่่อเน่�อง เพ้�อเพิ�มโอกาสำและลดีการสูำญเสีำยิในการดีำาเนินธุุรกิจ

3. กิารขับัเคลื�อน์ธุรกิิจเพั่�อควิามยั�งยืน์ 

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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เป้าหุ้มายกิารพััฒน์าอย่างยั�งยืน์
บริษััทกำาห้นดีเปี้าห้มายิในการปีระกอบธุุรกิจอยิ่างยิั�งยิ้น เพ้�อให้้สำอดีคล้องกับกลยิุทธุ์ของบริษััท โดียิครอบคลุมทั�งดี้านเศรษัฐกิจ สัำงคม 
และสิำ�งแวดีล้อม ดีังน้� 
1) การพัฒนาทางการต่ลาดี เพ้�อสำร้างแรงจูงใจในการซ้�อให้้แก่ลูกค้า ควบคู่กับการสำร้างการรับรู้และการสำ้�อสำารในแบรนด์ีสำินค้า 
 ของบริษััทให้้แก่ลูกค้า
2) การพัฒนาสิำนค้า ทั�งสิำนค้าให้ม่ และสิำนค้าเดีิมที�มีคุณภาพ เพ้�อต่อบสำนองความต่้องการของลูกค้าอยิ่างต่รงจุดี 
3) การบริห้ารความสัำมพันธ์ุกับลูกค้า โดียิการวิเคราะห์้ถ่ึงความต้่องการของลูกค้า ต่ลอดีจนการดูีแลและรับผิดีชิอบต่่อลูกค้า 
 อยิ่างสำมำ�าเสำมอ เพ้�อสำร้างความพ่งพอใจให้้แก่ลูกค้า 
4) การแสำวงห้าโอกาสำจากธุุรกิจให้ม่ เพ้�อเสำริมสำร้างการเติ่บโต่ และขยิายิการเต่ิบโต่ไปียัิงธุุรกิจอ้�นที�มีศักยิภาพนอกเห้น่อจาก 
 ธุุรกิจพัฒนาอสัำงห้าริมทรัพยิ์ 
5) การร่วมลงทุนกับผู้ร่วมทุนที�มีศักยิภาพเพ้�อพัฒนาสิำนค้าของบริษััทให้้มีคุณภาพมากยิิ�งข่�น เพ้�อเสำริมสำร้างการเต่ิบโต่ให้้แก่บริษััท  
 และเสำริมสำร้างความมั�นใจให้้กับลูกค้า 
6) การดีำาเนนิธุรุกิจอยิา่งยัิ�งย้ินอยิา่งครอบคลมุในทกุด้ีาน ทั�งการเติ่บโต่ด้ีานเศรษัฐกจิ การดีแูลและรบัผิดีชิอบต่อ่สัำงคม และสำิ�งแวดีลอ้ม

กิารระบัุประเด็น์ทัี�เป็น์สัาระสัำาคัญด�าน์ควิามยั�งยืน์
บริษััทกำาห้นดีปีระเดี็นดี้านการพัฒนาอยิ่างยิั�งย้ิน โดียิพิจารณาร่วมกันกับผู้เกี�ยิวข้องกับการดีำาเนินธุุรกิจของบริษััท เพ้�อสำะท้อนถึ่ง 
การดีำาเนินการดี้านความยิั�งยิ้นในแต่่ละมิต่ิ ทั�งดี้านเศรษัฐกิจ สัำงคม และสิำ�งแวดีล้อม

กระบวันการระบุประเด้็นสำาคัญ่ด้้านควัามยั่งิย่น

1. กู้ารระบุี้ประเด็นค์วัามูยั�งย่น
 บริษััทพิจารณาคัดีเล้อกปีระเดี็นดี้านความยัิ�งย้ินที�เกี�ยิวข้องกับธุุรกิจของบริษััทโดียิร่วมกับผู้มีสำ่วนไดี้เสำียิในแต่่ละกระบวนการ 
 ของธุุรกิจ ควบคู่แนวทางการกำาห้นดีเปี้าห้มายิการพัฒนาอยิ่างยัิ�งย้ินของโลก (United Nation Sustainable Development  
 Goals-UNSDGs)
2. กู้ารจัดลำดับี้ประเด็นท้�สำค์ัญ
 การจัดีลำาดีบัความสำำาคญัของปีระเด็ีนที�เป็ีนสำาระสำำาคญัด้ีานความยัิ�งย้ิน บริษััทจะพิจารณาจากปีระเด็ีนที�มผีลกระทบต่่อการดีำาเนินงาน 
 ของบริษััท และกระทบต่่อผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิของบริษััท
3. กู้ารตรวัจสอบี้ประเด็น
 บริษััทนำาเสำนอปีระเด็ีนที�เปี็นสำาระสำำาคัญดี้านความยัิ�งย้ินและการจัดีลำาดีับปีระเด็ีนที�เปี็นสำาระสำำาคัญต่่อคณะกรรมการบรรษััทภิบาล  
 เพ้�อพิจารณาเห้็นชิอบต่่อปีระเดี็นที�เปี็นสำาระสำำาคัญและเปี็นแนวทางในการดีำาเนินงานดี้านความยิั�งยิ้นของบริษััท
4. กู้ารทบี้ทวัน
 การทบทวนปีระเด็ีนที�เป็ีนสำาระสำำาคัญด้ีานความยัิ�งย้ินปีระจำาทุกปีี เพ้�อความเห้มาะสำมของปีระเด็ีนต่่อการพัฒนาอย่ิางยัิ�งย้ิน 
 ของบริษััท

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)90  



กิารประเมิน์ควิามสัำาคัญของประเด็น์ทัี�เป็น์สัาระสัำาคัญด�าน์ควิามยั�งยืน์
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การเติิบโติของิธุรกิจ
บรรษัทภิับาล
การพััฒนาสินค้าและบริการ

การจัด้การวัิกฤติสภัาพัอากาศั

การลด้และป้องิกันผลกระทบติ่อสิ�งิแวัด้ล้อม

การกำากับดู้แลสุขภัาวัะและควัามปลอด้ภััยในการทำางิาน

การปฏิิบัติิติ่อผู้มีส่วันได้้เสียอย่างิเป็นธรรมและเคารพัติ่อสิทธิมนุษยช้น

การบริหารควัามเส่ียงิ

เศัรษฐกิจ

สังิคม

สิ�งิแวัด้ล้อม

การดู้แลและสร้างิคุณค่าให้แก่ชุ้มช้นและสังิคม

การใช้้ทรัพัยากรอย่างิมีประสิทธิภัาพั
การดู้แลและพััฒนาทรัพัยากรบุคคล

ประเด็น์ SDGs

เศรษฐกิิจ

1. กัารเติบโตที่างเศัรษัฐ์กัิจ

2. บรรษััที่ภิบาลูแลูะกัารต�อต้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้

3. กัารบริห้ารจัดีกัารค์วามเส่�ยู่ง

4. กัารพัฒน้าสิน้ค้์าแลูะบริกัาร

 
เป้าหุ้มายทัี� 8
กัารเติบโต
ที่างเศัรษัฐ์กัิจท่ี่�ยู่ั�งยู่่น้

 
เป้าหุ้มายทัี� 8
กัารเติบโต
ที่างเศัรษัฐ์กัิจท่ี่�ยู่ั�งยู่่น้

 
เป้าหุ้มายทัี� 8
กัารเติบโต
ที่างเศัรษัฐ์กัิจท่ี่�ยู่ั�งยู่่น้

เป้าหุ้มายทัี� 17
สร้างค์วามเข้มแข็ง
ใน้ระดีับสากัลู

 
เป้าหุ้มายทัี� 8
กัารเติบโต
ที่างเศัรษัฐ์กัิจท่ี่�ยู่ั�งยู่่น้

เป้าหุ้มายทัี� 12
กัารผู้ลิูต
แลูะบริโภค์ท่ี่�ยู่ั�งยู่่น้

เป้าหุ้มายทัี� 9
โค์รงสร้างพ่�น้ฐ์าน้ 
น้วัตกัรรม แลูะอุตสาห้กัรรม

ประเด็น์สัำาคัญด�าน์ควิามยั�งยืน์ (Materiality)

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู
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ประเด็น์ SDGs

สัังคม

5. กัารป็ฏิิบัติต�อผู้่้ม่ส�วน้ได้ีเส่ยู่
 อยู่�างเป็็น้ธรรมแลูะเค์ารพต�อสทิี่ธมิน้ษ่ัยู่ชีน้

6. กัารด่ีแลูแลูะพัฒน้าที่รัพยู่ากัรบ่ค์ค์ลู

7. กัารกัำากัับด่ีแลูส่ขภาวะแลูะค์วามป็ลูอดีภัยู่ 

 ใน้กัารที่ำางาน้

8. กัารด่ีแลูแลูะสร้างค่์ณค์�าให้้แกั�ชี่มชีน้แลูะสังค์ม

สิั�งแวิดล�อม

9. กัารใชี้ที่รัพยู่ากัรอยู่�างม่ป็ระสิที่ธิภาพ

10. กัารลูดีแลูะป็้องกััน้ผู้ลูกัระที่บต�อสิ�งแวดีลู้อม

11. กัารจัดีกัารวิกัฤตสภาพอากัาศั

เป้าหุ้มายทัี� 17
สร้างค์วามเข้มแข็ง
ใน้ระดีับสากัลู

เป้าหุ้มายทัี� 5
ค์วามเที่�าเท่ี่ยู่มที่างเพศั

เป้าหุ้มายทัี� 10
ลูดีค์วามเห้ลู่�อมลูำ�า

เป้าหุ้มายทัี� 1
ขจัดีค์วามยู่ากัจน้

เป้าหุ้มายทัี� 3
ส่ขภาพ
แลูะค์วามเป็็น้อยู่่�ท่ี่�ดี่

เป้าหุ้มายทัี� 3
ส่ขภาพ
แลูะค์วามเป็็น้อยู่่�ท่ี่�ดี่

เป้าหุ้มายทัี� 4
กัารศั่กัษัาเที่�าเท่ี่ยู่ม
แลูะทัี่�วถ่ืง

เป้าหุ้มายทัี� 11
เม่องป็ลูอดีภัยู่

เป้าหุ้มายทัี� 1
ขจัดีค์วามยู่ากัจน้

เป้าหุ้มายทัี� 16
สังค์มเป็็น้ส่ข

เป้าหุ้มายทัี� 6
กัารจัดีกัารน้ำ�า
แลูะส่ขาภิบาลู

เป้าหุ้มายทัี� 6
กัารจัดีกัารน้ำ�า
แลูะส่ขาภิบาลู

เป้าหุ้มายทัี� 7
กัารเข้าถ่ืงพลัูงงาน้
ท่ี่�ทัี่น้สมัยู่

เป้าหุ้มายทัี� 7
กัารเข้าถ่ืงพลัูงงาน้
ท่ี่�ทัี่น้สมัยู่

เป้าหุ้มายทัี� 13
กัารเป็ลู่�ยู่น้แป็ลูง
สภาพภ่มิอากัาศั

เป้าหุ้มายทัี� 13
กัารเป็ลู่�ยู่น้แป็ลูง
สภาพภ่มิอากัาศั

เป้าหุ้มายทัี� 13
กัารเป็ลู่�ยู่น้แป็ลูง
สภาพภ่มิอากัาศั

เป้าหุ้มายทัี� 15
สนั้บสน่้น้กัารใชี้ระบบนิ้เวศับน้บกัอยู่�างยู่ั�งยู่่น้

ประเด็น์ทัี�เป็น์สัาระสัำาคัญด�าน์ควิามยั�งยืน์

กิารจัดกิารประเด็น์สัำาคัญ 
ด�าน์ควิามยั�งยืน์เศรษฐกิิจ

สัังคม สิั�งแวิดล�อม

1. กิารเติบัโตทัางเศรษฐกิิจ
 ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้ของบริษััที่ที่่�เติบโต 
 • เป็้าห้มายู่: ร้อยู่ลูะ 15
     • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  ร้อยู่ลูะ 15 

5. กิารปฏิิบััติต่อผู้้�มีสั่วิน์ได�เสัียอย่างเป็น์ธรรม 
 และเคารพัต่อสัิทัธิมน์ุษยชน์
 ข้อร้องเร้ยู่น้ด้ีาน้ใน้ป็ระเด็ีน้ด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้
 • เป็้าห้มายู่: 0 รายู่
     • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  0 รายู่

9. กิารใช�ทัรัพัยากิรอย่างมีประสัิทัธิภาพั
 ลูดีค์�าใชี้จ�ายู่ไฟฟ้าภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�
 • เป็้าห้มายู่: ลูดีลูงร้อยู่ลูะ 5 
  เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  เพ่�มข้�น้ร้อยู่ลูะ 41.71 
  เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564 
 ลูดีค์�าใชี้จ�ายู่ค์�าน้ำ�าป็ระป็าภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�
 • เป็้าห้มายู่: ลูดีลูงร้อยู่ลูะ 5 
  เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  เพ่�มข้�น้ร้อยู่ลูะ 19.38 
  เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)92  



3.2 กิารจัดกิารผู้ลกิระทับัต่อผู้้�มีสั่วิน์ได�เสัียใน์หุ้่วิงโซี่่คุณค่าของธุรกิิจ

3.2.1 หุ้่วิงโซี่่คุณค่าของธุรกิิจ
บริษััทกำาห้นดีห้่วงโซ่คุณค่าของธุุรกิจ เพ้�อให้้เกิดีปีระสำิทธุิภาพในการดีำาเนินงานในทุกกระบวนการที�สำำาคัญของบริษััท อันนำาไปีสำู ่
การดีำาเนินธุุรกิจอยิ่างยิั�งยิ้นของบริษััท  

กิารจัดกิารประเด็น์สัำาคัญ 
ด�าน์ควิามยั�งยืน์เศรษฐกิิจ

สัังคม สิั�งแวิดล�อม

2. บัรรษัทัภบิัาลและกิารต่อต�าน์ทุัจริตคอร์รัปชั�น์
 ผู้ลูกัารป็ระเมิน้กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัารบริษััที่
 จดีที่ะเบ่ยู่น้ไที่ยู่ (CGR)
 • เป็้าห้มายู่: ระดัีบด่ีมากั
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้: ระดัีบด่ีเลูิศั
 ป็ระกัาศัเจตน้ารมณ์แน้วร�วมภาค์เอกัชีน้ไที่ยู่
 ใน้กัารต�อต้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้
 • เป็้าห้มายู่: Signatory
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้: Signatory

6. กิารด้แลและพััฒน์าทัรัพัยากิรบัุคคล
  ค์วามพึงพอใจของพน้ักังาน้
    • เป็้าห้มายู่: ร้อยู่ลูะ 80
    • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  ร้อยู่ลูะ 78.30

10. กิารจัดกิารและป้องกิัน์ผู้ลกิระทับั
 ต่อสัิ�งแวิดล�อม
 ข้อร้องเร้ยู่น้ผู้ลูกัระที่บจากักัารดีำาเน้ิน้ธ่รกัิจ
 ของบริษััที่
 • เป็้าห้มายู่: 0 รายู่
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  0 รายู่

3. กิารบัริหุ้ารจัดกิารควิามเสีั�ยง
 ป็ระเมิน้ค์วามเส่�ยู่งค์รอบค์ลู่มที่่กักัระบวน้กัาร
 ใน้ห้�วงโซ�ค่์ณค์�า
 • เป็้าห้มายู่: ร้อยู่ลูะ 100
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้: ร้อยู่ลูะ 100

7. กิารด้แลสัุขภาวิะและควิามปลอดภัย
 ใน์กิารทัำางาน์
 อัตรากัารเกัิดีอุบัติเห้ต่จากักัารที่ำางาน้ของ
 พน้ักังาน้แลูะผู้่้เกั่�ยู่วข้อง
    • เป็้าห้มายู่: 0 ค์รั�ง
    • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร: 4 ค์รั�ง

11. กิารจัดกิารวิิกิฤตสัภาพัอากิาศ
  กัารลูดีป็ริมาณกัารป็ลู�อยู่กั๊าซเรือน้กัระจกั
  • เป็้าห้มายู่: ลูดีกัารป็ลู�อยู่กั๊าซเรือน้กัระจกั
   ลูง 40% ใน้ป็ี 2030 Carbon Neutrality 
   ใน้ป็ี 2050   แลูะ  Net Zero ใน้ป็ี 2065
  • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  อยู่่�ระห้ว�างกัารวัดีผู้ลู
   ดีำาเน้ิน้กัาร

4. กิารพัฒัน์าสิัน์ค�าและบัริกิาร
 ค์วามพึงพอใจโของลู่กัค้์าต�อสิน้ค้์า
 • เป็้าห้มายู่: ร้อยู่ลูะ 80
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้: ร้อยู่ลูะ 83.33
ค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์าต�อบริกัาร
 • เป็้าห้มายู่: ร้อยู่ลูะ 80
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้: ร้อยู่ลูะ 87.50

8. กิารด้แลและสัร�างคุณค่าใหุ้�แกิ่ชุมชน์
 และสัังคม
 ข้อร้องเร้ยู่น้ของชี่มชีน้แลูะสังค์ม
 • เป็้าห้มายู่: 0 เรื�อง
 • ผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้กัาร:  0 เรื�อง

กิารสัรรหุ้าทีั�ดิน์

1

กิารออกิแบับั

2

กิารจัดกิาร
แหุ้ล่งลงทุัน์

3

กิารจัดซี่ื�อ
จัดจ�าง

4

กิารตลาด
และกิารขาย

5

กิารบัริหุ้าร
งาน์ก่ิอสัร�าง

6

กิารบัริกิาร
หุ้ลังกิารขาย

9

กิารตรวิจสัอบั
คุณภาพั

7

กิารสั่งมอบั

8

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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หุ้่วิงโซี่่คุณค่า กิระบัวิน์กิาร ผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัยทัี�เกิี�ยวิข�อง

กิารสัรรหุ้าทัำาเลพั่�น์ทัี� • จัดีห้าที่่�ดิีน้ที่่�ม่ศัักัยู่ภาพ
• กัระบวน้กัารจัดีซ่�อจัดีจ้างที่่�ดิีน้ที่่�โป็ร�งใส
• วิเค์ราะห้์ศ่ักัษัาค์วามเป็็น้ไป็ได้ีของกัารพัฒน้าโค์รงกัาร

• พน้ักังาน้
• ค่์�ค้์า (เจ้าของที่่�ดิีน้)
• เจ้าห้น้่� (สถืาบัน้กัารเงิน้)
• ชี่มชีน้

กิารออกิแบับั • กัารวางผู้ังออกัแบบพ่�น้ที่่�โค์รงกัารค์ำาน้่งสิ�งแวดีลู้อม
• กัารออกัแบบอาค์ารให้้ถ่ืกัต้องตามกัฎห้มายู่แลูะค์วามต้องกัารของลู่กัค้์า
• กัารออกัแบบสิ�งอำาน้วยู่ค์วามสะดีวกัใน้โค์รงกัารที่่�ห้ลูากัห้ลูายู่
• กัารคั์ดีเลู่อกัวัสด่ีใน้กัารกั�อสร้างที่่�ม่ค่์ณภาพมาตรฐ์าน้

• พน้ักังาน้
• ค่์�ค้์า 
• สิ�งแวดีลู้อม
• ชี่มชีน้ / สังค์ม

กิารจัดหุ้าแหุ้ล่งเงิน์ทัุน์ • กัารจัดีห้าแห้ลู�งเงิน้ที่่น้จากัสถืาบัน้กัารเงิน้
• กัารกัำาห้น้ดีข้อสัญญาแลูะเงื�อน้ไขเงิน้กั่้ที่่�เป็็น้ธรรม

• พน้ักังาน้
• เจ้าห้น้่�

กิารจัดซืี่�อจัดจ�าง • กัระบวน้กัารคั์ดีเลู่อกัผู้่้รับจ้างอยู่�างโป็ร�งใส�
• กัารเป็ิดีโอกัาสให้้ผู้่้รับจ้างที่่กัรายู่อยู่�างเที่�าเที่่ยู่ม
• กัารจัดีซ่�อวัสด่ีที่่�เป็็น้มิตรต�อสิ�งแวดีลู้อม
• กัารป็ระเมิน้ผู้ลูผู้่้รับจ้างอยู่�างเป็็น้ธรรม

• พน้ักังาน้
• ค่์�ค้์า

กิารตลาดและกิารขาย • กัารให้้ข้อม่ลูส่�อโฆษัณาที่่�ถ่ืกัต้องชีัดีเจน้
• กัารรักัษัาข้อม่ลูค์วามรับของลู่กัค้์า
• กัารสำารวจค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์า
• กัารจัดีกัิจกัรรมส�งเสริมกัารขายู่แลูะโป็รโมชีั�น้ลู่กัค้์า
• กัารกัำาห้น้ดีข้อสัญญากัารซ่�อขายู่ที่่�เป็็น้ธรรม

• พน้ักังาน้
• ลู่กัค้์า
• ค่์�ค้์า
• สถืาบัน้กัารเงิน้

กิารบัริหุ้ารงาน์กิ่อสัร�าง • กัารกั�อสร้างถ่ืกัต้องตามแบบแลูะข้อตกัลูงกัับลู่กัค้์า
• กัารค์วบค่์มแลูะตรวจสอบงาน้กั�อสร้างให้้เป็็น้ไป็ตามมาตรฐ์าน้
• กัารด่ีแลูผู้ลูกัระที่บด้ีาน้สิ�งแวดีลู้อมจากักั�อสร้างต�อชี่มชีน้ข้างเค่์ยู่ง
• กัารด่ีแลูด้ีาน้ค์วามป็ลูอดีภัยู่ อาชี่วอน้ามัยู่ ของโค์รงกัารกั�อสร้าง
• กัารด่ีแลูแรงงาน้ผู้่้รับเห้มา

• พน้ักังาน้
• ค่์�ค้์า
• ชี่มชีน้ / สังค์ม
• สิ�งแวดีลู้อม

กิารตรวิจสัอบัคุณภาพั • ตรวจสอบค่์ณภาพงาน้กั�อสร้างให้้ถ่ืกัต้องตามแบบแลูะข้อตกัลูงลู่กัค้์า
• กัารตรวจสอบค์วามเร้ยู่บร้อยู่ของห้้องชี่ดีกั�อน้ส�งมอบลู่กัค้์า
• กัารตรวจสอบพ่�น้ที่่�ส�วน้กัลูางแลูะสิ�งอำาน้วยู่ค์วามสะดีวกัของโค์รงกัาร
• กัารแกั้ ไขป็รับป็ร่งงาน้กั�อสร้างให้้สมบ่รณ์

• พน้ักังาน้
• ค่์�ค้์า
• ลู่กัค้์า

กิารสั่งมอบั • อำาน้วยู่ค์วามสะดีวกัใน้กัารขอสิน้เชี่�อให้้ลู่กัค้์า
• ส�งมอบห้้องชี่ดีที่่�สมบ่รณ์ตามข้อตกัลูงแกั�ลู่กัค้์า
• อำาน้วยู่ค์วามสะดีวกัใน้กัารโอน้กัรรมสิที่ธิ�ให้้แกั�ลู่กัค้์า
• กัระบวน้กัารกัารตรวจรับห้้องชี่ดีแลูะแกั้ ไขงาน้ให้้สมบ่รณ์

• พน้ักังาน้
• ลู่กัค้์า

กิารบัริกิารหุ้ลังกิารขาย • กัารบริห้ารจัดีกัารน้ิติบ่ค์ค์ลูอาค์ารชี่ดี
• กัระบวน้กัารรับข้อร้องเร้ยู่น้จากัลู่กัค้์า
• กัารสำารวจค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์า
• กัารจัดีกัิจกัรรมแกั�ลู่กัค้์า 
• Assetwise Club 

• พน้ักังาน้
• ลู่กัค้์า
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3.2.2 กิารวิิเคราะหุ้์ผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัยใน์หุ้่วิงโซี่่คุณค่าของธุรกิิจ 
บริษััทได้ีจดัีกลุม่ผู้มส่ีำวนได้ีเสีำยิโดียิแบ่งออกเป็ีนผู้มีส่ำวนได้ีเสีำยิภายิในและผู้มส่ีำวนได้ีเสีำยิภายินอก เพ้�อให้้มั�นใจวา่ครอบคลุมทุกกระบวนการ
ในห่้วงโซ่คณุค่าของธุรุกจิ ทั�งน้� บรษัิัทได้ีกำาห้นดีแนวทางปีฏิบัิต่ิในการต่อบสำนองความคาดีห้วังและการมส่ีำวนร่วมของผู้มส่ีำวนได้ีเสีำยิ ดีงัน้� 

ผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ควิามคาดหุ้วิังของผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ช่องทัางกิารสืั�อสัาร กิารตอบัสัน์องของบัริษัทั

พัน์ักิงาน์ • ค์�าตอบแที่น้แลูะสวสัดิีกัารที่่�เป็็น้ธรรมแลูะเห้มาะสม
• กัารพัฒน้าที่ักัษัะแลูะองค์์ค์วามร่้
• ค์วามมั�น้ค์งแลูะกั้าวห้น้้าใน้อาชี่พ
• กัารป็ฏิิบัติอยู่�างเป็็น้ธรรมแลูะเที่�าเที่่ยู่มตามห้ลูักั
 สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้
• ค์วามป็ลูอดีภัยู่ อาชี่วอน้ามัยู่แลูะสภาพแวดีลู้อม
 ที่่�ด่ีใน้กัารที่ำางาน้
• กัารได้ีรับข�าวสาร กัารส่�อสารน้โยู่บายู่ต�างๆ 
 ขององค์์กัรอยู่�างเที่�าเที่่ยู่ม

• ASW Intranet
• www.assetwise.co.th
• Line: Assetwise Family
• Facebook: Assetwise
 Careers
• กัิจกัรรม Town Hall
• กัารอบรมน้โน้ยู่ายู่พน้ักังาน้
 ป็ระจำาป็ี
• กัารอบรมพน้ักังาน้ให้ม�

• กัารจ�ายู่ค์�าตอบแที่น้แลูะสวัสดิีกัารที่่�
 เห้มาะสมกัับห้น้้าที่่�งาน้ของแต�ลูะค์น้
• แผู้น้อบรมแลูะแผู้น้พัฒน้าพน้ักังาน้
 ป็ระจำาป็ี
• กัิจกัรรมต�างๆ เพ่�อเสริมสร้าง
 องค์์ค์วามร่้ แลูะค์วามส่ขใน้กัารที่ำางาน้
• ห้ลูักัเกัณฑ์์กัารป็ระเมิน้ผู้ลูงาน้ป็ระจำาป็ี
• จรรยู่าบรรณธ่รกัิจ
• น้โยู่บายู่ค์วามป็ลูอดีภัยู่ อาชี่วอน้ามัยู่ 
 แลูะสภาพแวดีลู้อมใน้กัารที่ำางาน้
• ชี�องที่างแลูะกัระบวน้กัารแจ้งเบาะแส 
 ข้อร้องเร้ยู่น้ แลูะแสดีงค์วามคิ์ดีเห้็น้ต�างๆ 
• กัารสำารวจค์วามพึงพอใจของพน้ักังาน้
 ป็ระจำาป็ี

ค้่ค�า

เจ�าหุ้น์ี�

ผู้้�มีสั่วิน์ได�สั่วิน์เสัีย
ภายใน์

ผู้้�มีสั่วิน์ได�สั่วิน์เสัีย
ภายน์อกิ

พัน์ักิงาน์

ชุมชน์ สัังคมและ
สัิ�งแวิดล�อม

ล้กิค�า

ผู้้�ถืือหุุ้�น์

ค้่แข่ง

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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ผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ควิามคาดหุ้วิังของผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ช่องทัางกิารสืั�อสัาร กิารตอบัสัน์องของบัริษัทั

ผู้้�ถืือหุุ้�น์ • กัารเติบโตของผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้อยู่�างต�อเน้่�อง
• กัารเติบโตของราค์าห้ลูักัที่รัพย์ู่
• กัารจ�ายู่ป็ัน้ผู้ลู
• กัารเป็ิดีเผู้ยู่ข้อม่ลูที่่�โป็รงใส
• กัารป็ฏิิบัติต�อผู้่้ถ่ือห้่้น้อยู่�างเที่�าเที่่ยู่ม
• ชี�องที่างใน้กัารส่�อสารแลูะแสดีงค์วามคิ์ดีเห้็น้

• www.assetwise.co.th
• กัารจัดีป็ระชี่มผู้่้ถ่ือห้่้น้
• กัารพบป็ะน้ักัวิเค์ราะห้์แลูะ
 น้ักัลูงที่่น้
• กัิจกัรรม Opportunity Day
• Facebook: Assetwise
• รายู่งาน้ป็ระจำาป็ี 
 (แบบ  56-1 One Report)

• กัารดีำาเน้ิน้งาน้ที่่�โป็ร�งใสภายู่ใต้ห้ลูักั
 ธรรมมาภิบาลู
• น้โยู่บายู่กัารจ�ายู่เงิน้ป็ัน้ผู้ลู
• น้โยู่บายู่กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัารที่่�ด่ี
• กัารเป็ิดีเผู้ยู่ข้อม่ลูที่างธ่รกัิจ แลูะ
 ที่างกัารเงิน้อยู่�างค์รบถ้ืวน้ โป็รงใส�
• กัารให้้สิที่ธิต�อผู้่้ถ่ือห้่้น้แลูะป็ฏิิบัติ
 ต�อผู้่้ถ่ือห้่้น้อยู่�างเที่�าเที่่ยู่ม
• ชี�องที่างติดีต�อน้ักัลูงที่่น้สัมพัน้ธ์ แลูะ
 ชี�องที่างลูงที่ะเบ่ยู่น้เพ่�อรับข�าวสารบริษััที่ 

ล้กิค�า • สิน้ค้์าแลูะบริกัารที่่�ม่ค่์ณภาพ
• ราค์าสิน้ค้์าที่่�เห้มาะสมแลูะเป็็น้ธรรม
• กัารส�งมอบสิน้ค้์าที่่�ถ่ืกัต้องตามสัญญา
 แลูะข้อตกัลูง
• กัารบริกัารห้ลูังกัารขายู่
• กัารส่�อสารข้อม่ลู โฆษัณาสิน้ค้์าที่่�ถ่ืกัต้อง
 แลูะค์รบถ้ืวน้ 
• กัารรักัษัาข้อม่ลูส�วน้บ่ค์ค์ลูของลู่กัค้์า
• ชี�องที่างร้องเร้ยู่น้แลูะแสดีงค์วามคิ์ดีเห้็น้

• www.assetwise.co.th
• Facebook: Assetwise
• Facebook: Assetwise Club
• Instagram: AssetWise 
 Thailand
• Youtube: AssetWise 
 Channel
• Call Center
• App: AssetWise
• กัิจกัรรมสร้างค์วามสัมพัน้ธ์
 ร�วมกัับลู่กัค้์า

• กัารกัำาห้น้ดีข้อตกัลูงแลูะข้อสัญญา
 ที่่�เป็็น้ธรรมตามกัฎห้มายู่ที่่�กัำาห้น้ดี
• กัารส่�อสารข้อม่ลูสิน้ค้์าที่่�ถ่ืกัต้อง 
 ค์รบถ้ืวน้ แลูะถ่ืกัต้องตามกัฎห้มายู่
• กัารตรวจสอบค่์ณภาพสิน้ค้์า
 กั�อน้ส�งมอบ
• กัารอบรมพน้ักังาน้ขายู่แลูะพน้ักังาน้
 ด่ีแลูลู่กัค้์า
• กัารออกัแบบแลูะพัฒน้าสิน้ค้์า
 อยู่�างต�อเน้่�อง
• กัารให้้ค์ำาป็ร้กัษัาแกั�ลู่กัค้์าที่างด้ีาน้
 กัารเงิน้กั�อน้กัารตัดีสิน้ใจจองโค์รงกัาร
• กัารบริห้ารจัดีกัารน้ิติบ่ค์ค์ลู
• กัารจัดีกัิจกัรรมสำาห้รับลู่กัค้์า
• Assetwise Club สิที่ธิป็ระโยู่ชีน้์ต�างๆ
  สำาห้รับลู่กัค้์า
• ระบบกัารแจ้งซ�อมแลูะรับข้อร้องเร้ยู่น้
• กัระบวน้กัารบริกัารห้ลูังกัารขายู่
• สำารวจค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์า
• ระบบรักัษัาข้อม่ลูส�วน้บ่ค์ค์ลูของลู่กัค้์า
 ตามกัฎห้มายู่ค้่์มค์รองข้อม่ลูส�วน้บ่ค์ค์ลู

เจ�าหุ้น์ี� • ข้อกัำาห้น้ดีแลูะตกัลูงใน้สัญญาที่่�เป็็น้ธรรม
• กัารป็ฏิิบัติตามเงื�อน้ไขต�างๆ ที่่�ได้ีตกัลูงไว้
 อยู่�างถ่ืกัต้องค์รบถ้ืวน้
• กัารชีำาระห้น้่�ที่่�ค์รบถ้ืวน้แลูะตรงกัำาห้น้ดีเวลูา

• www.assetwise.co.th
• Facebook: Assetwise
• Call Center

• กัำาห้น้ดีสัญญาแลูะเงื�อน้ไขที่่�เป็็น้ธรรม
• กัารป็ฏิิบัตติามข้อตกัลูงแลูะเงื�อน้ไขต�างๆ 
 ใน้กัารชีำาระห้น้่�อยู่�างเค์ร�งค์รัดี
• กัระบวน้กัารใน้กัารชีำาระห้น้่�ให้้ถ่ืกัต้อง
 แลูะตรงตามกัำาห้น้ดีเวลูา

ค้่ค�า • กัารเป็ิดีโอกัาสให้้ค่์�ค้์าที่่กัรายู่อยู่�างเที่�าเที่่ยู่ม
• กัระบวน้กัารสรรห้าแลูะคั์ดีเลู่อกัค่์�ค้์าอยู่�าง
 เป็็น้ธรรม
• กัารกัำาห้น้ดีสัญญาที่่�เป็็น้ธรรม
• กัารให้้ผู้ลูตอบแที่น้ที่่�เห้มาะสม เที่�าเที่่ยู่ม
• กัารเค์ารพสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ของค่์�ค้์า
• ชี�องที่างกัารส่�อสาร 

• www.assetwise.co.th
• Call Center
• กัารป็ระชี่มห้รือห้ารือกัับค่์�ค้์า

• กัำาห้น้ดีห้ลูักัเกัณฑ์์แลูะกัระบวน้กัาร
 คั์ดีเลู่อกัลู่กัค้์าอยู่�างเป็็น้ธรรม 
• จัดีให้้ม่ค์ณะกัรรมกัารจัดีซ่�อจัดีจ้าง
• กัำาห้น้ดีข้อสัญญา ค์�าตอบแที่น้ 
 เงื�อน้ไขต�างๆ ที่่�เป็็น้ธรรมแกั�ลู่กัค้์า
• พัฒน้าแลูะแบ�งป็ัน้องค์์ค์วามร่้ร�วมกัับ
 ค่์�ค้์า
• จัดีให้้ม่กัารป็ระเมิน้ผู้ลูค่์�ค้์า
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3.3 กิารจัดกิารด�าน์ควิามยั�งยืน์ใน์มิติสัิ�งแวิดล�อม

3.3.1 น์โยบัายและแน์วิปฏิิบััติด�าน์สิั�งแวิดล�อม
บริษััทดีำาเนินธุุรกิจโดียิคำาน่งถ่ึงสำิ�งแวดีล้อมในทุกกระบวนการของธุุรกิจในห่้วงโซ่คุณค่า เพ้�อให้้เกิดีความมั�นใจได้ีว่าจะบริษััท ได้ีมีส่ำวน 
ในการชิ่วยิลดีผลกระทบดี้านสำิ�งแวดีล้อม และรักษัาสำมดีุลระห้ว่างการดีำาเนินธุุรกิจและสำิ�งแวดีล้อมให้้ควบคู่กันไดี้ โดียิไดี้ต่ั�งเป้ีาห้มายิ 
สำิ�งแวดีลอ้มของบริษััทให้้สำอดีกบัเปีา้ห้มายิของปีระเทศ  ลดีการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกลง 40% ในปีี 2030 Carbon Neutrality ในปีี 2050   
และ Net Zero ในปีี 2065
 
โครงกิาร Grow Green 

ผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ควิามคาดหุ้วิังของผู้้�มีส่ัวิน์ได�เสีัย ช่องทัางกิารสืั�อสัาร กิารตอบัสัน์องของบัริษัทั

ชุมชน์ / สัังคม และ
สัิ�งแวิดล�อม

• กัารป็้องกััน้ผู้ลูกัระที่บด้ีาน้สิ�งแวดีลู้อมจากั
 กัารกั�อสร้างโค์รงกัาร
• ค์วามป็ลูอดีภัยู่ของงาน้กั�อสร้าง
• กัารร�วมพัฒน้าชี่มชีน้ข้างเค่์ยู่ง

• www.assetwise.co.th
• Call Center
• Facebook: Assetwise
• Facebook: Punn 
 by Assetwise
• กัิจกัรรมพัฒน้าแลูะชี�วยู่เห้ลู่อ
 ชี่มชีน้ข้างเค่์ยู่ง

• จัดีที่ำารายู่งาน้วิเค์ราะห้์ผู้ลูกัระที่บ
 ที่างสิ�งแวดีลู้อม
• ค์วบค่์มค์วามป็ลูอดีภัยู่ใน้กัารกั�อสร้าง
 โค์รงกัารตามกัฎห้มายู่
• จัดีกัิจกัรรมพัฒน้าแลูะให้้ค์วาม
 ชี�วยู่เห้ลู่อร�วมกัับชี่มชีน้ข้างเค่์ยู่ง
• โค์รงกัาร Grow Green 
• จัดีให้้ม่ชี�องที่งกัารรับข้อร้องเร้ยู่น้

ค้่แข่ง • กัารแข�งขัน้ที่่�เป็็น้ธรรม • www.assetwise.co.th
• Facebook: Assetwise
• Call Center

• ยู่่ดีห้ลูักัใน้กัารป็ระกัอบธ่รกัิจภายู่ใต้
 กัารแข�งขัน้ที่่�เป็็น้ธรรม กัารไม�เอาเป็ร้ยู่บ
 ต�อค่์�แข�งที่างธ่รกัิจ

Way of Living, Way of AssetWise

บริษััท ไดี้กำาห้นดีนโยิบายิและแนวปีฏิิบัต่ิดี้านสิำ�งแวดีล้อมผ่านโครงการ Grow Green ของบริษััท ซ่�งกำาห้นดีปีณิธุานไว้ว่า 

“เพัราะเราเชื�อวิ่ากิารกิระทัำาของทุักิคน์สั่งผู้ลต่อโลกิใบันี์� 
ASW จะมุ่งมั�น์ดำาเน์ิน์ธุรกิิจ เพั่�อใหุ้�ชีวิิตและโลกิดีข้�น์ไปพัร�อมๆ กัิน์”

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู
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ทั�งน้� โครงการ Grow Green มีแนวปีฏิิบัต่ิในการดีำาเนินงาน ดีังน้� 

1. Green Space: การให้ควัามสำาคัญ่กับพั่�นที่สีเขียวัในโครงิการ
 • รักษัาต่้นไม้เดีิมพร้อมเพิ�มพ้�นที�ให้ม่
 • พ้�นที�ส่ำวนกลางร่มร้�นเกิดีปีระโยิชิน์ใชิ้สำอยิห้ลากห้ลายิมิต่ิ

 โดียิมีรายิละเอียิดีของแนวทางปีฏิิบัต่ิ ดีังน้� 
 • Tree Protection: การรักษัาต่้นไม้บนที�ดีินเดีิมไว้ภายิในโครงการ และใชิ้ปีระโยิชิน์จากร่มเงา
 • More Trees & Greenery: การออกแบบงานภูมิสำถึาปีัต่ยิ์ที�ให้้ความสำำาคัญ กับพ้�นที�สีำเขียิว บรรยิากาศที� 
  อุดีมไปีดี้วยิต่้นไม้ให้ญ่ร่มร้�น
 • Vegetable Garden: การเพิ�ม “Shade Garden” Facility สำำาห้รับให้้ลูกบ้านปีลูกพ้ชิผักสำวนครัวไดี้

2. Energy Efficiency: ออกแบบการใช้้พัลังิงิานให้มีประสิทธิภัาพั
 • การออกแบบที�คำาน่งถ่ึงทิศทางลม และแสำง ชิ่วยิลดีการใชิ้เคร้�องใชิ้ไฟื้ฟื้้า
 • ใชิ้พลังงานให้้มีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดีดี้วยิเคร้�องม้อการออกแบบ และเทคโนโลยิี
 • ใชิ้ไฟื้ฟื้้าจากพลังงานสำะอาดี

 โดียิมีรายิละเอียิดีของแนวทางปีฏิิบัต่ิ ดีังน้� 
 • Solar Energy: ต่ิดีต่ั�ง Solar Rooftop System เพ้�อสำนับสำนุนการใชิ้พลังงานสำะอาดี
 • EV Station: สำร้าง Green Eco System โดียิร่วมม้อกับ Haup Car ให้้บริการรถึพลังงานไฟื้ฟื้้า

3. Waste Management: การบริหารจัด้การของิเสียอย่างิยั่งิย่น
 • ลดีปีริมาณขยิะต่ั�งแต่่ต่้นนำ�า 
 • สำนับสำนุนให้้มีกิจกรรมรณรงค์เร้�องการแยิกขยิะ
 • ร่วมกับพาร์ทเนอร์ให้้เกิดีการจัดีการขยิะที�มีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดี

 โดียิมีรายิละเอียิดีของแนวทางปีฏิิบัต่ิ ดีังน้� 
 • Partnership Campaign: ร่วมกับ Partner Little Big Green รณรงค์แยิกขยิะภายิในโครงการ กับโปีรเจค “แยิก Bin กัน”
 • Refilled Station: การต่ั�ง Refilled Station สำำาห้รับลูกบ้าน เพ้�อให้้นำาภาชินะส่ำวนต่ัวมาเต่ิมนำ�ายิาล้างจาน นำ�ายิาซักผ้า 
  นำ�ายิาปีรับผ้านุ่ม เปี็นการรณรงค์ลดีการใชิ้พลาสำต่ิก
 • Reducing in process: ลดีปีริมาณการใชิ้ขวดีพลาสำต่ิก ดี้วยิการเพิ�มเคร้�องกรองนำ�าให้้กับทุกห้้องภายิในโครงการ

4. Clean Air: ใส่ใจเรื่องิการมีอากาศัที่สะอาด้
 • สำร้างแรงจูงใจให้้ลูกบ้านข่�นไปีใชิ้พ้�นที�ส่ำวนกลางบนดีาดีฟื้้า
 • ใชิ้วัสำดีุก่อสำร้างที�ไม่ก่อให้้เกิดีมลภาวะทางอากาศ
 • ออกแบบโดียิคำาน่งถ่ึงทิศทางลม เพ้�อให้้อากาศห้มุนเวียินโดียิธุรรมชิาต่ิ 

 โดียิมีรายิละเอียิดีของแนวทางปีฏิิบัต่ิ ดีังน้� 
 • Design for nature care: ออกแบบต่อบรับทิศทางลม ชิ่องลม ชิ่องแสำง ลดีการใชิ้เคร้�องปีรับอากาศ
 • Trees to prevent Pollution: เพิ�มพ้�นที�สีำเขียิวภายิในโครงการโดียิเน้นที�พรรณพ้ชิที�ชิ่วยิกรองอากาศ

5. Water Management: ใช้้นำ�าให้เกิด้ประโยช้น์สูงิสุด้
 • ออกแบบระบบการใชิ้นำ�าภายิในโครงการให้้มีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดี 
 • ออกแบบภูมิทัศน์ที�เอ้�อต่่อการนำานำ�าฝ่นกลับมารีไซเคิลให้้เกิดีปีระโยิชิน์ 
 • ต่ิดีต่ั�งระบบบำาบัดีนำ�าเสีำยิเพ้�อลดีมลภาวะก่อนปีล่อยิทิ�ง 

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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 โดียิมีรายิละเอียิดีของแนวทางปีฏิิบัต่ิ ดีังน้� 
 • Water system Utilization: ออกแบบภูมิทัศน์เพ้�อนำานำ�าฝ่นกลับมาใชิ้ให้้เกิดีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดี มีระบบการใชิ้นำ�าในอาคาร
  ให้้มีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดี 
 • Ozone Room: มีห้้องบำาบัดีนำ�าเสีำยิดี้วยิเคร้�องทำาโอโซน เพ้�อนำานำ�าเสีำยิมาใชิ้ห้มุนเวียินให้้เกิดีปีระโยิชิน์สูำงสุำดี

 กู้ารฝึึกู้อบี้รมู บริษััทจัดีให้้มีการอบรมเพ้�อส่ำงเสำริมความรู้แก่พนักงานเร้�องการพัฒนาอยิ่างยิั�งยิ้น และการจัดีการดี้านสิำ�งแวดีล้อม
 ผ่านห้ลักสูำต่รและกิจกรรมต่่างๆ ดีังน้� 
 • ห้ลักสูำต่รความรู้ดี้านการจัดีการสิำ�งแวดีล้อมแก่พนักงานขายิ
 • ห้ลักสูำต่รพ้�นฐานดี้านความยิั�งยิ้นของธุุรกิจ
 • กิจกรรม SUSTAINABILITY TOWN HALL

สัรุปเป้าหุ้มายและผู้ลกิารจัดกิารด�าน์สิั�งแวิดล�อม

ตัวิชี�วิัด เป้าหุ้มาย ผู้ลกิารดำาเน์ิน์งาน์
กิารจัดกิารพัลังงาน์ ลูดีค์�าใชี้จ�ายู่ไฟฟ้าภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�ลูงร้อยู่ลูะ 5 

เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564
ค์�าใชี้จ�ายู่ไฟฟ้าเพ่�มข้�น้ร้อยู่ลูะ 41.71 
เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564

กิารจัดกิารน์ำ�า ลูดีค์�าใชี้จ�ายู่ค์�าน้ำ�าป็ระป็าภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�ลูง
ร้อยู่ลูะ 5 เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564

ค์�าใชี้จ�ายู่ค์�าน้ำ�าป็ะป็าเพ่�มข้�น้ร้อยู่ลูะ 19.38 
เม่�อเที่่ยู่บกัับฐ์าน้ป็ี 2564 

กิารจัดกิารขยะของเสัียและมลพั่ษ แยู่กัขยู่ะที่ั�วไป็ภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�ได้ี 2,000 กัิโลูกัรัม แยู่กัขยู่ะที่ั�วไป็ภายู่ใน้สำาน้ักังาน้ให้ญ�ได้ี
2,925 กัิโลูกัรัม

กิารลดปัญหุ้ากิ๊าซี่เรือน์กิระจกิ ลูดีกัารป็ลู�อยู่กั๊าซเรือน้กัระจกัลูง 40% ใน้ป็ี 2030   
Carbon Neutrality ใน้ปี็ 2050   แลูะ  Net Zero ใน้ปี็ 2065

อยู่่�ระห้ว�างกัารวัดีผู้ลูดีำาเน้ิน้กัาร

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
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3.3.2 ผู้ลกิารดำาเน์ิน์งาน์ด�าน์สิั�งแวิดล�อม

บริษััทให้้ความสำำาคัญกับการดีำาเนินงานดี้านสำิ�งแวดีล้อม เพ้�อลดีผลกระทบดี้านสำิ�งแวดีล้อมโดียิทั�งผ่านกระบวนการทำางาน และผ่าน 
กิจกรรมต่่างๆ ดีังน้� 

1. การจัด้การพัลังิงิาน 
บริษััทให้้ความสำำาคัญและส่ำงเสำริมพลังงานให้้มีปีระสิำทธิุภาพ และการลดีการใช้ิพลังงาน โดียิเริ�มต่ั�งแต่่กระบวนการออกแบบโครงการ 
ของบริษััทที�คำาน่งถึ่งทิศทางลม และแสำงสำว่าง เพ้�อชิ่วยิลดีการใชิ้พลังงานจากเคร้�องใชิ้ไฟื้ฟื้้าภายิในต่ัวอาคารและในห้้องชิุดี รวมถึ่ง 
การจดัีซ้�อวสัำดีเุคร้�องมอ้ เคร้�องใช้ิไฟื้ฟ้ื้าภายิในสำำานักงาน พ้�นที�ส่ำวนกลางโครงการ และภายิในห้้องชิดุีที�มุ่งเน้นด้ีานการปีระห้ยิดัีพลงังาน  
อาทิ ห้ลอดีไฟื้ปีระห้ยิัดีพลังงาน ลิฟื้ท์ปีระห้ยิัดีพลังงาน เคร้�่องปีรับอากาศที�ปีระห้ยิัดี พลังงานดี้วยิระบบอินเวอร์เต่อร์ เปี็นต่้น

ระบับัไฟฟ้า

ใน้ระห้ว�างกัารกั�อสร้างจะต้องขอใช้ีบริกัารไฟฟ้า 
โดียู่โค์รงกัารติดีตั�งมิเตอร์ ไฟฟ้าชีั�วค์ราวสำาห้รับ 

ใชี้ ใน้กิัจกัรรมกัารกั�อสร้าง เพ่�อให้้โค์รงกัารใน้ชี�วง
กั�อสร้างไดี้ม่ไฟฟ้าใชี้ ไดี้อยู่�างเพียู่งพอแลูะไม�ส�ง 

ผู้ลูกัระที่บที่่�ม่น้ัยู่สำาค์ัญดี้าน้ระบบไฟฟ้าต�อชี่มชีน้
ใกัลู้เค่์ยู่ง

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• ป็ระชีาสัมพัน้ธ์แลูะรณรงค์์ให้้ม่กัารใชี้ ไฟฟ้าใน้กัารกั�อสร้างโค์รงกัารอยู่�างป็ระห้ยัู่ดี

• จัดีให้้ม่เจ้าห้น้้าที่่�ค์วามป็ลูอดีภัยู่ค์วบค่์มตรวจสอบระบบไฟฟ้าระห้ว�างป็ฏิิบัติงาน้

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• ตรวจสอบสายู่ไฟ อุป็กัรณ์ ไฟฟ้าต�างๆ ให้้พร้อมใชี้งาน้อยู่�างเสมอ แลูะซ�อมแซมที่ัน้ที่่ 
 เม่�อพบว�าชีำาร่ดีเส่ยู่ห้ายู่ ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

การจัด้การพัลังิงิานภัายในโครงิการที่ก่อสร้างิแล้วัเสร็จ
• กิารติดตั�งระบับัไฟฟ้า
 การติ่ดีต่ั�งระบบไฟื้ฟ้ื้าภายิในโครงการในระบบไฟื้ฟ้ื้าปีกต่ิ เพ้�อสำำาห้รับจ่ายิไฟื้ฟื้้าให้้กับห้้องชุิดีและพ้�นที�ส่ำวนกลางของโครงการ  
 โดียิในการต่ิดีต่ั�งระบบไฟื้ฟื้้าส่ำองสำว่างจะใชิ้ห้ลอดี Light Emitting Diode (LED) เพ้�อปีระห้ยิัดีไฟื้ฟื้้าภายิในโครงการ ทั�งน้�ไดี้จัดีให้้มี 
 พนักงานโครงการสำำาห้รบัดูีแลระบบไฟื้ฟ้ื้าภายิในโครงการ ห้ากพบสำิ�งผดิีปีกต่เิกิดีข่�นจะต้่องปีระสำานงานกบัการไฟื้ฟ้ื้าเพ้�อเข้ามาแก้ไขทันที
• กิารอนุ์รักิษ์พัลังงาน์ 
 การอนุรักษั์พลังงานภายิในโครงการ ซ่�งเปี็นไปีต่ามกฎกระทรวงกำาห้นดีปีระเภท ห้ร้อขนาดีของอาคาร และมาต่รฐาน ห้ลักเกณฑ์ 
 และวิธุกีารในการออกแบบอาคารเพ้�อการอนุรกัษ์ัพลังงาน พ.ศ. 2552 กำาห้นดีให้้การก่อสำร้างอาคารชุิดีต่ามกฎห้มายิว่าด้ีวยิอาคารชุิดี 
 ที�มีขนาดีรวมทุกพ้�นที�ในชัิ�นในห้ลังเดีียิวกันต่ั�งแต่่ 2,000 ต่ารางเมต่รข่�นไปี จะต้่องมีการออกแบบเพ้�อการอนุรักษ์ัพลังงานต่าม 
 กฎกระทรวงน้� ทั�งน้� โครงการของบริษััทจ่งต่้องมีการออกแบบต่ามข้อกำาห้นดีของกฎกระทรวงฉบับดีังกล่าว ดีังน้� 
 1) การถ่ึายิเทความร้อนรวมของห้ลังคาอาคาร (Roof Thermal Transfer Value : RTTV) จากการคำานวนค่าการถ่ึายิเทความร้อนรวม 
  ของห้ลักคาอาคาร (RTTV) มีค่าไม่เกิน 10 วัต่ต่์/ต่ารางเมต่ร
 2) การใชิ้ไฟื้ฟื้้าส่ำองสำว่างภายิในอาคาร มีค่าไฟื้ฟื้้าส่ำองสำว่างไม่เกิดี 12 วัต่ต่์/ต่ารางเมต่ร ของพ้�นที�ใชิ้งานต่่ออาคาร
 3) คา่พลงังานรวม จากการพจิารณาการออกแบบอาคารใช้ิพลงังานโดียิรวมของอาคาร มีคา่พลงังานรวมของแต่ล่ะอาคารต่ำ�ากวา่ 
  ค่าการใชิ้พลังงานโดียิรวมของอาคารอ้างอิงที�เปี็นอาคารชิุดีพักอาศัยิ

 ทั�งน้� โครงการไดี้กำาห้นดีให้้มีมาต่รการอนุรักษั์พลังงาน โดียิแยิกออกเปี็น 2 ส่ำวน ดีังน้� 
 1) การออกแบบโครงการให้้สำอดีคล้องกฎกระทรวงกำาห้นดีปีระเภท ห้ร้อขนาดีของอาคาร และมาต่รฐาน ห้ลักเกณฑ์และวิธุีการ 
  ในการออกแบบอาคารเพ้�อการอนุรักษั์พลังงาน พ.ศ. 2552 และต่้องออกแบบโครงการโดียิคำาน่งถ่ึงการปีระห้ยิัดีพลังงาน
 2) จดัีให้้มีคูม่อ้การอนุรักษัพ์ลงังานแจกสำำาห้รับห้้องชุิดีพกัอาศัยิทุกห้้อง ห้ร้อติ่ดีปีา้ยิ เพ้�อรณรงค์ให้้ผู้พักอาศัยิมาต่รการการอนุรกัษ์ั 
  พลังงาน

การจัด้การพัลังิงิานภัายในโครงิการก่อสร้างิของิกลุ่มบริษัท
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นอกจากน้� ไดี้จัดีให้้มีการต่รวจสำอบถึ่งเคร้�องห้มายิแสำดีงปีระสำิทธุิภาพการปีระห้ยัิดีพลังงาน และอายุิการใช้ิงานของระบบไฟื้ฟ้ื้า 
ระบบปีรับอากาศส่ำวนกลาง และเคร้�องจักรอุปีกรณ์ต่่างๆ อยิ่างสำมำ�าเสำมอ 

• ติดตั�งแผู้งโซี่ลาร์บัน์หุ้ลังคา (Solar Rooftop) สั่งเสัริมกิารใช�พัลังงาน์สัะอาด
 กลุม่บริษััทได้ีให้้ความสำำาคญัได้ีให้้ความสำำาคญัต่่อการใช้ิพลงังานสำะอาดีและพลงังานห้มุนเวยีินให้้เกิดีปีระโยิชิน์สำงูสำดุี โดียิได้ีดีำาเนนิการ
 ต่ิดีต่ั�งแผงโซลาร์เซลล์ไปีแล้วในโครงการต่่างๆ ของบริษััท ดีังน้� 

• โครงการมิงเกิ�ล มอลล์  เคฟื้ ทียิู (Mingle Mall ) ต่ิดีต่ั�งแผงโซลาร์ (Solar Rooftop) พ้�นที� 724 ต่ารางเมต่ร แล้วเสำร็จเม้�อเดี้อน 
  ธุ.ค. 2564 ผลิต่กระแสำไฟื้ฟื้้าดี้วยิพลังงานแสำงอาทิต่ยิ์ไดี้ 150 กิโลวัต่ต่์ โดียิปีระมาณ

• โครงการเคฟื้ ทียิู (Kave TU) ต่ิดีต่ั�งแผงโซลาร์ (Solar Rooftop) พ้�นที� 864 ต่ารางเมต่ร แล้วเสำร็จเม้�อเดี้อน เม.ยิ. 2565
  ผลิต่กระแสำไฟื้ฟื้้าดี้วยิพลังงานแสำงอาทิต่ยิ์ไดี้ 178 กิโลวัต่ต่์ โดียิปีระมาณ

• โครงการเคฟื้ ทาวน์ ชิิฟื้ท์ (Kave Town Shift) ต่ิดีต่ั�งแผงโซลาร์ (Solar Rooftop) ขนาดีพ้�นที� 969 ต่ารางเมต่ร แล้วเสำร็จ
  เม้�อเดี้อน มิถุึนายิน 2565 ผลิต่กระแสำไฟื้ฟื้้าดี้วยิพลังงานแสำงอาทิต่ยิ์ไดี้ 150 กิโลวัต่ต่์ โดียิปีระมาณ

นอกจากน้� บริษััทไดีร่้วมม้อกับธุนาคารยูิโอบี จำากัดี (มห้าชิน) ในการยิกระดีบัการเป็ีนอสำงัห้าริมทรัพย์ิเป็ีนมติ่รกับสำิ�งแวดีลอ้มอยิา่งยัิ�งย้ิน
ผ่านสำินเช้ิ�อสำีเขียิว (Green Loan) สำำาห้รับพัฒนาและสำนับสำนุนผู้พัฒนาโครงการอสำังห้าริมทรัพยิ์ ดี้านการใช้ิพลังงานทดีแทนจาก
แสำงอาทิต่ย์ิโดียิการต่ดิีต่ั�งโซลา่ร์รฟูื้ท็อปี เพ้�อผลติ่ไฟื้ฟื้า้จากพลงังานแสำงอาทิต่ย์ิ ซ่�งมแีผนที�จะต่ดิีต่ั�งแผงโซลาร์รฟูื้ท็อปีในโครงการต่า่งๆ 
อยิ่างต่่อเน่�อง 

• สั่งเสัริมกิารใช�รถืพัลังงาน์ไฟฟ้า เพั่�อพัลังงาน์ทีั�สัะอาด
 กลุ่มบริษััทร่วมม้อกับ “ฮ้อปีคาร์” (Haupcar) ผู้ให้้บริการคาร์แชิร์ริ�ง ห้ร้อบริการเชิ่ารถึพลังงานไฟื้ฟื้้า เพ้�อพลังงานที�สำะอาดี ในการ
 สำร้างจดุีบรกิารเช่ิารถึยินต่ผ่์านแอปีพลเิคชัิน HAUP บนสำมาร์ทโฟื้นไดีต้่ลอดี 24 ชัิ�วโมง ใช้ิกับลกูคา้ในโครงการ Kave Town Space 
 โครงการ Mingle Mall 

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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การจัด้การพัลังิงิานภัายในสำานักงิานใหญ่่
ภายิในสำำานกังานให้ญ่ไดีด้ีำาเนนิการรณรงคก์ารปีระห้ยัิดีพลงังาน โดียิผ่านสำ้�อปีระชิาสำมัพนัธุภ์ายิในองคก์รเพ้�อสำร้างจิต่สำำานก่ให้้แกพ่นกังาน
อยิ่างต่่อเน่�อง รวมถ่ึงการควบคุมการใชิ้พลังงานทั�งระบบไฟื้ฟื้้าส่ำองสำว่าง และระบบปีรับอากาศให้้เปี็นเวลาและเท่าที�จำาเปี็นในบางพ้�นที�
ของสำำานักงาน การเปีลี�ยินใชิ้ห้ลอดีไฟื้ LED ทั�วภายิในสำำานักงาน การกำาห้นดีให้้มีแผนงานการต่ิดีต่ั�งและบำารุงรักษัาอุปีกรณ์ควบคุมการ
ทำางานของระบบไฟื้ฟื้้า เพ้�อปีระสิำทธุิภาพในการปีระห้ยิัดีพลังงานอยิ่างสูำงสุำดี 

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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นอกจากน้� บนดี่านฟื้้าที�อาคารสำำานักงานให้ญ่ ไดี้ดีำาเนินการต่ิดีต่ั�งแผงโซลาร์ (Solar Rooftop System) บนพ้�นที� 153.9 ต่ารางเมต่ร 
ขนาดี 32 กิโลวัต่ต่์ เพ้�อผลิต่พลังงานไฟื้ฟื้้าจากแสำงอาทิต่ยิ์สำำาห้รับใชิ้ในพ้�นที�สำำานักงานทดีแทนการใชิ้พลังงานไฟื้ฟื้้าปีกต่ิ

ในปีี 2565 มีค่าใชิ้จ่ายิในการใชิ้พลังงานไฟื้ฟื้้าภายิในสำำานักงานให้ญ่รวม 2,105,276.81 บาท เพิ�มข่�นร้อยิละ 41.75 เม้�อเทียิบกับฐาน
ปีี 2564 ซ่�งไมเ่ป็ีนไปีต่ามที�กำาห้นดีเป้ีาห้มายิลดีคา่ใช้ิจา่ยิการใช้ิพลงังานไฟื้ฟื้า้ภายิในสำำานกังานให้ญ่ลงรอ้ยิละ 5 เม้�อเทียิบกับฐานปีี 2564 
เน่�องจากภายิในปีี 2565 มีการเพิ�มข่�นของจำานวนพนกังานและห้นว่ยิงานภายิในกลุม่บรษัิัทอย่ิางมีนยัิสำำาคญั และมกีารเพิ�มอาคารสำำานกังาน
ข่�นอีกจำานวน 1 ชิั�น 

2. การจัด้การนำ�า
บริษััทมุ่งเน้นการใช้ิทรัพยิากรนำ�าอย่ิางมีปีระสำิทธุิภาพและก่อให้้เกิดีปีระโยิชิน์สำูงสำุดี โดียิเริ�มต่ั�งแต่่ออกแบบภูมิทัศน์ของโครงการ
ให้้เอ้�อต่่อการนำานำ�าฝ่นกลับมาใชิ้ให้้เกิดีปีระสิำทธุิภาพสูำงสุำดี การวางผังระบบการใชิ้นำ�าในอาคารให้้มีปีระสิำทธุิภาพ 

นอกจากน้�ในกระบวนการจัดีซ้�อวัสำดีุอุปีกรณ์สำำาห้รับโครงการและห้้องชุิดี บริษััทได้ีจัดีซ้�อวัสำดีุอุปีกรณ์ที�ช่ิวยิในการปีระห้ยัิดีนำ�า อาทิ 
ก๊อกนำ�า สำุขภัณฑ์ ท่อนำ�า เป็ีนต่้น รวมถึ่งการต่รวจสำอบบำารุงรักษัาระบบนำ�าปีระปีาอย่ิางต่่อเน่�องทั�งภายิในสำำานักงานให้ญ่ และ
สำำานักงานโครงการ

สำำาห้รับในกระบวนการก่อสำร้าง บริษััทไดี้คำาน่งถึ่งนำ�าเสำียิที�เกิดีจากกระบวนการทำางาน  โดียิจัดีให้้มีการต่รวจสำอบคุณภาพนำ�าเสำียิ 
การควบคุมปีริมาณการปีล่อยินำ�าเสำียิ และการสำร้างบ่อบำาบัดีนำ�าเสำียิ ทั�งน้� บริษััทย่ิดีถึ้อและดีำาเนินการต่ามห้ลักเกณฑ์ที�ในเร้�อง
การจัดีการนำ�าเสำียิ ที�กำาห้นดีไว้การวิเคราะห์้ผลกระทบทางสำิ�งแวดีล้อม ห้ร้อ Environmental Impact Assessment Report (EIA) 
อยิ่างเคร่งครัดี

การจัด้การนำ�าภัายในโครงิการก่อสร้างิของิกลุ่มบริษัท

คุณภาพัน์ำ�า

น้ำ�าเส่ยู่ใน้ชี�วงกัารกั�อสร้าง ที่างโค์รงกัารจะต้อง
บำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่ให้้ม่ค์�า BOD ตามมาตรฐ์าน้กั�อน้
ระบายู่ออกัส่�ภายู่น้อกัโค์รงกัารต�อไป็ ซ่�งโค์รงกัาร
จะต้องกัำาห้น้ดีให้้ม่มาตรกัารป็้องกััน้แลูะแก้ั ไข
ผู้ลูกัระที่บ

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่ระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็ ที่่�ออกัแบบให้้สามารถืรองรับน้ำ�าเส่ยู่ให้้เพียู่งพอต�อป็ริมาณน้ำ�าเส่ยู่
 ที่่�เกิัดีจากัค์น้งาน้กั�อสร้าง โดียู่ระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่ดีังกัลู�าวสามารถืบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่ให้้ม่ค์�า BOD ไดี้ตาม
 มาตรฐ์าน้ที่่�กัำาห้น้ดีกั�อน้ระบายู่ออกัส่�ภายู่น้อกัโค์รงกัาร

• จัดีให้้ม่พน้ักังาน้ด่ีแลูระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่ให้้ที่ำางาน้ได้ีอยู่�างม่ป็ระสิที่ธิภาพ

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่กัารเก็ับตัวอยู่�างน้ำ�าที่ิ�งจากัระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็แต�ลูะชี่ดี โดียู่เก็ับตัวอยู่�างกั�อน้แลูะห้ลัูง
 ผู้�าน้กัารบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่มาตรวจวิเค์ราะห้์ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

• จัดีให้้ม่กัารจากัป็ลูายู่ที่�อกั�อน้ระบายู่น้ำ�าออกัส่�ภายู่น้อกัโค์รงกัารมาตรวจวิเค์ราะห้์

• ตรวจสอบโค์รงสร้างของระบบที่�อของระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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การจัด้การนำ�าภัายในโครงิการท่ีก่อสร้างิแล้วัเสร็จ
กลุ่มบริษััทจัดีการนำ�าภายิในโครงการ โดียิให้้ความสำำาคัญกับการบำาบัดีนำ�าเสำียิที�เกิดีจากการใช้ินำ�าภายิในโครงการซ่�งต่้องกำาห้นดีให้้
มีค่า BOD เปี็นไปีต่ามที�กฎห้มายิกำาห้นดีก่อนระบายิออกสู่ำภายินอกโครงการ ซ่�งในแต่่ละโครงการจัดีให้้มีระบบบำาบัดีนำ�าเสีำยิเพ้�อรองรับ
นำ�าเสำยีิจากการใช้ิงานภายิในโครงการไดีอ้ย่ิางเพยีิงพอกบัปีรมิาณนำ�าเสำยีิที�เกดิีข่�น ทั�งน้�ไดีจั้ดีให้้มีเจา้ห้นา้ที�ผู้มีความชิำานาญดีแูลรักษัาและ
ควบคุมระบบบำาบัดีนำ�าเสำียิของโครงการให้้ทำางานไดี้อยิ่างต่่อเน่�องและมีปีระสำิทธุิภาพ พร้อมกำาห้นดีแผนการดีูแลบำารุงรักษัา และ
ต่รวจสำอบบ่อบำาบัดีนำ�าเสีำยิอยิ่างต่่อเน่�อง นอกจากน้�เพ้�อรองรับกรณ้การเกิดีโรคระบาดีจ่งไดี้จัดีให้้มีระบบบำาบัดีนำ�าเสีำยิที�มีการฆ่าเชิ้�อโรค
ดี้วยิโอโซน รวมถ่ึงไดี้มีการนำานำ�าเสีำยิที�ผ่านการบำาบัดีแล้วกลับมาใชิ้ปีระโยิชิน์ในการรดีนำ�าต่้นไม้ภายิในโครงการ

การจัด้การนำ�าภัายในสำานักงิานใหญ่่
บริษััทบริห้ารจดัีการการใช้ินำ�าภายิในสำำานกังานให้ญ่ โดียิการควบคมุการ
ใชิ้นำ�า เล้อกใชิ้สุำขภัณฑ์ปีระห้ยิัดีนำ�า การต่รวจสำอบอุปีกรณ์ปีระปีาอยิ่าง
ต่่อเน่�อง รวมถึ่งการรณรงค์การปีระห้ยัิดีนำ�าแก่พนักงาน เพ้�อสำร้าง
จติ่สำำานก่ต่อ่พนกังานอยิา่งต่อ่เน่�อง ผ่านสำ้�อปีระชิาสำมัพนัธุภ์ายิในองคก์ร 

บริษััทได้ีกำาห้นดีเป้ีาห้มายิลดีค่าใช้ิจ่ายิการใช้ินำ�าภายิในสำำานักงานให้ญ่
ลงร้อยิละ 5 เม้�อเทียิบกบัฐานปีี 2564 ในปีี 2565 มค่ีาใช้ิจ่ายิการใช้ิ
นำ�าปีระปีาไปีรวมทั�งสำิ�นในสำำานกังานให้ญ่ 42,981 บาท เพิ�มข่�นร้อยิละ 
19.38 เม้�อเทียิบกบัฐานปีี 2564 ซ่�งไม่เป็ีนไปีต่ามเป้ีาห้มายิที�กำาห้นดีไว้ 
เน่�องจากในปีี 2565 มกีารเพิ�มข่�นของพนกังานและห้น่วยิงานภายิในกลุม่
บริษััทอย่ิางมนียัิสำำาคญั และมกีารเพิ�มอาคารสำำานกังานสำำาห้รับพนกังานข่�น 

น์ำ�าใช�

น้ำ�าใชี้ ใน้ชี�วงกัารกั�อสร้างโค์รงกัารแบ�งออกัเป็็น้ 
2 ป็ระเภที่ ค่์อ น้ำ�าใชี้เพ่�อกัารอุป็โภค์บริโภค์ของ
ค์น้งาน้ แลูะน้ำ�า ใชี้ เ พ่�อกัารกั�อสร้างโค์รงกัาร 
ซ่�งโค์รงกัารต้องกัำาห้น้ดีให้้ม่มาตรกัารป็้องกััน้แลูะ
แก้ั ไขผู้ลูกัระที่บที่่�อาจเกิัดีข้�น้จากักัารใชี้น้ำ�าใน้ชี�วง
กั�อสร้างต�อชี่มชีน้โดียู่รอบ

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• รณรงค์์ให้้ค์น้งาน้ใชี้น้ำ�าอยู่�างป็ระห้ยัู่ดี

• ห้ลัูกัจากักั�อสร้างแลู้วเสร็จต้องรื�อยู้่ายู่ถัืงน้ำ�าใชี้สำาเร็จร่ป็ที่่�ติดีตั�ง โดียู่กั�อน้รื�อยู้่ายู่ต้องส่บน้ำ�าที่่�เห้ลู่อภายู่ใน้
 ถัืงเก็ับน้ำ�า ซ่�งน้ำ�าใน้ถัืงเก็ับน้ำ�าเป็น็้น้ำ�าที่่�สะอาดีสามารถืน้ำามาใชีป้็ระโยู่ชีน้์ ไดี ้เชี�น้ รดีน้ำ�าต้น้ไม ้ลู้างพ่�น้ถืน้น้ เป็น็้ต้น้ 

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• ตรวจสอบด่ีจุดีรั�วซ่มของระบบที่�อน้ำ�า วาลู์วต�างๆ ตลูอดีชี�วงเวลูากั�อสร้าง ห้ากัพบให้้ร้บแกั้ ไขที่ัน้ที่่

• ตรวจสอบรอยู่รั�วซ่มห้รือรอยู่แตกัของถัืงเกั็บน้ำ�าตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง ห้ากัพบให้้ร้บแกั้ ไข

• กัำาห้น้ดีให้้ม่กัารลู้างที่ำาค์วามสะอาดีถัืงเกั็บน้ำ�าแลูะค์ราบสกัป็รกัต�างๆ ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

น์ำ�าเสัีย

น้ำ�าเส่ยู่จากัโค์รงกัารกั�อสร้างมาจากัน้ำ�าใชี้จากั
ห้้องน้ำ�าของค์น้งาน้กั�อสร้าง โดียู่โค์รงกัารจะต้อง
บำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่ให้้ม่ค์�า BOD ตามค์�ามาตรฐ์าน้ที่่�
กัำาห้น้ดีไว้ กั�อน้ระบายู่ออกัส่�ภายู่น้อกัโค์รงกัาร 
ซ่�งโค์รงกัารต้องกัำาห้น้ดีให้้ม่มาตรกัารป็้องกััน้แลูะ
แกั้ ไขผู้ลูกัระที่บ

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่กัารด่ีแลูที่ำาค์วามสะอาดีห้้องน้ำ�าตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

• ตรวจสอบกัารรั�วซ่มของน้ำ�าจากัห้้องน้ำ�า

• ภายู่ห้ลัูงกั�อสร้างแลู้วเสร็จต้องที่ำากัารรื�อยู้่ายู่ระบบบำาบัดีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็ที่่�ติดีตั�ง โดียู่ส่บสิ�งป็ฏิิก่ัลูออกั
 พร้อมกัับลู้างที่ำาค์วามสะอาดีภายู่ใน้ถัืงบำาบดัีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็ โดียู่ใชีวิ้ธเ่ตมิน้ำ�าลูงใน้ถัืงบำาบดัีน้ำ�าเส่ยู่สำาเร็จร่ป็
 แลูะส่บออกัห้ลูายู่ๆ ค์รั�งกั�อน้ที่ำากัารรื�อแลูะยู้่ายู่

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• ป็ฏิิบัติตามมาตรกัารติดีตามตรวจสอบผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม เรื�องค่์ณภาพน้ำ�า

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)104  



3. การจัด้การขยะ ของิเสีย และมลพัิษ
บริษััทให้้ความสำำาคัญกับการจัดีการของเสีำยิ โดียิเฉพาะของเสีำยิที�เกิดีจากการดีำาเนินโครงการของบริษััท บริษััท ได้ีถ้ึอปีฏิิบัต่ิต่าม 
ห้ลักเกณฑ์ที�ในเร้�องการจัดีการของเสำียิที�เกิดีจากกระบวนการก่อสำร้าง ที�กำาห้นดีไว้ในรายิงานการวิเคราะห์้ผลกระทบทางสำิ�งแวดีล้อม  
ห้ร้อ Environmental Impact Assessment Report (EIA) อย่ิางเคร่งครัดีในทุกโครงการของบริษััท รวมถ่ึงจัดีให้้มีการต่รวจวัดี 
คณุภาพของเสีำยิทางอากาศ ได้ีแก่ กลิ�น เสีำยิง ฝุ่่นละออง ทั�งน้�พบว่าเป็ีนไปีต่ามค่ามาต่รฐานที�กฎห้มายิกำาห้นดี และไม่พบการรั�วไห้ล 
ของสำารเคมีที�เกิดีข่�นจากการดีำาเนินธุุรกิจของบริษััท

การบริหารจัด้การขยะ ของิเสีย และมลพัิษท่ีเกิด้จากการก่อสร้างิโครงิการของิกลุ่มบริษัท
• กิารจัดกิารขยะ และของเสีัย

• กิารจัดกิารมลพั่ษ

กิารจัดกิารม้ลฝอย

ม่ลูฝ่อยู่ที่่�เกัิดีจากักัารกั�อสร้างโค์รงกัาร สามารถื
แบ�งเป็็น้ 2 ป็ระเภที่ ได้ีแกั�

1) ม่ลูฝ่อยู่ที่่�เกิัดีจากักิัจกัรรมกัารกั�อสร้าง เชี�น้  
 ค์อน้กัร้ต เห้ลู็กั อิฐ์ กัระเบ่�อง 

2) ม่ลูฝ่อยู่ที่่�เกัิดีจากักัิจกัรรมของค์น้งาน้ เชี�น้  
 กัระดีาษั ถ่ืงพลูาสตกิั

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

1) มาตรกัารจัดีกัารเศัษัวัสด่ีกั�อสร้าง

 • จัดีให้้ม่ภาชีน้ะรองรับกัารที่ิ�งเศัษัวัสด่ีกั�อสร้าง

 • ตรวจสอบค์วามสะอาดีของที่่�ตั�งถัืงม่ลูฝ่อยู่ พ่�น้ที่่�พักัขยู่ะ

 • ป็ระสาน้กัับบริษััที่เอกัชีน้เพ่�อจัดีเกั็บม่ลูฝ่อยู่ชี�วงกัารกั�อสร้างโค์รงกัาร เพ่�อกัำาจัดีต�อไป็

2) มาตรกัารจัดีกัารม่ลูฝ่อยู่จากัค์น้งาน้กั�อสร้าง

 • จัดีเตร้ยู่มถืังรองรับม่ลูฝ่อยู่พร้อมฝ่าปิ็ดีบริเวณพ่�น้ที่่�กั�อสร้าง โดียู่แยู่กัป็ระเภที่ของถัืงม่ลูฝ่อยู่ ได้ีแกั�  
  ม่ลูฝ่อยู่ที่ั�วไป็ ม่ลูฝ่อยู่ยู่�อยู่สลูายู่ไดี้  ม่ลูฝ่อยู่ร้ไซเคิ์ลู แลูะม่ลูฝ่อยู่อัน้ตรายู่ รวมที่ั�งจัดีให้้ม่ที่่�พักัม่ลูฝ่อยู่ 

  แบ�งแยู่กัขยู่ะตามป็ระเภที่ม่ลูฝ่อยู่ข้างต้น้

 • ป็ระชีาสัมพัน้ธ์แลูะรณรงค์์ให้้ค์น้งาน้ที่ิ�งม่ลูฝ่อยู่ลูงใน้ภาชีน้ะรองรับที่่�ได้ีจัดีเตร้ยู่มไว้ให้้อยู่�างเค์ร�งค์รัดี

 • ตรวจสอบค์วามสะอาดีของที่่�ตั�งม่ลูฝ่อยู่ พ่�น้ที่่�พักัขยู่ะ

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

 • ตรวจสอบที่่�พักัม่ลูฝ่อยู่ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

 • ตรวจสอบสภาพภาชีน้ะรองรบัมลู่ฝ่อยู่ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง เพ่�อป้็องกััน้แมลูงแลูะสัตว์พาห้ะน้ำาโรค์ 

  ใช้ีเป็็น้ที่่�อยู่่�อาศััยู่ แห้ลู�งอาห้าร กัรณ่พบว�าภาชีน้ะรองรับม่ลูฝ่อยู่ชีำาร่ดีเส่ยู่ห้ายู่ต้องซ�อมแซมห้รือ 

  เป็ลู่�ยู่น้ภาชีน้ะให้ม�ใชี้แที่น้ตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

ฝุ�น์ละออง

กิัจกัรรมกัารกั�อสร้างโค์รงกัารของกัลู่�มบริษััที่ 

จะกั�อให้้เกัิดีฝ่่่น้ลูะอองภายู่ใน้อากัาศั ซ่�งกัลู่�มบริษััที่ 

จะต้องมาตรกัารป็้องกััน้แลูะแกั้ ไขผู้ลูกัระที่บ แลูะ
มาตรกัารติดีตามตรวจสอบผู้ลูกัระที่บจากั 

ฝ่่่น้ลูะอองจากักัิจกัรรมกั�อสร้าง

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• ห้ลู่กัเลู่�ยู่งกิัจกัรรมกัารกั�อสร้างที่่�ม่กัารเป็ิดีห้น้้าดีิน้ห้รือป็รับสภาพพ่�น้ที่่�ใน้ชี�วงฤดี่กัาลูที่่�ม่ป็ริมาณ 

 ค์�าฝ่่น่้ลูะอองใน้อากัาศัส่ง (เด่ีอน้ธนั้วาค์ม มกัราค์ม ก่ัมภาพนั้ธ)์ แต�ห้ากัจำาเป็น็้ตอ้งที่ำากิัจกัรรมดีงักัลู�าวตอ้ง 

 ฉ่ดีพรมน้ำ�าตลูอดีที่่�ที่ำากัิจกัรรม แลูะจัดีให้้ม่กัารลู้างลู้อรถืบรรที่่กักั�อน้ออกัจากัพ่�น้ที่่�

• จัดีวางตำาแห้น้�งเค์รื�องจักัรแลูะกิัจกัรรมที่่�กั�อให้้เกิัดีฝ่่่น้ลูะอองให้้อยู่่�ห้�างจากับ้าน้ ห้รืออาค์ารที่่�อยู่่�ใกัลู้เค่์ยู่ง 

 ให้้มากัที่่�ส่ดี

• จัดีตั�งเค์รื�องพ�น้ลูะอองน้ำ�าโดียู่รอบ แลูะบริเวณที่่�กั�อให้้เกัิดีฝ่่่น้ลูะออง

• จัดีให้้ม่กัารที่ำาค์วามสะอาดีใน้พ่�น้ที่่�กั�อสร้างแลูะถืน้น้บริเวณใกัลู้เค่์ยู่ง

• จัดีให้้ม่พ่�น้ที่่�ป็ิดีเพ่�อใชี้ดีำาเน้ิน้งาน้ที่่�ที่ำาให้้เกัิดีฝ่่่น้ลูะออง เพ่�อป็้องกััน้กัารฟ้้งกัระจายู่ของฝ่่่น้ลูะออง

• ตรวจสภาพกัารป็ลู�อยู่ไอเส่ยู่ของเค์รื�องจักัรที่่�ใชี้เค์รื�องยู่น้ต์ด่ีเซลู บำาร่งรักัษัา/ซ�อมบำาร่ง/เป็ลู่�ยู่น้ถื�ายู่ 

 น้ำ�ามัน้เค์รื�อง เพ่�อเพ่�มป็ระสิที่ธิภาพของเค์รื�องยู่น้ต์ ลูดีกัารเกัิดีฝ่่่น้ค์วัน้ที่่�เกัิดีจากัเค์รื�องยู่น้ต์

• จัดีที่ำารั�วรอบพ่�น้ที่่�กั�อสร้าง เพ่�อป็้องกััน้ฝ่่่น้ลูะอองฟ้้งกัระจายู่ไป็ยัู่งอาค์ารข้างเค่์ยู่ง

• ลู้างลู้อรถืบรรที่ก่ัที่่�ใช้ีขน้ส�งดิีน้ โดียู่ใช้ีแรงดัีน้น้ำ�าส่งฉด่ีชีะลู้างที่ำาค์วามสะอาดีลู้อรถืแลูะชี�วงลู�างของรถืบรรที่ก่ั 

 บริเวณที่างเข้า-ออกัพ่�น้ที่่�โค์รงกัาร เพ่�อป็้องกััน้ฝ่่่น้ลูะอองแลูะโค์ลูน้ที่่�ติดีกัับลู้อรถื

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
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สั่วินท่ั� 2 
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มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่กัารวัดีป็ริมาณฝ่่่น้ลูะอองภายู่ใน้พ่�น้ที่่�กั�อสร้างโค์รงกัาร แลูะบริเวณพ่�น้ที่่�ข้างเค่์ยู่งโค์รงกัาร

• จัดีที่ำารายู่งาน้ผู้ลูกัารป็ฏิิบัติตามมาตรกัารป็้องกััน้แลูะแกั้ ไขผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม

• ค์วบค่์มให้้ม่กัารป็ฏิิบัติตามมาตรกัารที่่�ระบ่ไว้ใน้รายู่งาน้ผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม (EIA)

เสัียง

เส่ยู่งที่่�เกิัดีจากักัารกั�อสร้างโค์รงกัาร เชี�น้ ใน้กัรณ่
ที่่�ม่กัารตอกัเสาเข็ม จะต้องกัำาห้น้ดีให้้ม่มาตรกัาร
ป็้องกััน้แลูะแกั้ ไขผู้ลูกัระที่บ

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• กัำาห้น้ดีชี�วงเวลูากัารกั�อสร้างที่่�ที่ำาให้เ้กิัดีเส่ยู่งดีงั เชี�น้ กัารที่ำาเสาเขม็ กัารกั�อสร้าง ฐ์าน้รากั แลูะงาน้โค์รงสร้าง 
 ตามค์วามเห้มาะสม

• จัดีให้้ม่แผู้�น้กััน้เส่ยู่งตามมาตรฐ์าน้ใน้งาน้กั�อสร้างแต�ลูะชี�วงของกัารกั�อสร้าง

• เลู่อกัใชี้เค์รื�องม่อ อุป็กัรณ์ แลูะวิธ่กั�อสร้างที่่�กั�อให้้เกัิดีเส่ยู่งรบกัวน้น้้อยู่ที่่�ส่ดี

• อุป็กัรณ์แลูะเค์รื�องจักัรกัลูที่่�ม่กัารใชี้งาน้เป็็น้ค์รั�งค์ราว ให้้ดัีบเค์รื�องห้รือเบาเค์รื�องลูงระห้ว�างพักั

• กัำาห้น้ดีให้้โค์รงกัารต้องป็ฏิิบัติงาน้โดียู่ไม�ส�งเส่ยู่งดัีงรบกัวน้ผู้่้อยู่่�อาศััยู่ใกัลู้เค่์ยู่ง

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่กัารตรวจวัดีระดีับเส่ยู่งเฉลู่�ยู่แลูะระดีับเส่ยู่งส่งส่ดี รวมที่ั�งเส่ยู่งรบกัวน้ใน้พ่�น้ที่่�กั�อสร้างโค์รงกัาร
 แลูะภายู่ใน้พ่�น้ที่่�ใกัลู้เค่์ยู่งตลูอดีระยู่ะเวลูากัารกั�อสร้าง

• จัดีที่ำารายู่งาน้ผู้ลูกัารป็ฏิิบัติตามมาตรกัารป็้องกััน้แลูะแกั้ ไขผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม

• ค์วบค่์มให้้ม่กัารป็ฏิิบัติตามมาตรกัารที่่�ระบ่ไว้ใน้รายู่งาน้ผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม (EIA)

เทคโนโลยี Texca Wall เพั่่อจัด้การของิเสียในการก่อสร้างิ
บริษััทไดี้ให้้ความสำำาคัญในการจัดีการเศษัวัสำดีุที�เกิดีจากการก่อสำร้าง  โดียิไดี้นำาเทคโนโลยีิ Texca Wall ที�เป็ีนผนังสำำาเร็จที�เป็ีนมิต่ร
ต่่อสำิ�งแวดีล้อม ที�ไดี้รับการรับรองเป็ีนสำินค้าฉลากเขียิวเข้ามาใช้ิในการก่อสำร้างในสำ่วนของผนัง  จุดีเดี่นของ Texca Wall ค้อ 
ลดีเศษัวัสำดีุจากการก่อสำร้าง เน่�องจากออกแบบขนาดีที�ต่้องการใช้ิมาต่ั�งแต่่ที�โรงงาน จ่งทำาให้้เห้ล้อเศษัปูีนที�เป็ีนของเสำียิเพียิง 5% 
เม้�อเทียิบกับการก่อฉาบแบบเดีิมเกิดีของเสำียิถ่ึง 10-20% นอกจากนั�นบริษััทผู้ผลิต่ยัิงรับเศษัวัสำดีุที�เห้ล้อเกิดีจากการก่อสำร้างกลับไปี 
recycle เพ้�อนำามาทำาผนังให้ม่อีกดี้วยิ

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)106  



การจัด้การขยะภัายในโครงิการที่ก่อสร้างิแล้วัเสร็จ 
สำำาห้รับโครงการที�ก่อสำร้างแล้วเสำร็จ กลุ่มบริษััทไดี้จัดีให้้มีห้้องพักขยิะปีระจำาชัิ�นพักอาศัยิ โดียิภายิในห้้องพักขยิะจะจัดีให้้มีถึังขยิะแยิก
ปีระเภทขยิะ ไดี้แก่ ถัึงขยิะเปีียิก (ขยิะยิ่อยิสำลายิไดี้) ถัึงมูลฝ่อยิทั�วไปี (ขยิะแห้้ง) ถัึงขยิะรีไซเคิล และถัึงขยิะอันต่รายิ เพ้�อให้้ผู้พักอาศัยิ
มกีารการคดัีแยิกขยิะให้้ถึกูปีระเภทกอ่นทิ�ง โดียิการจดัีให้้มีถึงัขยิะที�แบ่งสำตี่ามปีระเภทของขยิะ รวมถึง่จัดีให้้มีการปีระชิาสำมัพนัธุ์ให้้ผู้พกั
อาศัยิคัดีแยิกขยิะ และนำากลับมาใชิ้ซำ�าไดี้ในขยิะบางปีระเภท เชิ่น ถุึงพลาสำต่ิกห้ร้อถุึงกระดีาษัสำามารถึนำากลับมาใชิ้ให้ม่ เพ้�อลดีปีริมาณ
ขยิะของโครงการ ทั�งน้�ในการจัดีเก็บขยิะในโครงการจะจัดีการคัดีแยิกขยิะแต่่ละปีระเภทใส่ำในแต่่ละถุึง พร้อมต่ิดีฉลากบอกปีระเภทของ
ขยิะก่อนขนยิ้ายิเพ้�อสำำาห้รับนำาไปีทิ�งต่่อไปี 

นอกจากน้� ไดี้จัดีให้้มีการต่รวจสำอบถัึงขยิะให้้มีสำภาพดีีอยิู่เสำมอ ห้ากพบว่ามีการผุกร่อนห้ร้อชิำารุดีต่้องดีำาเนินการแก้ไขทันที รวมทั�งมี
การต่รวจสำอบปีริมาณขยิะที�อาจต่กคา้งบริเวณรอบถัึงขยิะ และห้้องพกัขยิะให้้สำะอาดีอยิูเ่สำมอ โดียิทางผูร้บัผิดีชิอบโครงการห้ร้อนติ่บุิคคล
จะต่้องควบคุมให้้มีการปีฏิิบัต่ิต่ามมาต่รการในการจัดีการขยิะที�ไดี้กำาห้นดีไว้อยิ่างเคร่งครัดี

การจัด้การขยะภัายในสำานักงิานใหญ่่
• Zero Landfill Station
 อีกห้น่�งนวตั่กรรมการจดัีการขยิะ เป็ีนการแยิกขยิะปีระเภทให้ญ่ๆ เช่ิน ขยิะรีไซเคลิ  ขยิะที�ไมน่ยิิมนำาไปีรีไซเคลิ และขยิะเศษัอาห้าร  
 โดียิขยิะแต่่ละปีระเภทมีเส้ำนทางจัดีการอยิ่างถูึกวิธุี สำามารถึนำาไปีรีไซเคิล แปีลงเปี็นพลังงาน  นำาไปีเปี็นอาห้ารของสัำต่ว์ห้ร้อทำาปีุยิ  
 ทำาให้้ไม่มีขยิะเห้ล้อทิ�งลงห้ลุมฝั่งกลบ  ภายิใต่้ Concept “แยิก-เท-ควำ�า”  

• แยิก ปีระเภทวัสำดีุต่ามปี้ายิ
• เทนำ�า  นำ�าแข็ง เศษัอาห้ารลงในถัึงที�เต่รียิมไว้
• ควำ�า  ภาชินะ จาน ชิาม แก้ว ไว้บนชิั�นที�เต่รียิมไว้

โดียิไดี้ดีำาเนินการทั�งที�สำำานักงานให้ญ่ และปีรับใชิ้ในงาน Event ต่่างๆ ของบริษััท  โดียิสำำานักงานให้ญ่ในปีี 2565 สำามารถึรวบรวมขยิะ
ไดี้ 2,925 กิโลกรัม แบ่งเปี็นขยิะทั�วไปี 1,318 กิโลกรัม ขยิะอันต่รายิ 28 กิโลกรัม ขยิะรีไซเคิล 503 กิโลกรัม ขยิะพลังงาน 56 กิโลกรัม 
กระดีาษั 731 กิโลกรัม เศษัอาห้าร 289 กิโลกรัม ชิ่วยิลดีปีริมาณการปีล่อยิคาร์บอนฟืุ้ต่พริ�นท์ไดี้ 7,285 กิโลกรัมคาร์บอนไดีออกไซดี์
เทียิบเท่า ซ่�งเทียิบเท่าการปีลูกต่้นไม้ 809 ต่้น สำามารถึรวบรวมขยิะไดี้เพิ�มข่�นจากปีี 2564 จำานวน 19% และงาน Event ในปีี 2565 
สำามารถึรวบรวมขยิะ และนำาสำง่กำาจดัีอย่ิางถึกูต่อ้งไดี ้496.3 กโิลกรัม ช่ิวยิลดีปีรมิาณการปีลอ่ยิคาร์บอนฟื้ตุ่พริ�นท์ไดีถ้ึง่ 1,032.4 กิโลกรัม
คาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า ซ่�งเทียิบเท่าการปีลูกต่้นไม้ 115 ต่้น

จากกิจกรรมทั�งห้มดีที�บริษััทดีำาเนินการเพ้�อชิ่วยิลดีภาวะโลกร้อน ในปีี 2565 บริษััทสำามารถึชิ่วยิลดีปีริมาณการปีล่อยิคาร์บอนฟืุ้ต่พริ�นท์
ไดี้ 30,521 กิโลกรัมคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า ซ่�งเทียิบเท่าการปีลูกต่้นไม้ 3,390 ต่้น
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• ขยะอัน์ตรายแลกิโดนั์ทั
 ขยิะอันต่รายิเป็ีนขยิะอีกห้น่�งปีระเภทที�ต่้องถึูกจัดีการอย่ิางถึูกวิธุี ต่้องไม่ทิ�งรวมกับขยิะปีระเภทอ้�นๆ โดียิบริษััทจัดีกิจกรรม 
 “ขยิะอันต่รายิแลกโดีนัท” ให้้พนักงานรวบรวมขยิะอันต่รายิ เช่ิน กระปีองสำเปีรย์ิ ยิาห้มดีอายุิ ห้ลอดีไฟื้ ถึ่านไฟื้ฉายิ เป็ีนต่้น 
 มาแลกเป็ีนโดีนทัไปีรบัปีระทาน เป็ีนการช่ิวยิรณรงค์ให้้พนกังานมจิีต่สำำานก่ และเห็้นความอันต่รายิห้ากทิ�งรวมกบัขยิะปีระเภทอ้�นๆ 
 ในปีี 2565 เราสำามารถึรวบรวมขยิะอันต่รายิไดี้ 28.41 กิโลกรัม เพิ�มข่�นจากปีีที�แล้ว 15%

• Refill Station
 Refill Station เป็ีนกิจกรรมที�จัดีที�สำำานักงานให้ญ่ที�ทำามาอย่ิางต่่อเน่�องในทุกไต่รมาสำ เป็ีนการสำ่งเสำริมการลดีการใช้ิบรรจุภัณฑ์
 เพ้�อห้วังผลให้้เกิดีการเปีลี�ยินแปีลงดี้านพฤต่ิกรรมของพนักงาน โดียิให้้นำาขวดีมาเต่ิมนำ�ายิาต่่างๆ ที�ใช้ิในชีิวิต่ปีระจำาวัน ไดี้แก่ 
 นำ�ายิาล้างจาน นำ�ายิาปีรับผ้านุ่ม นำ�ายิาซักผ้า และนำ�ายิาล้างม้อ โดียิในปีี 2565 ปีริมาณนำ�ายิาที�ใช้ิในกิจกรรมรวมทั�งสำิ�น 
 140,000 มิลลิลิต่ร เทียิบเท่ากับการลดีการใชิ้ขวดีพลาสำต่ิกขนาดี 500 มิลลิลิต่ร จำานวน 280 ขวดี  
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4. การจัด้การเพั่่อลด้ปัญ่หาก๊าซื้เรือนกระจก 
กลุ่มบริษััทไดี้ต่ระห้นักถึ่งความสำำาคัญของภาวะเร้อนกระจก ซ่�งเกิดีข่�นจากการดีำาเนินงานทั�งภายิในสำำานักงานให้ญ่ของบริษััท  
โดียิส่ำวนให้ญ่มาจากการใช้ิรถึยินต่เ์ดีนิทางของพนักงานและเคร้�องปีรับอากาศภายิในสำำานกังาน และโครงการกอ่สำร้าง ซ่�งต้่องได้ีถ้ึอปีฏิบัิต่ิ
ต่ามห้ลักเกณฑ์ที�กำาห้นดีไว้ในรายิงานการวิเคราะห้์ผลกระทบทางสิำ�งแวดีล้อม ห้ร้อ Environmental Impact Assessment Report (EIA) 
อยิ่างเคร่งครัดีในทุกโครงการของบริษััท

การบริหารจัด้การเพั่่อลด้ปัญ่หาก๊าซื้เรือนกระจกท่ีเกิด้จากการก่อสร้างิโครงิการของิกลุ่มบริษัท

มลพั่ษทัางอากิาศ

มลูพ่ษัที่างอากัาศัที่่�เกิัดีจากักิัจกัรรมกัารกั�อสร้าง 
ส�วน้มากัเกัิดีจากักั๊าซที่่� เกัิดีจากัที่�อไอเส่ยู่ของ 

รถืขน้ส�งดีนิ้แลูะวัสด่ีกั�อสร้าง แลูะเค์รื�องจักัรกัลูต�างๆ 
ซ่�งจะส�งผู้ลูต�อค่์ณภาพอากัาศัของพ่�น้ที่่�ใกัลู้เค่์ยู่ง
โค์รงกัาร ซ่�งมลูพ่ษัที่างอากัาศัที่่�เกิัดีจากัเค์รื�องจักัรกัลู
ที่่�ใชี้ใน้กัารกั�อสร้างอาค์ารโค์รงกัารม่ดัีงน้่� 

• กั๊าซค์าร์บอน้มอน้อกัไซต์ (CO) 

• สารป็ระกัอบไฮโดีรค์าร์บอน้ (HC)

• กั๊าซไน้โตรเจน้ไดีออกัไซต์ (NO2)

• กั๊าซซัลูเฟอร์ ไดีออกัไซต์ (SO2)

ที่ั�งน้่�ป็ริมาณมลูพ่ษัที่างอากัาศัจะต้องไม�เกิัดีค์�า
มาตรฐ์าน้ที่่�กัฎห้มายู่กัำาห้น้ดี แลูะโค์รงกัารจะต้อง
จัดีให้้ม่มาตรกัารป้็องกััน้แลูะแก้ั ไขผู้ลูกัระที่บ แลูะ
มาตรกัารติดีตามตรวจสอบผู้ลูกัระที่บจากัผู้ลูพ่ษั
ที่างอากัาศัจากักัิจกัรรมกัารกั�อสร้าง

มาตรกิารป้องกิัน์และแกิ� ไขผู้ลกิระทับัทัางสัิ�งแวิดล�อม

• ไม�ติดีตั�งเค์รื�องยู่น้ต์ที่ิ�งไว้ขณะที่่�ไม�ได้ีป็ฏิิบัติงาน้

• ตรวจสอบเค์รื�องยู่น้ต์ของรถืที่่�ใชี้ ใน้กัารขน้ส�งดีิน้ วัสดี่กั�อสร้าง แลูะอ่�น้ๆ ให้้อยู่่�ใน้สภาพที่่�ดี่อยู่่�เสมอ 

 เพ่�อลูดีกัารเกัิดีมลูพ่ษั

มาตรกิารตรวิจสัอบัผู้ลกิระทับัสัิ�งแวิดล�อม

• จัดีให้้ม่กัารตรวจวัดีมลูพ่ษัที่างอากัาศั โดียู่กัำาห้น้ดีให้้ม่ดัีชีน้่ตรวจวัดี ได้ีแกั� กั๊าซค์าร์บอน้มอน้อกัไซต์ (CO)  
 สารป็ระกัอบไฮโดีรค์าร์บอน้ (HC) ก๊ัาซไน้โตรเจน้ไดีออกัไซต์ (NO2) แลูะกั๊าซซัลูเฟอร์ ไดีออกัไซต์ (SO2)  
 ภายู่ใน้พ่�น้ที่่�โค์รงกัาร แลูะพ่�น้ที่่�ใกัลู้เค่์ยู่งโค์รงกัาร

• จัดีให้้ม่ผู้่้ค์วบค่์มงาน้กั�อสร้างค์วบค่์มผู้่้รับเห้มากั�อสร้างให้้ป็ฏิิบัติตามมาตรกัารที่่�ระบ่ไว้ ใน้รายู่งาน้ 

 กัารป็ระเมิน้ผู้ลูกัระที่บสิ�งแวดีลู้อม (EIA)

การจัด้การเพั่่อลด้ปัญ่หาก๊าซื้เรือนกระจกภัายในโครงิการท่ีก่อสร้างิแล้วัเสร็จ 
ผลกระทบดี้านคุณภาพอากาศที�ก่อให้้เกิดีปีัญห้าก๊าซเร้อนกระจก ส่ำวนให้ญ่เกิดีจากการจราจรภายิในโครงการ โดียิเฉพาะที�จอดีรถึและ
ทางวิ�งภายิในโครงการซ่�งเกิดีจากท่อไอเสีำยิของรถึยินต่์ ไดี้แก่ ก๊าซไนโต่รเจนไดีออกไซต่์ (NO2) สำารปีระกอบไฮโดีรคาร์บอน (HC) และ
ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซต์่ (CO) ทั�งน้�ทางโครงการจะต้่องจัดีให้้มีมาต่รการป้ีองกันและแก้ไขผลกระทบที�เกิดีข่�น โดียิการรณรงค์และ
ปีระชิาสำัมพันธ์ุให้้ผู้พักอาศัยิในโครงการไม่ติ่ดีเคร้�องยินต่์ทิ�งไว้ภายิในบริเวณที�จอดีรถึ รวมถ่ึงการจัดีให้้มีพ้�นที�สีำเขียิวภายิในโครงการ  
เพ้�อให้้ต่้นไม้สำามารถึชิ่วยิดีูดีซับก๊าซก๊าซคาร์บอนมอนอกไซต่์ (CO)
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• อาคารลดคาร์บัอน์ @Mingle Mall
 Mingle Mall เป็ีนคอมมูนิต่ี�มอลล์ที�บริษััทต่ั�งใจพัฒนาเพ้�อเปิีดีปีระสำบการณ์ให้ม่แบบสำร้างสำรรค์ เพราะภายิใน และนอกอาคาร
 ได้ีรบัการออกแบบด้ีวยิงานศลิปีะห้ลากห้ลายิแขนงจากศลิปิีนช้ิ�อดีงัห้ลายิท่าน เห้มาะกับการถ่ึายิภาพเช็ิคอินห้ร้อเป็ีนจดุีนดัีพบแห่้งให้ม่ 
 ที�พรั�งพร้อมไปีดี้วยิ ร้านอาห้าร ร้านค้า Co-Working Space E-Sports Zone และสิำ�งอำานวยิความสำะดีวกอีกมากมายิพร้อมกันน้�
 ยิังมีพ้�นที�เปีิดีกว้าง Social Sphere สำำาห้รับการสำนับสำนุนไอเดีียิสำร้างสำรรค์ และการแสำดีงออกของน้องๆ นิสิำต่ นักศ่กษัาในบริเวณ
 ใกล้เคียิง

 ดี้วยิการออกแบบที�คำาน่งถึ่งสำิ�งแวดีล้อมเป็ีนห้ลัก บริษััทจ่งไดี้ย้ินขอการรับรองการลดีห้ร้อห้ลีกเลี�ยิงการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจก
 สำำาห้รับอาคาร ห้ร้อ อาคารลดีคาร์บอน (อยิู่ระห้ว่างการพิจารณา)จากสำถึาบันสำิ�งแวดีล้อมไทยิ เพ้�อแสำดีงถึ่งการใช้ิงานและดีูแล
 บำารุงรักษัาอาคารมีการลดีการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจก

การจัด้การเพั่่อลด้ปัญ่หาก๊าซื้เรือนกระจกภัายในสำานักงิานใหญ่่
บริษััทไดี้เขา้สู่ำองค์กร Carbon Neutral ภาคสำมคัรใจ โดียิไดี้รับการรับรองอยิา่งเปีน็ทางการจากมต่ิที�ปีระชิุมคณะกรรมการองค์กรบริห้าร
จัดีการก๊าซเร้อนกระจก (องค์การมห้าชิน) ห้รอ้ อบก. ครั�งที� 3 เม้�อวนัที� 25 มีนาคม 2565 ซ่�งถึอ้ว่าบริษััทได้ีให้้ความสำำาคญัในการเข้ารับ
การต่รวจปีระเมินการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกขององค์กร และไดี้จัดีห้าคาร์บอนเครดีิต่เพ้�อชิดีเชิยิการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกให้้เปี็นศูนยิ์

• ประเมิน์ carbon footprint (สัำานั์กิงาน์ใหุ้ญ่)
 กลุ่มบริษััทต่ระห้นักและให้้ความสำำาคัญกับการแก้ไขปัีญห้าภาวะโลกร้อน จ่งไดี้รวบรวมข้อมูลกิจกรรมทั�งห้มดีของสำำานักงานให้ญ่
 ที�ปีล่อยิก๊าซเรอ้นกระจกทั�งทางต่รง ทางอ้อม และทางอ้อมอ้�น ๆ  เพ้�อปีระเมิน และคำานวณออกมาในรูปีคาร์บอนไดีออกไซด์ีเทียิบเท่า 
 นำาไปีสู่ำการกำาห้นดีแนวทางบริห้ารจัดีการเพ้�อลดีการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกไดี้อยิ่างมีปีระสิำทธุิภาพ

 โดียิกำาห้นดีขอบเขต่การในการปีระเมินปีริมาณก๊าซเร้อนกระจก ดีังน้�
• ขอบเขต่ที� 1 การปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทางต่รงจากแห้ล่งกำาเนิดีก๊าซเร้อนกระจก 

   ซ่�งองค์กรเปี็นต่ัวเจ้าของห้ร้อควบคุมการดีำาเนินงานโดียิองค์กร
• ขอบเขต่ที� 2  การปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทางอ้อมที�เกี�ยิวข้องกับการผลิต่ไฟื้ฟื้้า
• ขอบเขต่ที� 3  การปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทางอ้อมอ้�นๆ 
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ซ่�งในปีี 2565 บริษััทมีปีริมาณการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทั�งห้มดี 1,110 ต่ันคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า  โดียิเปี็นการปีล่อยิก๊าซเร้อน
กระจกทางต่รง (ขอบเขต่ที� 1) 204 ต่ันคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า ปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทางอ้อม (ขอบเขต่ที� 2) 248 
ต่ันคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า และปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกทางอ้อมอ้�นๆ (ขอบเขต่ที� 3) 658 ต่ันคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า

บริษััทยัิงมมีาต่รการในการลดีการปีลอ่ยิกา๊ซเรอ้นกระจก โดียิมกีารอบรมพนกังานให้้ทราบถึง่สำถึานการณภ์าวะโลกร้อนในปัีจจุบัน สำามารถึ
ระบุแห้ล่งที�มาของการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจก และสำามารถึส้ำ�อสำารบุคคลภายินอกต่่อไดี้ และมีมาต่รการอ้�นๆ เชิ่น รณรงค์ปีระห้ยิัดีนำ�า 
เปิีดีใช้ิเท่าที�จำาป็ีน รณรงค์ให้้เปิีดีแอร์ 25 องศาเซลเซียิสำ ปิีดีไฟื้ 1 ชัิ�วโมงช่ิวงพักกลางวัน และปิีดีไฟื้ทุกครั�งเม้�อไม่มีใครอยิู่ในห้้อง 
รวมถ่ึงพ้�นที�ส่ำวนกลางภายิในสำำานักงานให้ญ่บางส่ำวนใชิ้ไฟื้จากพลังงานโซล่าเซลล์ เปี็นต่้น  นอกจากนั�นในส่ำวนของการออกแบบอาคาร
ยัิงมีการปีลูกต่้นไม้คลุมอาคาร และออกแบบอาคารให้้มี Facade เพ้�อป้ีองกันความร้อนเข้าสำู่ต่ัวอาคารเป็ีนการลดีการทำางานของ
เคร้�องปีรับอากาศไดี้อีกดี้วยิ
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• Care the Bear
 บริษััทไดี้เข้าร่วมโครงการ “Care the Bear” ของต่ลาดีห้ลักทรัพย์ิแห่้งปีระเทศไทยิ เป็ีนอีกห้น่�งโครงการที�บริษััทมีสำ่วนช่ิวยิ
 การขับเคล้�อนการลดีภาวะโลกร้อน โดียิกิจกรรมที�บริษััทจัดีข่�นจะคำาน่งถ่ึงห้ลักการ 6 Cares ไดี้แก่
 1. รณรงค์ให้้เดีินทางโดียิรถึสำาธุารณะห้ร้อเดีินทางมาร่วมกัน
 2. ลดีการใชิ้กระดีาษั พลาสำต่ิก จากเอกสำารต่่างๆ และบรรจุภัณฑ์
 3. งดีการใชิ้โฟื้มจากบรรจุภัณฑ์ห้ร้อโฟื้มเพ้�อการต่กแต่่ง
 4. ลดีการใชิ้พลังงานจากอุปีกรณ์ไฟื้ฟื้้าห้ร้อเปีลี�ยินไปีใชิ้อุปีกรณ์ปีระห้ยิัดีพลังงาน
 5. ออกแบบโดียิใชิ้วัสำดีุต่กแต่่งที�สำามารถึกลับมาใชิ้ให้ม่ไดี้
 6. ลดีขยิะจากอาห้ารเห้ล้อทิ�งในงานอีเวนต่์

ในปีี 2565 มีกิจกรรมที�บันท่กข้อมูลผ่านโครงการ Care the Bear ทั�งในรูปีแบบออนไลน์ และออฟื้ไลน์ จำานวน 6 กิจกรรม เชิ่น กิจกรรม 
Plant for the Planet ปีลูกเพิ�มเพ้�อลดีอุณห้ภูมิ ณ โรงจำากัดีขยิะอ่อนนุชิ การปีระชิุมรับฟื้ังแนวทางการขอรับรองอาคารลดีคาร์บอน 
จากสำถึาบันสำิ�งแวดีล้อมไทยิ (รูปีแบบออนไลน์) AssetWise BEAUTY RUN 2022 เป็ีนต้่น สำามารถึลดีปีริมาณการปีล่อยิคาร์บอนฟื้ตุ่พริ�นท์
ไดี้ 4,306.38 กิโลกรัมคาร์บอนไดีออกไซดี์เทียิบเท่า ซ่�งเทียิบเท่าการปีลูกต่้นไม้ 478 ต่้น

และในปีี 2566 บริษััทต่ั�งเปี้าห้มายิว่า จะต่้องมีกิจกรรมที�บันท่กข้อมูลผ่านโครงการ Care the Bear ทั�งในรูปีแบบออนไลน์ และออฟื้ไลน์ 
จำานวน 10 กิจกรรมข่�นไปี

• Less @Office
 บริษััทให้้ความสำำาคัญกับการจัดีการขยิะ เพราะเราเช้ิ�อว่าขยิะทุกชินิดีที�เกิดีข่�นมีเสำ้นทางจัดีการอยิ่างถึูกวิธุี สำามารถึนำาไปีรีไซเคิล 
 แปีลงเปี็นพลังงาน ห้ร้อเปี็นอาห้ารของสัำต่ว์ ไม่มีขยิะเห้ล้อทิ�งลงห้ลุมฝั่งกลบ จ่งมีการคัดีแยิกขยิะภายิในบริษััท (สำำานักงานให้ญ่) 
 เพ้�อการรีไซเคิล โดียิกิจกรรมคัดีแยิกขยิะเพ้�อการรีไซเคิล มีขั�นต่อนการดีำาเนินกิจกรรมดีังน้�
 1. รณรงค์ให้้ความรู้พนักงานเร้�องการคัดีแยิกขยิะ และเส้ำนทางจัดีการขยิะ
 2. จัดีต่ั�งจุดีคัดีแยิกขยิะในแต่่ละชิั�นของอาคาร เพ้�อให้้ง่ายิต่่อการคัดีแยิก
 3. แม่บ้านเก็บรวบรวมขยิะรีไซเคิลทุกวัน และนำาไปีเก็บไว้ในห้้องที�เต่รียิมไว้
 4. เม้�อมปีีรมิาณขยิะรไีซเคลิมากพอ จะเรยีิกรถึมารับขยิะรีไซเคลิที�สำำานกังานให้ญ่ ชัิ�งนำ�าห้นกั บันท่กข้อมลูก่อนขายิ และส่ำงเข้าสำู่
  กระบวนการรีไซเคิลต่่อไปี
 5. เจ้าห้น้าที�ที�รับผิดีชิอบ จดีบันท่กนำ�าห้นักขยิะรีไซเคิล และเก็บใบเสำร็จซ้�อขายิไว้เปี็นห้ลักฐาน

ข้อมลูนำ�าห้นกัขยิะที�สำง่ไปีรไีซเคลิ บริษััทไดีน้ำาไปีย้ิ�นขอการรับรองผลการปีระเมนิปีริมาณการลดีกา๊ซเรอ้นกระจก ภายิใต่โ้ครงการสำนบัสำนนุ
กจิกรรมลดีก๊าซเรอ้นกระจก (Low Emission Support Scheme: LESS) ช่ิวงเวลาที�ขอการรับรอง (1 มกราคม 2565 - 30 กันยิายิน 2565) 
สำามารถึช่ิวยิลดีปีริมาณการปีล่อยิคาร์บอนฟุื้ต่พริ�นท์ได้ี 6,421 กโิลกรัมคาร์บอนไดีออกไซด์ีเทียิบเท่า ซ่�งเทียิบเท่าการปีลกูต้่นไม้ 713 ต้่น 
และในปีี 2566 จะขยิายิการรับรองผลการปีระเมินปีริมาณการลดีก๊าซเร้อนกระจก ภายิใต่้โครงการสำนับสำนุนกิจกรรมลดีก๊าซเร้อนกระจก 
(Low Emission Support Scheme: LESS) ไปียิังสำำานักงานขายิของบริษััทดี้วยิ

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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• สั่งเสัริมใหุ้�พััน์ธมิตรทัำาอาคารลดคาร์บัอน์
 กระบวนการดีำาเนินงานในทุกธุุรกิจล้วนปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจกสำู่บรรยิากาศ ทำาให้้ส่ำงผลต่่อภาวะโลกร้อน อาคารสำำานักงานเองก็
 ปีลอ่ยิกา๊ซเร้อนกระจกออกมาทุกๆ วนั จากการใช้ินำ�า ใช้ิไฟื้ฟื้า้ ขยิะ การใช้ิอุปีกรณส์ำำานกังานต่า่งๆ บริษััทจ่งอยิากผลกัดีนัให้้พนัธุมติ่ร
 ทางธุรุกจิมาช่ิวยิกนัลดีปัีญห้าภาวะโลกร้อนไปีดีว้ยิกัน เป็ีนสำว่นห้น่�งของปีระชิาคมโลกในการลดีปัีญห้าภาวะโลกร้อน และสำอดีคลอ้ง
 กับแผนยิุทธุศาสำต่ร์ชิาต่ิ 20 ปีีอีกดี้วยิ 

 จ่งได้ีเชิิญชิวนพนัธุมิต่รทางธุรุกจิร่วมรบัฟัื้งแนวทาง “การขอรับรองการลดีการปีล่อยิก๊าซเรอ้นกระจกสำำาห้รับอาคาร ห้รอ้ อาคารลดีคาร์บอน” 
 จากสำถึาบันสิำ�งแวดีล้อมไทยิ (สำำานักงานให้ญ่ของบริษััทไดี้รับการรับรองข่�นทะเบียินอาคารลดีคาร์บอนเม้�อวันที� 9 ธุันวาคม 2564) 
 การร่วมรับฟื้ังครั�งน้�เพ้�อจะเป็ีนจุดีเริ�มต่้นในการต่ระห้นักปัีญห้าสำิ�งแวดีล้อม ต่ลอดีจนคาดีห้วังให้้พันธุมิต่รทางธุุรกิจสำามารถึ
 นำาไปีต่่อยิอดีเพ้�อขอการรับรองอาคารของต่ัวเองไดี้  มีบริษััทพันธุมิต่รทางธุุรกิจเข้าร่วม 16 บริษััท จำานวนผู้เข้าร่วมกว่า 40 คน 

• กิารจัดซี่ื�อสัีเขียวิ (Green Procurement)
 กลุ่มบริษััทสำนับสำนุนการเล้อกใช้ิสำินค้าและวัสำดีุที�เป็ีนมิต่รกับสำิ�งแวดีล้อม โดียิการจัดีซ้�อผลิต่ภัณฑ์ที�เป็ีนมิต่รต่่อสำิ�งแวดีล้อม 
 จากห้น่วยิงานที�ไดี้ให้้การรับรองห้ร้อมีฉลากรับรองว่าผลิต่ภัณฑ์ดีังกล่าวเป็ีนมิต่รต่่อสำิ�งแวดีล้อมสำำาห้รับใช้ิในการดีำาเนินโครงการ
 ก่อสำร้าง และใชิ้ในสำำานักงานให้ญ่ของกลุ่มบริษััท เพ้�อลดีปีริมาณการปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจก 
 ทั�งน้�กลุ่มบริษััทมีแผนที�จะเพิ�มมูลค่าการจัดีซ้�อสำินค้าและวัสำดีุที�เป็ีนมิต่รต่่อสำิ�งแวดีล้อมให้้เพิ�มมากข่�นอย่ิางต่่อเน่�อง โดียิมีแผน
 การดีำาเนินการดีังน้�

• เพิ�มจำานวนคู่ค้าและรายิการสำินค้าห้ร้อบริการที�เป็ีนมิต่รต่่อสำิงแวดีล้อม และปีรับปีรุงฐานข้อมูลสำินค้าและบริการสำีเขียิว
  เพ้�อเปี็นแนวทางในการจัดีห้าและจัดีซ้�อ

• ร่วมม้อกบัคูค้่าในการต่ระห้นกัและคำานง่ถึง่การเลอ้กใช้ิวสัำดี ุ และการบริการที�คำานง่ถึง่ผลกระทบต่่อสำิ�งแวดีล้อม เช่ิน การเลอ้กใช้ิ
  เคร้�องใชิ้ไฟื้ฟื้้าที�ปีระห้ยิัดีพลังงานในโครงการ การเล้อกใชิ้วัสำดีุที�สำามารถึรีไซเคิลห้ร้อนำากลับมาใชิ้ซำ�าไดี้ 

• ส้ำ�อสำารให้้แก่คู่ค้าห้ร้อพันธุมิต่รถ้ึอแนวทางในการจัดีห้าและจัดีซ้�อสิำนค้าและบริการที�เปี็นมิต่รต่่อสิำ�งแวดีล้อม
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5. การเพัิ�มพั่�นท่ีสีเขียวั
บริษััทมุ่งมั�นที�จะดีำาเนินธุุรกิจ โดียิอยิู่บนพ้�นฐานของการพัฒนาอยิ่างยิั�งยิ้น มีความรับผิดีชิอบต่่อสัำงคมและสิำ�งแวดีล้อม  โดียิกำาห้นดีให้้ 
Grow Green  เปี็นนโยิบายิห้ลักดี้านสิำ�งแวดีล้อมของบริษััท ปีระกอบไปีดี้วยิ 5 แกนห้ลัก  ไดี้แก่ Green Space, Water Management, 
Waste Management, Clean Air และ Energy Efficiency

ในการดีำาเนินธุุรกิจจะมีการปีล่อยิ CO2 ในกระบวนการต่่างๆ ของกิจกรรมทางธุุรกิจการเพิ�มพ้�นที�สีำเขียิว ห้ร้อ Green Space จ่งเปี็น
เปี้าห้มายิห้น่�งในการรับผิดีชิอบเพ้�อสัำงคมและสิำ�งแวดีล้อม ทั�งในพ้�นที�กรุงเทพมห้านคร ต่ลอดีจนการสำนับสำนุนปี่าชิุมชิน

• โครงกิาร Plant for the Planet
 ในการดีำาเนนิธุรุกจิจะมกีารปีล่อยิ CO2 ในกระบวนการต่่างๆ ของกจิกรรมทางธุรุกจิ ดีงันั�นเพ้�อเป็ีนการรับผิดีชิอบต่่อโลกและสำรรพชีิวติ่ 
 การจัดีกิจกรรมรณรงค์ให้้พนักงานของ บมจ.แอสำเซทไวส์ำ และพันธุมิต่ร ไดี้ร่วมกันปีลูกต่้นไม้เพ้�อดีูดีซับ CO2 จะเปี็นจุดีเริ�มต่้น
 ที�สำำาคัญให้้เกิดีความต่ระห้นัก เพ้�อนำาสำู่การลดี CO2 ในอนาคต่ ทั�งกิจกรรมสำ่วนต่ัวและในทางธุุรกิจ จ่งไดี้เกิดีเป็ีนโครงการ 
 “ Plant for the Planet ” ปีลูกเพิ�มเพ้�อลดีอุณห้ภูมิ ภารกิจกู้โลก โดียิเชิิญชิวน ให้้มีเปี้าห้มายิในการปีลูกต่้นไม้ 433 ต่้น/คน*  
 เพ้�อชิดีเชิยิกับ CO2 ที�แต่่ละคนทำาให้้เกิดีข่�นในชิีวิต่ปีระจำาวัน เปี็นการชิ่วยิยิับยิั�งให้้อุณห้ภูมิโลกเพิ�มข่�นไม่เกิน 1.5 องศา 
 *คนไทยิเฉลี�ยิปีล่อยิก๊าซเร้อนกระจก 3,900 กก./ปีี, ต่้นไม้(อายิุ10ปีี) ดีูดีซับ CO2 9 กก./ปีี

โดียิโครงการ “ Plant for the Planet ” น้� สำอดีคล้องกบัแกนห้ลกัของนโยิบายิ Grow Green คอ้ Green Space และ Clean Air ของบริษััท 
และโครงการ Green Bangkok 2030 ของ กรุงเทพมห้านครอีกดี้วยิ

วััติถึุประสงิค์
1. เพ้�อเสำริมสำร้างความร่วมม้อระห้ว่าง บมจ.แอสำเซทไวสำ์ และพันธุมิต่รในการต่ระห้นักถึ่งปัีญห้าสำิ�งแวดีล้อมและช่ิวยิลดี CO2
 ผ่านกิจกรรมการปีลูกต่้นไม้ของพนักงาน
2. เพ้�อมุ่งสู่ำเปี้าห้มายิ 433 ต่้น/คน

นวััติกรรมในการบันทึกข้อมูลการปลูก
จากการสำง่เสำริมการปีลกูต่น้ไมค้นละ 433 ต่น้ดีงักลา่ว จ่งไดีม้กีารพฒันา Line Official ที�ช้ิ�อวา่ ASWGrowGreen  เพ้�อสำร้างปีระสำบการณ์
การปีลูกต่้นไม้ในรูปีแบบให้ม่โดียิมีการบันท่กการปีลูกต่้นไม้ โดียิจะมีการระบุชิ้�อต่้นไม้ สำถึานที�ปีลูก วันที�ปีลูก ต่ำาแห้น่งที�ปีลูก 

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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ในปีี 2565 นำาร่องปีลูกต่้นไม้เพิ�มพ้�นที�สีำเขียิวในสำวนสำาธุารณะ 11 สำวน จำานวน 1,522 ต่้น  ลดีการปีล่อยิ CO2 ไดี้ 13,698 kg.CO2
โดียิมีพนกังาน พนัธุมิต่ร ลกูบ้าน และผู้สำนใจเข้าร่วมการปีลกูผ่าน Line OA : Growgreen ข้อมูล ณ 31 ธุนัวาคม 2565 จำานวน 383 คน  
เน้นการปีลูกแบบปีราณ้ต่และสำามารถึกลับมาดีูแลไดี้

ศัูนย์เพัาะติ้นกล้า
ต่่อเน่�องจากโครงการ Plant for the Planet  ทางบริษััทฯ ร่วมกับสำวนกีฬารามอินทรา สำำานักงานสำวนสำาธุารณะ สำำานักสิำ�งแวดีล้อม 
กรุงเทพมห้านคร  ไดี้จัดีให้้มีการเพาะต่้นกล้าสำำาห้รับเต่รียิมการปีลูกปี่าในปีี 2566  โดียิการเพาะเมล็ดีต่้นไม้ปี่าที�ไดี้รับการสำนับสำนุนจาก
กรมปี่าไม้ กว่า 20 สำายิพันธุุ์ เชิ่น พยิุง ไม้แดีง  มะค่าแต่้  ปีระดีู่ โมกมัน เปี็นต่้น ผ่านกิจกรรมร่วมกับพนักงานและบุคคลทั�วไปีที�สำนใจ 
ณ สำวนกีฬารามอินทรา จำานวน 5,000 ต่้น และมีแผนจะเพาะต่้นกล้าเพิ�มเต่ิมในปีี 2566 โดียิคาดีห้วังจะเปี็นศูนยิ์กลางในการสำนับสำนุน
ต่้นกล้าสำำาห้รับผู้ที�สำนใจในอนาคต่

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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• โครงกิาร Care the Wild
 เป็ีนอีกห้น่�งโครงการที�บริษััทร่วมกับต่ลาดีห้ลักทรัพย์ิแห่้ง
 ปีระเทศไทยิ โครงการ Care the Wild ปีลกูป้ีอง Plant & Protect 
 โดียิบริษััทสำนับสำนุนกิจกรรมปีลูก และฟื้้�นฟืู้ปี่า ณ ปี่าชิุมชิน
 บ้านห้ลังเขา ห้มู่ที� 6 ต่ำาบลห้นองกร่าง อำาเภอบ่อพลอยิ 
 จังห้วัดีกาญจนบุรี ดี้วยิแนวคิดี “AssetWise Growgreen” 
 ที�บริษััทต่ั�งใจในการพัฒนาโครงการที�อยู่ิอาศัยิ ควบคู่ไปีกับ
 การดีูแลรักษัาสำิ�งแวดีล้อม และสำ่งต่่อแนวคิดีให้้ชุิมชิน เพ้�อ
 สำร้างสัำงคมที�มีคุณภาพชิีวิต่ที�ดีีแบบยิั�งยิ้น สำร้างระบบนิเวศที�
 สำมดีลุ บรรเทาปัีญห้าภาวะโลกรอ้น สำร้างพ้�นที�ป่ีาให้้เป็ีนแห้ลง่
 อาห้ารแก่ชุิมชินในระยิะยิาว โดียิในปีี 2565 ปีลูกต่้นไม้
 บนพ้�นที� 10 ไร่ จำานวน 2,000 ต้่น ช่ิวยิลดีปีรมิาณการปีล่อยิ
 คาร์บอนฟื้ตุ่พริ�นท์ไดีถ้ึง่ 18,000 กโิลกรมัคารบ์อนไดีออกไซดี์
 เทียิบเท่าต่่อปีี และมีแผนปีลูกเพิ�มอีก 10 ไร่ ในปีี 2566

3.4 กิารจัดกิารควิามยั�งยืน์ใน์มิติสัังคม

3.4.1 น์โยบัายและแน์วิปฏิิบััติด�าน์สัังคม
กลุม่บริษััทดีำาเนนิธุรุกจิโดียิคำานง่ถึง่คณุคา่ทางดีา้นสำงัคม โดียิบริษััทยิด่ีมั�นอยิูเ่สำมอวา่ บรษัิัทจะกา้วห้นา้พฒันาธุรุกจิให้้เต่บิโต่อย่ิางยัิ�งยิน้ 
โดียิการเสำนอสิำนค้าที�มีคุณภาพ มีความซ้�อสัำต่ยิ์สุำจริต่ในการปีระกอบอาชิีพ และรับผิดีชิอบในการพัฒนาสัำงคมส่ำวนรวมให้้มีความเจริญ
ควบคู่กันไปีโดียิกำาห้นดีนโยิบายิและแนวปีฏิิบัต่ิในดี้านสัำงคม ดีังน้�

การเคารพัสิทธิมนุษยช้น
บริษััทต่ระห้นักถึ่งความสำำาคัญของการเคารพในสำิทธุิมนุษัยิชิน และให้้ความสำำาคัญต่่อศักดีิ�ศรีความเป็ีนมนุษัย์ิ และสำิทธุิขั�นพ้�นฐานของ
บุคคล โดียิบริษััทยิ่ดีมั�นที�จะปีฏิิบัต่ิต่่อทุกคนดี้วยิความเท่าเทียิม เปี็นธุรรม รวมทั�งกำาห้นดีให้้การปีฏิิบัต่ิต่่อกัน ในระห้ว่างพนักงานเปี็น
ไปีดี้วยิความเคารพให้้เกียิรต่ิซ่�งกันและกัน นอกจากน้� บริษััทยัิงให้้ความสำำาคัญในดี้านแรงงาน โดียิปีฏิิบัต่ิเสำมอภาค และเท่าเทียิมกัน
ในทุกกระบวนการของการจ้างงาน นับแต่่กระบวนการสำรรห้า จ่ายิค่าต่อบแทน การปีระเมินผลการปีฏิิบัต่ิงาน และอ้�นๆ โดียิไม่เล้อก
ปีฏิิบัต่ิ อีกทั�งบริษััทร่วมส่ำงเสำริมและสำนับสำนุนสิำทธุิมนุษัยิชิน และจะไม่มีส่ำวนร่วมในการกระทำาใดีๆ ที�ขัดีต่่อห้ลักสิำทธุิมนุษัยิชิน โดียิจะ
ไม่ใชิ้แรงงานบังคับ ไม่ว่าในรูปีแบบใดีก็ต่าม รวมทั�งใชิ้แรงงานที�มาจากการค้ามนุษัยิ์ ห้ร้อแรงงานเดี็กอันมิชิอบดี้วยิกฎห้มายิ

บริษััทจดัีให้้มกีารปีระเมินความเสำี�ยิงดีา้นสำทิธุมินษุัยิชินในการดีำาเนนิธุรุกจิ พร้อมกำาห้นดีให้้มีมาต่รการควบคมุป้ีองกนัและลดีผลกระทบ
ของความเสำี�ยิงดี้านสำิทธุิมนุษัยิชิน รวมถึ่งต่ิดีต่ามผลการดีำาเนินการต่ามมาต่ราการควบคุมป้ีองกันผลกระทบของความเสำี�ยิงดี้าน
สิำทธุิมนุษัยิชิน เพ้�อให้้เกิดีความมั�นใจว่าการดีำาเนินธุุรกิจของบริษััทจะไม่มีการละเมิดีต่่อสิำทธุิมนุษัยิชิน 

นอกจากน้�บริษััทกำาห้นดีให้้มีช่ิองทางในการแจ้งเบาะแสำห้ร้อรอ้งเรียินให้้แกพ่นกังาน ห้รอ้บุคคลผูมี้สำว่นไดีเ้สำยีิในกรณที้�พบเห็้นการละเมดิี
สำทิธุมินษุัยิชิน ต่ามช่ิองทางของการแจ้งข้อเบาะแสำและข้อร้องเรยีินแกบ่รษัิัท โดียิบริษััทจะกำาห้นดีให้้มกีารกระบวนการต่รวจสำอบข้อเท็จ
จรงิ และห้ากต่รวจสำอบแลว้พบวา่มีการกระทำาละเมดิีสำทิธุมินษุัยิชินเกดิีข่�นจริง บริษััทจะพจิารณาลงโทษัพนกังานผู้กระทำาผดิีต่ามระเบียิบ
ข้อบังคบับริษััทโดียิเคร่งครัดี รวมถ่ึงจะให้้การเยีิยิวยิาต่อ่ผู้ถูึกกระทำาแต่ล่ะกรณใ้ห้้มีความเห้มาะสำม ต่ลอดีจนห้าแนวทางป้ีองกนัไม่ให้้เกิดี
การละเมิดีดี้านสิำทธุิมนุษัยิชินซำ�า ทั�งน้�บริษััทกำาห้นดีให้้มีมาต่รการในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสำห้ร้อผู้ร้องเรียิน โดียิเปี็นไปีต่ามนโยิบายิ
การแจ้งข้อร้องเรียินและเบาะแสำการกระทำาผิดี 

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)116  



การปฏิิบัติิติ่อพันักงิาน และแรงิงิานอย่างิเป็นธรรม
พนกังานถึอ้เปีน็ทรพัยิากรอนัมคีา่สำงูสำดุีและเปีน็ปีจัจยัิสำำาคัญต่อ่ความสำำาเรจ็ บรษัิัทจง่มุง่พฒันา เสำรมิสำรา้งวฒันธุรรมองคก์รและบรรยิากาศ
การทำางานที�ดีี รวมทั�งส่ำงเสำริมการทำางานเปี็นทีมและสำร้างความรัก ความสำามัคคีภายิในบริษััท และมีการปีฏิิบัต่ิต่่อพนักงานบนพ้�นฐาน
ของคุณธุรรม นอกจากน้� บริษััทยิังให้้ความสำำาคัญกับความปีลอดีภัยิ สุำขอนามัยิ และสิำ�งแวดีล้อมในการทำางานของพนักงานอยิ่างชิัดีเจน
และเปี็นรูปีธุรรม จ่งไดี้กำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิไว้ดีังน้�
1) ปีฏิิบัต่ิต่่อพนักงานดี้วยิความสุำภาพ และให้้ความเคารพต่่อ เกียิรต่ิ ศักดีิ�ศรี ความเปี็นปีัจเจกชินและสิำทธุิมนุษัยิชินของพนักงาน 
2) คุ้มครองข้อมูลสำ่วนต่ัวของพนักงาน โดียิการจำากัดีการเปีิดีเผยิและการใชิ้ข้อมูลสำ่วนต่ัวของพนักงาน อาทิ ปีระวัติ่ครอบครัว  
 เงินเดี้อน ผลการปีระเมิน ปีระวัต่ิการรักษัาพยิาบาล ให้้ผู้เกี�ยิวข้องกับบริษััทเท่าที�จำาเปี็น และไม่เปีิดีเผยิข้อมูลส่ำวนต่ัวของพนักงาน 
 ต่่อบุคคลภายินอกก่อนได้ีรับอนุญาต่จากพนักงาน เว้นแต่่เป็ีนข้อมูลที�ต่้องเปีิดีเผยิต่่อบุคคลภายินอกที�เกี�ยิวข้องเพ้�อชีิ�แจงห้ร้อ 
 ดีำาเนินการในทางกฎห้มายิ
3) ให้้โอกาสำที�เท่าเทียิมกันในการว่าจ้าง แต่่งต่ั�ง และโยิกย้ิายิ รวมถ่ึงให้้รางวัลห้ร้อพิจารณาความดีีความชิอบ และการลงโทษั 
 พนักงาน กระทำาดี้วยิความสุำจริต่ใจและต่ั�งอยู่ิบนพ้�นฐานของความรู้ ความสำามารถึ ความเห้มาะสำมของพนักงาน และระเบียิบ 
 ข้อบังคับของบริษััท โดียิไม่คำาน่งถ่ึงเพศ สัำญชิาต่ิ เชิ้�อชิาต่ิ ศาสำนา ห้ร้อความเชิ้�อ
4) จ่ายิค่าต่อบแทนให้้กับพนักงานเปี็นธุรรม และสำูงกว่าที�กฎห้มายิกำาห้นดีทั�งในระยิะสำั�นและระยิะยิาว โดียิพิจารณาจาก 
 ผลการดีำาเนินการของบริษััท ปีระกอบกับผลการปีฏิิบัต่ิงานของพนักงาน โดียิบริษััทจะจัดีการค่าจ้าง เงินเดี้อน และผลปีระโยิชิน์ 
 ให้้สำามารถึจูงใจ และรักษัาบุคลากรที�มีความรู้ ความสำามารถึไว้กับบริษััท
5) ดีูแลรักษัาสำภาพแวดีล้อมในการทำางานให้้มีความปีลอดีภัยิต่่อชิีวิต่และทรัพยิ์สำินของพนักงานอยู่ิเสำมอ ให้้มีสุำขอนามัยิที�ดีี 
 ในสำถึานที�ทำางาน ต่ลอดีจนจัดีให้้มีสำวัสำดิีการ และสิำทธิุปีระโยิชิน์ของพนักงาน  เช่ิน กองทุนสำำารองเลี�ยิงชีิพ การรักษัาพยิาบาล  
 การต่รวจสุำขภาพปีระจำาปีี เงินช่ิวยิเห้ล้อสำมรสำ เงินช่ิวยิเห้ล้องานศพ ปีระกันอุบัติ่เห้ตุ่และปีระกันสำุขภาพ ฯลฯ และสำ้�อสำาร 
 ให้้พนักงานใชิ้สำวัสำดีิการอยิ่างต่่อเน่�องเพ้�อรักษัาคุณภาพที�ดีีของชิีวิต่พนักงานทุกคน 
6) ให้้ความสำำาคัญกับการพัฒนา เพิ�มพูนทักษัะและศักยิภาพเพ้�อเต่รียิมความพร้อมสำำาห้รับการเต่ิบโต่ในสำายิงาน โดียิเปีิดีโอกาสำ 
 ให้้พนักงานมีการเรียินรู้อยิ่างทั�วถ่ึงและสำมำ�าเสำมอ
7) ยิ่ดีมั�นปีฏิิบัต่ิต่ามกฎห้มายิและข้อบังคับต่่างๆ ที�เกี�ยิวข้องกับพนักงานอยิ่างเคร่งครัดี และห้ลีกเลี�ยิงการกระทำาใดีๆ ที�ไม่เปี็นธุรรม  
 ห้ร้อก่อให้้เกิดีผลกระทบในทางลบต่่อพนักงาน
8) ปีลูกฝ่ังและสำร้างจิต่สำำานักที�ดีีให้้พนักงานรู้จักการแบ่งปีัน การเปี็นผู้ให้้ การเคารพความคิดีเห้็นซ่�งกันและกันและเปี็นพลเม้องดีี 
 ของสัำงคม
9) กำาห้นดีนโยิบายิด้ีานความปีลอดีภัยิสุำขอนามัยิ และสำิ�งแวดีล้อมในการทำางานของพนักงาน และกำากับดูีแลให้้พนักงานปีฏิิบัต่ิ 
 อยิ่างเคร่งครัดีอยิู่เสำมอ โดียิมีนโยิบายิดี้านความปีลอดีภัยิฯ ดีังน้�
 (9.1) มุ่งมั�นสำนับสำนุนให้้การดีำาเนินกิจกรรมของบริษััทควบคู่ไปีกับการปีฏิิบัติ่ต่ามกฎห้มายิความปีลอดีภัยิและข้อกำาห้นดีอ้�นๆ  
   ที�เกี�ยิวข้อง
 (9.2) กำาห้นดีให้้ความปีลอดีภัยิในการทำางานถ้ึอเปี็นห้น้าที�ความรับผิดีชิอบอันดีับแรกในการปีฏิิบัต่ิงานของพนักงานทุกคน
 (9.3) กำาห้นดีให้้ผู้บังคับบัญชิาทุกระดีับต่้องกระทำาต่นเปี็นแบบอยิ่างที�ดีี เปี็นผู้นำา อบรม ฝึ่กสำอน จูงใจให้้พนักงานปีฏิิบัต่ิงาน 
   ดี้วยิความปีลอดีภัยิ
 (9.4) กำาห้นดีให้้พนักงานทุกคนต่้องคำาน่งถ่ึงความปีลอดีภัยิของต่นเอง เพ้�อนร่วมงาน ต่ลอดีจนทรัพยิ์สิำนของบริษััทเปี็นสำำาคัญ  
   ต่ลอดีเวลาที�ปีฏิิบัต่ิงาน
 (9.5) กำาห้นดีให้้พนักงานทุกคนต่้องดูีแลทำาความสำะอาดี และความเป็ีนระเบียิบเรียิบร้อยิในพ้�นที�ที�ปีฏิิบัติ่งานของต่นเองอยิู ่
   เสำมอ
 (9.6) มุ่งมั�นสำนับสำนุนให้้มีกิจกรรมความปีลอดีภัยิที�ชิ่วยิกระตุ่้นส่ำงเสำริมและพัฒนาจิต่สำำาน่กของพนักงานให้้เกิดีความปีลอดีภัยิ 
   ในการทำางาน
 (9.7) มุ่งมั�นสำนับสำนุนให้้มีการทบทวน ปีรับปีรุง และพัฒนาระบบการบริห้ารงานความปีลอดีภัยิอยิ่างต่่อเน่�อง
10) จัดีให้้มีคณะกรรมการสำวัสำดิีการที�มาจากการเล้อกต่ั�งของพนักงาน เพ้�อทำาห้น้าที�ให้้การดีูแล และเป็ีนต่ัวแทนของพนักงาน 
 ในการต่่อรองสิำทธุิปีระโยิชิน์ของพนักงานต่่อบริษััท 

ควัามรับผิด้ช้อบติ่อลูกค้า
บริษััทมีความมุ่งมั�นในการสำร้างความพ่งพอใจและความมั�นใจให้้กับลูกค้า ซ่�งมีผลต่่อความสำำาเร็จของธุุรกิจ บริษััทจ่งพยิายิามแสำวงห้า
วิธุีการที�จะสำนองความต่้องการของลูกค้าให้้มีปีระสำิทธุิภาพและมีปีระสำิทธุิผลอยู่ิต่ลอดีเวลา จัดีให้้มีระบบการบริห้ารดีูแลลูกค้าภายิห้ลัง
การขายิ เพ้�อรักษัาความสัำมพันธุ์ที�ดีีในระยิะยิาว จ่งไดี้กำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิไว้ดีังน้�

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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1) สำ่งมอบสิำนค้าและบริการที�มีคุณภาพ ต่รงต่ามห้ร้อสูำงกว่าความคาดีห้มายิของลูกค้าในราคาที�เป็ีนธุรรม ซ่�งสิำนค้าและบริการ 
 ดีงักลา่วต้่องปีลอดีภยัิ ไมเ่ป็ีนอนัต่รายิต่อ่สำขุภาพของลกูคา้และไวว้างใจไดี ้ไมจ่ำากัดีสิำทธิุของลกูคา้ในการที�จะเข้าถ่ึงสำนิคา้และบรกิาร 
 ของบริษััท รวมถ่ึงกำาห้นดีเง้�อนไขทางการค้าที�เปี็นธุรรมแก่ลูกค้า
2) ให้้ข้อมูลข่าวสำารที�ถึูกต่้อง เพียิงพอ และทันต่่อเห้ตุ่การณ์แก่ลูกค้า เพ้�อปี้องกันมิให้้ลูกค้าเข้าใจผิดีเกี�ยิวกับคุณภาพ ปีริมาณ  
 ห้ร้อ เง้�อนไขใดีๆ ของสิำนค้า ห้ร้อ บริการนั�นๆ โดียิไม่บิดีเบ้อนข้อเท็จจริง
3) ต่ดิีต่อ่กับลูกค้าดีว้ยิความสำภุาพ มีปีระสิำทธุภิาพ เปีน็ที�ไวว้างใจของลกูค้า รวมทั�งให้้มคีวามรวดีเรว็ในการสำนองต่อบต่อ่ความต่อ้งการ 
 ของลูกค้า เพ้�อให้้ลูกค้าไดี้รับความพ่งพอใจสูำงสุำดี
4) จัดีให้้มีมาต่รการรักษัาความลับของลูกค้า โดียิจะดีูแลไม่ให้้มีการนำาข้อมูล ห้ร้อความลับของลูกค้าไปีใช้ิเพ้�อปีระโยิชิน์ของต่นเอง 
 ห้ร้อผู้เกี�ยิวข้องโดียิมิชิอบ และจะไม่เปิีดีเผยิข้อมูลของลูกค้า โดียิไม่ได้ีรับอนุญาต่จากลูกค้า ห้ร้อ จากผู้มีอำานาจของบริษััทก่อน  
 เว้นแต่่เปี็นข้อมูลที�ต่้องเปีิดีเผยิต่่อบุคคลภายินอกที�เกี�ยิวข้องเพ้�อชิี�แจงห้ร้อดีำาเนินการในทางกฎห้มายิ
5) จัดีทำาเอกสำารแนะนำาทีมงานบริการให้้กับลูกค้าภายิห้ลังการโอนกรรมสำิทธุิ� รวมถ่ึงต่ิดีต่ามและสำอบถึามความพ่งพอใจของลูกค้า  
 และเสำริมสำร้างความสำัมพันธุ์กับลูกบ้าน รวมถึ่งการสำนับสำนุนการดีำาเนินงานดี้านความรับผิดีชิอบต่่อสำังคมและสำิ�งแวดีล้อมของ 
 ลูกค้า
6) จัดีชิ่องทางให้้ลูกค้าสำามารถึเสำนอข้อแนะนำา ร้องเรียินห้ร้อร้องทุกข์จากปีัญห้าที�เกี�ยิวข้องกับบริษััท ห้ร้อ ขอรับความชิ่วยิเห้ล้อ 
 และคำาแนะนำาต่่างๆ ที�เกี�ยิวข้องกับบริษััทไดี้

กลุ่มบริษััทต่ระห้นักถึ่งความสำำาคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้า ที�กลุ่มบริษััทไดี้รับข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้า ซ่�งเป็ีน 
ผู้ต่ิดีต่่อเข้ามายิังบริษััทผ่านชิ่องทางต่่างๆ และ/ห้ร้อต่กลงเข้าทำาธุุรกรรมซ้�อขายิ รวมถ่ึงใชิ้บริการอ้�นของกลุ่มบริษััท ดีังนั�น กลุ่มบริษััท
จะต่้องดีูแลข้อมูลสำ่วนบุคคลของลูกค้าดี้วยิความระมัดีระวังและอยิ่างสำมเห้ตุ่สำมผล โดียิข้อมูลข้อมูลสำ่วนบุคคลของลูกค้าจะต่้องไดี้รับ 
การคุ้มครองต่ามพระราชิบัญญัต่ิคุ้มครองข้อมูลส่ำวนบุคคล พ.ศ.2562 และกฎห้มายิที�เกี�ยิวข้อง

นโยบายควัามเป็นส่วันตัิวัลูกค้า
บริษััทต่ระห้นักถึง่ห้นา้ที�ต่ามกฎห้มายิในการแจ้งให้้ลูกคา้ทราบถ่ึงนโยิบายิความเป็ีนสำว่นต่วั เพ้�ออธิุบายิถ่ึงการเก็บรวบรวม ใช้ิ วเิคราะห์้
และปีระมวลผล รวมถ่ึงเปีิดีเผยิข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้า และสิำทธุิของลูกค้าในฐานะเจ้าของข้อมูลส่ำวนบุคคล จ่งไดี้กำาห้นดีนโยิบายิ
ความเปี็นส่ำวนต่ัวของลูกค้าคุ้มครองข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้า รายิละเอียิดีที�สำำาคัญดีังน้� 
แห้ล่งที�มาของข้อมูลส่ำวนบุคคล
บริษััทไดี้รับข้อมูลส่ำวนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่ำวนบุคคล โดียิแบ่งเปี็น 3 แห้ล่งที�มาห้ลัก ไดี้แก่ 
1. การไดี้รับข้อมูลส่ำวนบุคคลจากลูกค้าโดียิต่รง
2. การไดี้รับข้อมูลส่ำวนบุคคลจากระบบปีฏิิบัต่ิการของบริษััท
3. การไดี้รับข้อมูลส่ำวนบุคคลจากบุคคลที�สำาม
การเปีิดีเผยิข้อมูลส่ำวนบุคคล
ข้อมูลส่ำวนบุคคลของเจ้าของข้อมูลสำ่วนบุคคลที�บริษััทไดี้รับจะไม่ไดี้รับการเปีิดีเผยิให้้แก่บุคคลภายินอก แต่่บริษััทอาจมีความจำาเปี็น 
ต่้องเปีิดีเผยิและส่ำงต่่อข้อมูลส่ำวนบุคคลดีังกล่าว ให้้แก่บุคคลดีังต่่อไปีน้�
1. เปิีดีเผยิให้้แก่ผู้ให้้บริการภายินอกของบริษััท เฉพาะต่ามขอบวัต่ถึุปีระสำงค์ที�ระบุบนพ้�นฐานเท่าที�จำาเป็ีนเท่านั�น และจะดีำาเนิน 
 มาต่รการที�เห้มาะสำมในการรับปีระกันความมั�นคงปีลอดีภัยิในข้อมูลที�มีการเปิีดีเผยิและส่ำงต่่อดัีงกล่าว ภายิใต้่กรอบข้อต่กลง 
 การปีระมวลผลข้อมูลส่ำวนบุคคลที�จะไดี้รับการจัดีทำาข่�น
2. ห้น่วยิงานราชิการที�เกี�ยิวข้อง ซ่�งบริษััทมีห้น้าที�ต่ามกฎห้มายิ ห้ร้ออยู่ิภายิใต้่บังคับคำาพิพากษัา ห้ร้อคำาสำั�งของห้น่วยิงานราชิการ  
 ต่้องเปีิดีเผยิข้อมูลสำ่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลสำ่วนบุคคลให้้แก่ห้น่วยิงานดีังกล่าว โดียิบริษััทจะเปีิดีเผยิสำ่งต่่อข้อมูลเฉพาะ 
 เพียิงเท่าที�จำาเปี็นต่ามห้น้าที�ดีังกล่าวเท่านั�น
3. ห้น่วยิงานอ้�น ซ่�งลูกค้าให้้ความยิินยิอมโดียิชิัดีแจ้งให้้บริษััทสำามารถึเปีิดีเผยิข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้าให้้แก่บุคคลดีังกล่าวไดี้
มาต่รการความปีลอดีภัยิสำำาห้รับข้อมูลส่ำวนบุคคล
บริษััทไดี้กำาห้นดีนโยิบายิ ระเบียิบ และห้ลักเกณฑ์ในการคุ้มครองข้อมูลสำ่วนบุคคล เชิ่น มาต่รฐานความปีลอดีภัยิของระบบ 
เทคโนโลยีิสำารสำนเทศ และมาต่รการเพ้�อปีกป้ีองข้อมูลส่ำวนบุคคลจากการสูำญห้ายิ การเข้าถ่ึงการใช้ิห้ร้อการเปิีดีเผยิโดียิไม่ได้ีรับ 
อนุญาต่ ใช้ิห้ร้อเปิีดีเผยิข้อมูลนอกวัต่ถุึปีระสำงค์ การใช้ิงานในทางที�ผิดี การดัีดีแปีลงเปีลี�ยินแปีลง และการทำาลายิโดียิใช้ิเทคโนโลยีิ 
และขั�นต่อนการรักษัาความปีลอดีภัยิ เช่ิน การเข้ารห้ัสำและการจำากัดีการเข้าถึ่ง เพ้�อให้้มั�นใจว่าบุคคลที�ได้ีรับอนุญาต่เท่านั�นที�เข้าถึ่ง 
ข้อมูลส่ำวนบุคคล และบุคคลเห้ล่าน้�ไดี้รับการฝึ่กอบรมเกี�ยิวกับความสำำาคัญของการปีกปี้องข้อมูลส่ำวนบุคคล

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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นอกจากน้� บริษััทจัดีให้้มีมาต่รการรักษัาความปีลอดีภัยิที�เห้มาะสำม เพ้�อปี้องกันการสูำญห้ายิ เข้าถ่ึง ใชิ้ เปีลี�ยินแปีลง แก้ไข เปีิดีเผยิ
ข้อมูลส่ำวนบุคคลจากผู้ที�ไม่มีสิำทธุิห้ร้อห้น้าที�ที�เกี�ยิวข้องกับข้อมูลส่ำวนบุคคลนั�น และจะจัดีให้้มีการทบทวนมาต่รการดีังกล่าวเม้�อมีความ
จำาเป็ีน ห้ร้อเม้�อเทคโนโลยีิเปีลี�ยินแปีลงไปีเพ้�อให้้มีปีระสิำทธุภิาพในการรักษัาความปีลอดีภัยิที�เห้มาะสำม และบริษััทได้ีกำาห้นดี ให้้พนักงาน 
บุคลากร ต่ัวแทน และผู้รับข้อมูลจากบริษััทมีห้น้าที�รักษัาข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้าไว้เปี็นความลับและมีความปีลอดี ภัยิต่ามมาต่รการ
ที�บริษััทกำาห้นดี เม้�อต่้องมีการดีำาเนินการใดี ๆ กับข้อมูลส่ำวนบุคคลของลูกค้า

ทั�งน้� เม้�อมกีารต่รวจพบห้รอ้ได้ีรับเร้�องร้องเรยีินถึง่การรั�วไห้ลของข้อมูลส่ำวนบคุคล บริษััทจะรีบดีำาเนนิการเพ้�อแก้ไขเห้ตุ่การณ์ดีงักล่าว  
รวมถ่ึงปี้องกันผลกระทบที�จะเกิดีข่�นต่่อเน่�อง รวมถ่ึงต่้องรายิงานให้้กับห้น่วยิงานกำากับที�เกี�ยิวข้อง และเจ้าของข้อมูลส่ำวนบุคคลที�ไดี้รับ
ผลกระทบ ต่ามที�กฎห้มายิระบุไว้

การปฏิิบัติิติ่อคู่ค้าและคู่สัญ่ญ่า
บริษััทมีนโยิบายิที�จะให้้การปีฏิบัิติ่ต่่อคูค้่าและกำาห้นดีแนวปีฏิบัิติ่ในการจดัีซ้�อจัดีจ้างอย่ิางเสำมอภาค และเป็ีนธุรรม โดียิการดีำาเนนิการใดีๆ 
ต่้องคำาน่งถึ่งช้ิ�อเสำียิงความถึูกต่้องต่ามกฎห้มายิ ระเบียิบข้อบังคับและปีระเพณ้ปีฏิิบัต่ิที�สำำาคัญ รวมทั�งปีฏิิบัต่ิต่ามพันธุะสำัญญากับคู่ค้า 
และคำาน่งถ่ึงความเสำมอภาคในการดีำาเนินธุุรกิจและผลปีระโยิชิน์ร่วมกันกับคู่ค้า จ่งไดี้กำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิไว้ดีังน้�
1) บริษััทปีฏิิบัต่ิต่่อลูกค้าอยิ่างเสำมอภาคภายิใต่้ห้ลักเกณฑ์เง้�อนไขเดีียิวกันเพ้�อให้้เกิดีความเปี็นธุรรมกับทุกรายิ
2) เปิีดีโอกาสำให้้คู่ค้ารายิให้ม่สำามารถึเข้ามาร่วมงานเพ้�อให้้เกิดีการพัฒนาดี้านฝี่ม้อและเทคโนโลยีิให้ม่ โดียิมีกระบวนการคัดีเล้อก 
 คู่ค้าที�เปี็นธุรรม โปีร่งใสำ และสำามารถึต่รวจสำอบไดี้ 
3) ให้้ข้อมูลที�เปี็นจริง และรายิงานที�ถูึกต่้องแก่คู่ค้า
4) ไม่เรียิก ไม่รับ ห้รอ้จ่ายิผลปีระโยิชิน์ใดีๆ ที�ไม่สุำจริต่ในทางการค้ากับคูค้่า รวมทั�งเพ้�อเป็ีนการป้ีองกนัการปีฏิิบัต่งิานที�ไม่เป็ีนธุรรม  
 บริษััทกำาห้นดีห้้ามมิให้้รับทรัพยิ์สิำน ห้ร้อผลปีระโยิชิน์อ้�นใดีจากคู่ค้า ห้ร้อบุคคลอ้�นที�มีห้น้าที�ห้ร้อธุุรกิจเกี�ยิวข้องกับบริษััท  
 โดียิห้ากเป็ีนการรบัของขวัญอนัเน่�องมาจากปีระเพณ้นิยิมปีกติ่ เช่ิน เทศกาลปีีให้ม่ ให้้ส่ำงของขวัญดัีงกล่าวไปียัิงฝ่่ายิทรัพยิากรบุคคล  
 เพ้�อดีำาเนินการใชิ้ปีระโยิชิน์เพ้�อส่ำวนรวมต่่อไปี
5) สำนับสำนุนให้้คู่ค้าของบริษััทให้้ความร่วมม้อในการป้ีองกันและต่่อต้่านการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น โดียิไม่ให้้สิำนบนในทุกรูปีแบบแก่ 
 เจ้าห้น้าที�รัฐ ห้ร้อ พนักงานของบริษััท เพ้�อเอ้�อปีระโยิชิน์ต่่อการทำางานที�ไม่ถูึกต่้องในทุกกรณ้
6) ปีฏิิบัติ่ต่ามสำัญญา ห้ร้อเง้�อนไขต่่างๆ ที�ต่กลงกันไว้อยิ่างเคร่งครัดี กรณ้ที�ไม่สำามารถึปีฏิิบัติ่ต่ามเง้�อนไขข้อใดีไดี้ต่้องรีบแจ้งคู่ค้า  
 เพ้�อร่วมกันพิจารณาห้าแนวทางแก้ไขบนพ้�นฐานความสัำมพันธุ์ทางธุุรกิจ
7) กำาห้นดีเวลาในการจ่ายิเงินค่าสิำนค้าและค่าจ้างโดียิชิัดีเจนและต่รงต่่อเวลา
8) ดีูแลและชิ่วยิเห้ล้อคู่ค้าให้้สำามารถึดีำาเนินธุุรกิจควบคู่ไปีกับธุุรกิจของบริษััท โดียิไม่เอาเปีรียิบทางการค้า
9) มีชิ่องทางให้้คู่ค้าสำามารถึร้องเรียินจากการถูึกกลั�นแกล้ง ห้ร้อไม่ไดี้รับความเป็ีนธุรรมโดียิสำามารถึร้องเรียินต่่อปีระธุานเจ้าห้น้าที� 
 บริห้าร ปีระธุานกรรมการต่รวจสำอบ และห้ัวห้น้างานต่รวจสำอบภายิใน 
10) จัดีให้้มีมาต่รการรักษัาความลับของคู่ค้าโดียิจะดีูแลไม่ให้้มีการนำาข้อมูล ห้ร้อความลับของคู่ค้าไปีใช้ิเพ้�อปีระโยิชิน์ของต่นเอง 
 ห้ร้อผู้เกี�ยิวข้องโดียิมิชิอบ และจะไม่เปิีดีเผยิข้อมูลของคู่ค้า โดียิไม่ได้ีรับอนุญาต่จาก คู่ค้า ห้ร้อ จากผู้มีอำานาจของบริษััทก่อน  
 เว้นแต่่เปี็นข้อมูลที�ต่้องเปีิดีเผยิต่่อบุคคลภายินอกที�เกี�ยิวข้องเพ้�อชิี�แจงห้ร้อดีำาเนินการในทางกฎห้มายิ

นอกจากน้� กลุ่มบริษััทไดี้กำาห้นดีให้้นโยิบายิการกำาห้นดี Credit Term สำำาห้รับคู่ค้า เพ้�อกำาห้นดีห้ลักเกณฑ์การจัดีการ Credit Term  
ให้้เปี็นมาต่รฐานและแนวทางสำำาห้รับการกำาห้นดี ต่รวจสำอบ และความโปีร่งใสำในดี้านการจัดีการ Credit Term สำำาห้รับคู่ค้า โดียิกำาห้นดี
ระยิะเวลา Credit Term ให้้เห้มาะสำมกับการดีำาเนินงานระห้ว่างกลุ่มบริษััทและคู่ค้า

รายละเอียด้การกำาหนด้ Credit Term ดั้งินี� 

ค่์�ค้์า ป็ระเภที่ผู้่้รับเห้มาห้ลูักั แลูะผู้่้รับเห้มารายู่ยู่�อยู่ Credit Term 15 – 30 วัน้

ค่์�ค้์าป็ระเภที่ผู้่้ขายู่ Credit Term 15 – 60 วัน้

ทั�งน้�ในการกำาห้นดี Credit Term สำำาห้รับคู่ค้าแต่่ละรายิ กลุ่มบริษััทจะพิจารณาถึ่งลักษัณะการดีำาเนินงาน ปีระวัต่ิการดีำาเนินธุุรกิจ  
รวมถ่ึงความเห้มาะสำมอ้�นๆ ของคู่ค้าแต่่ละรายิให้้สำอดีคล้องกับมาต่รฐานที�กำาห้นดี และยิ่ดีห้ลักความเปี็นธุรรมต่่อคู่ค้าทุกรายิ

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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การติ่อติ้านการทุจริติคอร์รัปช้ั่น
บริษััทต่ระห้นักดีีว่า การให้้สิำนบนและการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นเปี็นภัยิร้ายิแรง ก่อให้้เกิดีความเสำียิห้ายิแก่การพัฒนาเศรษัฐกิจและสำังคม  
และเป็ีนอุปีสำรรคต่่อการเต่ิบโต่อยิ่างยัิ�งย้ินของบริษััท บริษััทจ่งได้ีจัดีทำาและปีระกาศใชิ้นโยิบายิต่่อต้่านการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นและ 
การต่ิดีสิำนบน แยิกเฉพาะเร้�องอีกฉบับห้น่�ง เพ้�อกำาห้นดีรายิละเอียิดีเกี�ยิวกับนโยิบายิและมาต่รการต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชิั�นและการ
ต่ิดีสิำนบน โดียิมีนโยิบายิห้ลัก ดีังน้�

“ห้้ามมิให้้กรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััท ยิอมรับการทุจริต่คอร์รัปีชิั�นทุกรูปีแบบ ทั�งกับห้น่วยิงานของรัฐ ห้น่วยิงานของ
เอกชิน ห้ร้อบุคคลที�มีห้น้าที�เกี�ยิวข้องทั�งทางต่รงและทางอ้อม เพ้�อให้้ไดี้มาซ่�งธุุรกิจของบริษััท ห้ร้อผลปีระโยิชิน์แก่ต่นเอง อัน 
ไม่เห้มาะสำมต่ามห้ลักจริยิธุรรม ไดี้แก่ การให้้คำารับรองว่าจะให้้ ห้ร้อ รับสิำ�งของ ของขวัญ การเลี�ยิงรับรอง รับเงินเรี�ยิไร เงินบริจาค  
และปีระโยิชิน์อ้�นใดีจากบุคคลที�ทำาธุุรกิจ เปี็นต่้น

ทั�งน้� นโยิบายิต่อ่ต่า้นการทจุรติ่คอรร์ปัีชัิ�นและการต่ดิีสำนิบน ครอบคลมุถึง่คูค่า้ธุรุกจิ ลกูคา้ ผู้มสีำว่นไดีเ้สำยีิของบรษัิัททกุฝ่่ายิ ทั�งในปีระเทศ
และต่่างปีระเทศ และบริษััทจัดีให้้มีการสำอบทานการปีฏิิบัติ่ต่ามนโยิบายิต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นและการต่ิดีสิำนบน โดียิการจัดีให้้
ทดีสำอบความรู้ในเร้�องที�เกี�ยิวกับการปีฏิิบัต่ิต่ามนโยิบายิต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นและการต่ิดีสำินบนเปี็นปีระจำาทุกปีี เพ้�อปีระเมินผล
ความเข้าใจของพนักงานต่่อการปีฏิิบัต่ิต่ามนโยิบายิต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชิั�นและการต่ิดีสิำนบน และทำาการปีระเมินความเสีำ�ยิงต่่อการ
เกิดีทุจริต่คอร์รัปีชิั�น  เพ้�อกำาห้นดีแนวทางและแผนเพ้�อปี้องกันความเสีำ�ยิงดี้านการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น พร้อมทั�งต่ิดีต่ามผลการดีำาเนินงาน
ต่ามแผนการบรหิ้ารความเสำี�ยิงด้ีานทจุริต่คอรรั์ปีชัิ�น รายิการต่ดิีสำนิบนทางองคก์ร รวมถึง่การอบรมให้้ความรูแ้ก่พนกังานถ่ึงนโยิบายิและ
แนวปีฏิิบัต่ิในการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�นของบริษััท เปี็นปีระจำาอยิ่างน้อยิปีีละ 1 ครั�ง”

แนวัทางิการปฏิิบัติิเพั่่อติ่อติ้านทุจริติคอร์รัปช้ั่น
1. บริษััทไดี้กำาห้นดีให้้มีปีระกาศ “นโยิบายิไม่รับของขวัญ” ในช่ิวงเทศกาลต่่างๆ เช่ิน เทศกาลปีีให้ม่ ห้ร้อโอกาสำอ้�นใดีเพ้�อ 
 สำร้างบรรทัดีฐานที�ดีีในการดีำาเนินธุุรกิจ โดียิส้ำ�อสำารไปียิัง กรรมการ ผู้บริห้าร พนักงาน และคู่ค้าธุุรกิจของบริษััท
2. บริษััทจัดีให้้มีการรายิงานทางการเงินที�เชิ้�อถ้ึอไดี้ มีระบบการปีฏิิบัต่ิงานที�มีปีระสิำทธุิภาพ และการปีระเมินความเสีำ�ยิงดี้านการทุจริต่ 
 คอร์รัปีชิั�นและการรับสิำนบนในกระบวนการธุุรกิจ โดียิมีการต่ิดีต่ามดีูแลอยิ่างสำมำ�าเสำมอ เพ้�อสำร้างความโปีร่งใสำในการดีำาเนินงาน
3. บริษััทไดี้กำาห้นดีให้้มีการเผยิแพร่ ส่ำงเสำริม และพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ แก่บุคคลภายิในองค์กร โดียิเฉพาะบุคลากรที�ต่้องปีฏิิบัต่ิ 
 ห้นา้ที�กับผู้มีส่ำวนไดีเ้สีำยิกับบริษััท เพ้�อนำาไปีสำูก้ารสำรา้งจติ่สำำานก่ที�ดี ีและวฒันธุรรมองคก์รที�ไม่ให้้การยิอมรบัต่อ่การทจุริต่คอรรั์ปีชัิ�น
4. บริษััทกำาห้นดีให้้มีชิ่องทางการร้องเรียิน และแจ้งเบาะแสำ เกี�ยิวกับการกระทำาที�อาจนำาไปีสู่ำการทุจริต่คอร์รัปีชิั�นในบริษััท โดียิบริษััท 
 จะให้้การคุ้มครอง และความเป็ีนธุรรมกับผู้ร้องเรียิน ซ่�งรวมถ่ึงพนักงานที�ปีฏิิเสำธุการมีสำ่วนร่วมในการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น ห้ร้อผู้ที� 
 ทำาการแจ้งเร้�องทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นที�เกี�ยิวข้องกับบริษััท โดียิบริษััทไดี้กำาห้นดีช่ิองทางดีังกล่าวไว้ในนโยิบายิการรับข้อร้องเรียินและ 
 แจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดี  
5. บรษัิัทจะถ้ึอวา่การกระทำา การมสีำว่นร่วม ห้ร้อการรูเ้ห้น็ในการทจุรติ่คอร์รปัีชัิ�นเป็ีนการกระทำาผิดีต่อ่จรรยิาบรรณทางธุรุกจิของบรษัิัท  
 โดียิผู้กระทำาผิดีนั�นจะไดี้รับการพิจารณาโทษัทางวินัยิที�บริษััทกำาห้นดีไว้ และห้ากกระทำาผิดีกฎห้มายิ บริษััทจะพิจารณาดีำาเนินการ 
 ต่ามกฎห้มายิที�เกี�ยิวข้อง
6. แนวทางการปีฏิิบัต่ิของกรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงาน
 6.1 กรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััท จะต่้องปีฏิิบัต่ิต่าม “นโยิบายิการต่่อต่้านการทุจริต่และการต่ิดีสิำนบน” โดียิจะต่้อง 
  ไม่เกี�ยิวข้องกับการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น ไม่ว่าโดียิทางต่รงห้ร้อทางอ้อม
 6.2 กรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััท จะต่้องไม่ใชิ้อำานาจห้น้าที� ที�บริษััทมอบห้มายิ เพ้�อแสำวงห้าผลปีระโยิชิน์ส่ำวนต่ัว  
  ห้ร้อเอ้�อปีระโยิชิน์แก่ครอบครัว พวกพ้อง ห้ร้อ บุคคลใกล้ชิิดี ไม่ว่าโดียิทางต่รง ห้ร้อทางอ้อม ต่ลอดีจนกระบวนการธุุรกิจ  
  เช่ินการกระทำาใดีๆ อันไม่ชิอบธุรรมเพ้�อจำาห้น่ายิสิำนค้า ห้ร้อบริการสำ่วนต่ัวให้้แก่บริษััท ห้ร้อทำาการแข่งขันทางธุุรกิจไม่ว่า 
  ทางต่รง ห้ร้อทางอ้อมต่่อบริษััท เปี็นต่้น
 6.3 ผู้บรหิ้าร และพนกังาน จะต่อ้งไมล่ะเลยิ ห้ร้อเพกิเฉยิ เม้�อพบเห้น็เห้ต่กุารณก์ารกระทำาที�เขา้ขา่ยิทจุรติ่คอรรั์ปีชัิ�นอนัอาจเกี�ยิวขอ้ง 
  กับบริษััท โดียิแจ้งให้้ผู้บังคับบัญชิา ห้ร้อ บุคคลที�รับผิดีชิอบทราบ ห้ร้อทำาการแจ้งผ่าน “ชิ่องทางร้องเรียิน แจ้งเบาะแสำ  
  และ รับฟื้ังความคิดีเห้็น (Whistle Blower Channel) โดียิผู้บริห้าร และพนักงานจะต่้องให้้ความร่วมม้อในการต่รวจสำอบ 
  ข้อเท็จจริงต่่างๆ
 6.4 ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััท จะต้่องไม่เรียิก ห้ร้อ รับผลปีระโยิชิน์อ้�นใดีอันไม่ชิอบธุรรมจากผู้มีส่ำวนได้ีสำ่วนเสีำยิ 
  ต่ามที�กำาห้นดีไว้ในข้อกำาห้นดีในการดีำาเนินการ เร้�อง การรับสิำ�งของ การให้้สิำ�งของ ห้ร้อปีระโยิชิน์อ้�นใดี โดียิจะต่้องระมัดีระวัง  
  ห้ลีกเลี�ยิงการเลี�ยิงรับรองจากผู้มีสำ่วนไดี้เสำียิของบริษััท ซ่�งอาจไดี้รับปีระโยิชิน์จากการปีฏิิบัติ่งานของพนักงานห้ร้อผู้บริห้าร 
  ของบริษััท
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 6.5 พนักงานบริษััทมีห้น้าที�ชิี�แจง และขอความร่วมม้อในการดีำาเนินการต่ามปีระกาศ “นโยิบายิไม่รับของขวัญ” ให้้ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิ 
  ของบริษััททราบเปี็นระยิะ เชิ่น ในชิ่วงเทศกาลสำำาคัญต่่างๆ เปี็นต่้น
 6.6 ผู้บรหิ้ารและพนกังานจะต่อ้งให้้ความรว่มม้อในการสำง่เสำรมิแนวปีฏิบิตั่ทีิ�ดีภีายิในองคก์รกบัห้นว่ยิงานที�รับผดิีชิอบดีา้นการควบคมุ 
  และต่รวจสำอบภายิในในการห้าข้อมูลและต่ิดีต่ามผลการดีำาเนินการห้ากพบการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น ห้ร้อมีข้อมูลใดีที�เกี�ยิวข้อง  
  โดียิผู้แจ้ง ชิี�แจ้ง ห้ร้อร้องเรียิน จะไดี้รับการคุ้มครองสิำทธุิอยิ่างเปี็นธุรรมและข้อมูลที�ให้้มาทั�งห้มดีถ้ึอเปี็นความลับของบริษััท

แนวัทางิปฏิิบัติิ และข้อกำาหนด้ในการด้ำาเนินการ
นโยิบายิต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น ครอบคลุมทุกกิจกรรมที�เกี�ยิวข้องกับการดีำาเนินงานของบริษััท การดีำาเนินการใดีๆ ต่ามนโยิบายิ
การต่่อต้่านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น ให้้ใช้ิแนวทางการปีฏิิบัต่ิที�กำาห้นดีไว้ และแนวปีฏิิบัต่ิอ้�นๆ ที�บริษััทกำาห้นดีเพ้�อให้้เกิดีความชัิดีเจน 
ในการดีำาเนินการต่ามนโยิบายิการต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น และห้ลีกเลี�ยิงความเสำี�ยิงอันอาจนำาไปีสำู่การทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น ทั�งน้�  
กรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััททุกระดีับ ต่้องปีฏิิบัต่ิห้น้าที�ดี้วยิความระมัดีระวังในปีระเดี็นต่่อไปีน้�

1. กิารรับัสิั�งของหุ้รือประโยชน์์อื�น์ใด
 1.1 บริษััทกำาห้นดีให้้ กรรมการ ผู้บริห้าร และพนักงานของบริษััท งดีรับสิำ�งของ ห้ร้อปีระโยิชิน์อ้�นใดีจากผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิทุกฝ่่ายิที� 
  เกี�ยิวข้องกับการดีำาเนินธุุรกิจของบริษััท เชิ่น การรับของขวัญ การขอรับเรี�ยิไร การขอเลี�ยิงรับรอง การรับเงินบริจาค เปี็นต่้น
 1.2 พนักงานมีห้น้าที�ชีิ�แจงให้้คู่ค้าธุุรกิจ และผู้มีสำ่วนไดี้เสำียิที�เกี�ยิวข้องทราบถึ่งปีระกาศ “นโยิบายิไม่รับของขวัญ” ของบริษััท 
  เปี็นระยิะ และขอให้้ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิให้้ความร่วมม้อในการดีำาเนินการดีังกล่าว
 1.3 ในกรณ้ที�จำาเปี็นต่้องรับสิำ�งของ ห้ร้อปีระโยิชิน์อ้�นใดี โดียิไม่สำามารถึห้ลีกเลี�ยิงไดี้ เชิ่นคู่ค้าไม่ทราบถ่ึงปีระกาศ “นโยิบายิไม่รับ 
  ของขวัญ” และไดี้นำาสำิ�งของมามอบให้้แล้ว ห้ร้อพนักงานต่กอยู่ิในสำถึานการณ์ที�ไม่สำามารถึปีฏิิเสำธุการรับสำิ�งของนั�นไดี้  
  ดี้วยิต่้องรักษัาสัำมพันธุภาพอันดีีระห้ว่างบุคคล ห้ร้อองค์กร พนักงานควรปีฏิิบัต่ิดีังน้�
  1) กำาห้นดีให้้ระดัีบผู้จดัีการฝ่่ายิข่�นไปีเป็ีนผู้รบัสำิ�งของ ซ่�งต้่องมมีลูค่าไม่เกิน 3,000 บาท ห้ากเกิน บริษััทไม่อนญุาต่ให้้รับของ  
   และแจ้งให้้ผู้ที�ให้้ของรับทราบถ่ึง “นโยิบายิไม่รับของขวัญ”
  2) เม้�อรับสิำ�งของแล้ว จะต่้องรายิงานการรับสิำ�งของ และนำาสิำ�งของที�ไดี้รับไปีให้้ฝ่่ายิทรัพยิากรบุคคลทันที เพ้�อดีำาเนินการ 
   ต่่อสำิ�งของนั�นๆ ต่ามความเห้มาะสำม โดียิห้ากเป็ีนของบริโภคที�มีวนัห้มดีอายิ ุห้ร้อ ของชิำาร่วยิ ผู้จดัีการฝ่่ายิทรัพยิากรบุคคล 
   สำามารถึแจกจ่ายิสิำ�งของเห้ล่านั�นให้้กับพนักงานไดี้ต่ามความเห้มาะสำม
 1.4 กรณ้บริษััทถูึกเสำนอรับรางวัล ของที�ระล่ก ห้ร้อสิำ�งของใดีๆ จากการจัดีปีระกวดีแข่งขัน การทำาสัำญญากับพันธุมิต่รทางธุุรกิจ  
  ห้ร้องานที�มลัีกษัณะยิกย่ิองชิมเชิยิผลงานของบรษัิัท บรษัิัทสำามารถึรบัสำิ�งของนั�นได้ีในรปูีแบบระห้ว่างองค์กร โดียิมอบห้มายิให้้ 
  ระดีับผู้จัดีการข่�นไปีเปี็นต่ัวแทนในการรับ โดียิสิำ�งของดีังกล่าวถ้ึอเปี็นทรัพยิ์สิำนของบริษััท
 1.5 บริษััทอนุโลมให้้สำามารถึรับของชิำาร่วยิที�มูลค่าไม่เกิน 500 บาท ในชิ่วงเทศกาลอันเปี็นปีระเพณ้นิยิม งานปีระชิาสัำมพันธุ์ ห้ร้อ 
  งานเสำวนาต่่างๆ เชิ่น ปีฏิิทิน ปีากกา สำมุดีบันท่ก เปี็นต่้น 
 1.6 ในการขอเลี�ยิงรบัรอง การอบรมสำมันา ศก่ษัาดูีงาน ห้ร้อเยิี�ยิมชิมกจิการ จากผูม้ส่ีำวนได้ีเสีำยิทกุฝ่่ายิที�เกี�ยิวข้องกบัการดีำาเนนิธุรุกจิ 
  ของบริษััทเป็ีนผู้ออกค่าใช้ิจ่ายิ ไม่สำามารถึทำาไดี้ เว้นแต่่ เปี็นไปีต่ามความเห้มาะสำม เป็ีนไปีต่ามธุรรมเน้ยิมปีระเพณ้ ห้ร้อ 
  กฎห้มายิที�เกี�ยิวข้อง โดียิเปี็นข้อเสำนอที�เกิดีข่�นระห้ว่างองค์กร ไม่ใชิ่บุคคล และต่้องผ่านการพิจารณาและอนุมัต่ิต่ามระเบียิบ 
  อำานาจอนุมัต่ิของบริษััท
2. กิารใหุ้�สิั�งของหุ้รือประโยชน์์อื�น์ใด
 บริษััทกำาห้นดีเร้�องการให้้สิำ�งของ ห้ร้อปีระโยิชิน์อ้�นใดี แก่ลูกค้า คู่ค้า ต่ัวแทนทางธุุรกิจ พันธุมิต่รทางธุุรกิจ ห้ร้อผู้ที�มีส่ำวนเกี�ยิวข้อง 
 กับธุุรกิจของบริษััท  สำามารถึปีฏิิบัต่ิไดี้ในชิ่วงเทศกาลอันเปี็นปีระเพณ้นิยิม และขนบธุรรมเน้ยิม ซ่�งไม่ขัดีต่่อกฎห้มายิ และไม่เปี็น 
 การสำรา้งแรงจงูใจในการต่ดัีสำนิใจที�ไมช่ิอบเพ้�อห้ลกีเลี�ยิงและปีอ้งกันการดีำาเนนิการในลกัษัณะการให้้สำนิบนอนัอาจนำาไปีสำูก่ารทจุรติ่ 
 คอร์รัปีชิั�น ทั�งน้�  ผู้บริห้ารและพนักงานจะปีฏิิบัต่ิต่ามระเบียิบอำานาจอนุมัต่ิและดีำาเนินการอยิ่างเคร่งครัดี
3. น์โยบัายเงิน์บัริจาคเพั่�อกิารกิุศล หุ้รือเงิน์สัน์ับัสัน์ุน์
 การให้้ ห้ร้อ การรับเงินบริจาค เงินเรี�ยิไร เงินสำนับสำนุน สิำ�งของ ห้ร้อเงินอ้�นใดีเพ้�อเปี็นกุศล ต่้องเปี็นไปีอยิ่างโปีร่งใสำ และชิอบดี้วยิ 
 กฏิห้มายิ โดียิต่้องมั�นใจดี้วยิว่าการดีำาเนินการดีังกล่าวไม่ได้ีถึูกนำาไปีใชิ้เพ้�อเป็ีนข้ออ้างในการให้้ห้ร้อรับสิำนบน ทั�งน้� ในกรณ้ที� 
 เงินบริจาคมีมูลค่าสูำง บริษััทจะนำาเสำนอต่่อผู้มีอำานาจต่รวจสำอบและลงนามต่ามระเบียิบอำานาจอนุมัต่ิ และดีำาเนินการอยิ่างเคร่งครัดี  
 เพ้�อไม่ให้้เปี็นชิ่องสำำาห้รับการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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4. น์โยบัายช่วิยเหุ้ลือทัางกิารเมือง
 บริษััทดีำาเนินธุุรกิจดี้วยิความเปี็นกลางทางการเม้อง ไม่เข้าไปีมีส่ำวนร่วม และไม่ฝั่กใฝ่่ในพรรคการเม้องใดี นักการเม้องคนใดี ห้ร้อ 
 ผู้มอีำานาจทางการเมอ้งคนใดี และบรษัิัทไม่นำาเงนิทุน ห้รอ้ทรพัยิากรใดีๆ ของบรษัิัทไปีใช้ิเพ้�อสำนบัสำนนุพรรคการเมอ้ง ห้รอ้นกัการเมอ้ง  
 ห้ร้อผู้มีอำานาจทางการเม้อง ไม่ว่าทางต่รงห้ร้อทางอ้อมทั�งสิำ�น
 ทั�งน้� บรษัิัทกำาห้นดีแนวปีฏิบัิต่ห้ิ้ามมใิห้้ กรรมการ ผู้บรหิ้าร พนกังาน ใช้ิต่ำาแห้น่งห้น้าที� ทรพัย์ิสำนิ เวลา ห้ร้อสำิ�งอำานวยิความสำะดีวกใดีๆ  
 ของบริษััท เพ้�อเอ้�อปีระโยิชิน ์ห้รอ้สำนบัสำนนุกิจกรรมใดีๆ ทางการเม้อง ห้รอ้องคก์รทางการเม้อง ห้รอ้อ้�นๆ ที�เกี�ยิวข้องทางการเม้อง  
 ต่ลอดีจนห้้ามมิให้้ ใชิ้อำานาจห้น้าที�เพ้�อชิี�ชิวน กดีดีัน ห้ร้อบังคับเพ้�อนร่วมงาน ห้ร้อผู้ใต่้บังคับบัญชิา ให้้การสำนับสำนุนกิจกรรมใดีๆ  
 ทางการเม้อง
5. ควิามสััมพััน์ธ์ทัางธุรกิิจ และกิารจัดซืี่�อจัดจ�าง
 ห้้ามการให้้ห้ร้อรับสิำนบน ในการดีำาเนินธุุรกิจทุกรูปีแบบกับคู่ค้าธุุรกิจ คู่สัำญญา ห้ร้อห้น่วยิงานใดีๆ ทั�งภาครัฐ และภาคเอกชินที� 
 ดีำาเนินธุุรกิจกับบริษััท และการดีำาเนินการใดีๆ ทางธุุรกิจต่้องเปี็นไปีอยิ่างโปีร่งใสำ และไม่ขัดีต่่อบทบัญญัต่ิต่ามกฎห้มายิ
6. ค่าบัริกิารต�อน์รับั และค่าใช�จ่ายอื�น์ๆ 
 การจ่ายิค่าบริการต่้อนรับ และค่าใชิ้จ่ายิอ้�นเพ้�อสำร้างความสัำมพันธุ์ทางธุุรกิจกับคู่ค้า ห้ร้อบุคคลที�เกี�ยิวข้องกับธุุรกิจของบริษััท  
 บริษััทสำามารถึดีำาเนินการได้ี โดียิต้่องเป็ีนไปีต่ามระเบียิบอำานาจอนุมตั่ขิองบริษััท ซ่�งต้่องอยิูภ่ายิใต้่เง้�อนไขว่าจะต้่องไม่เปีน็การกระทำา 
 เพ้�อให้้ไดีม้าซ่�งความไดีเ้ปีรียิบใดีๆ และ/ห้รอ้เปีน็การแลกเปีลี�ยินเพ้�อให้้ไดีม้าซ่�งการชิว่ยิเห้ลอ้ห้รอ้ผลปีระโยิชิน์โดียิมชิิอบ และ/ห้ร้อ 
 เปี็นการกระทำาใดีๆ ที�อาจก่อให้้เกิดีการให้้สิำนบน ห้ร้อการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น 
7. กิารจ่ายค่าอำาน์วิยควิามสัะดวิกิ (Facilitation Payment) 
 ห้้ามไม่ให้้มีการจ่ายิค่าอำานวยิความสำะดีวกที�อาจนำาไปีสู่ำการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น บริษััทปีฏิิเสำธุการให้้ ขอให้้ ห้ร้อรับว่าจะให้้สิำนบน ห้ร้อ 
 ค่าอำานวยิความสำะดีวกที�อาจนำาไปีสำู่การคอร์รัปีชัิ�นทั�งทางต่รงและทางอ้อม เพ้�อเอ้�อต่่อการดีำาเนินธุุรกิจทุกชินิดีแก่เจ้าห้น้าที�  
 และห้น่วยิงานของรัฐในรูปีแบบใดีๆ ทั�งน้� การติ่ดีต่่องานกับภาครัฐของบริษััทต้่องเป็ีนไปีอย่ิางโปีร่งใสำ ซ้�อสำัต่ยิ์ เป็ีนไปีขั�นต่อนที� 
 ห้น่วยิงานภาครัฐเปี็นผู้กำาห้นดี และ/ห้ร้อเปี็นไปีต่ามกฎห้มายิที�เกี�ยิวข้อง

การปฏิิบัติิติ่อชุ้มช้น สังิคม และสิ�งิแวัด้ล้อม 
บริษััทต่ระห้นักอยู่ิเสำมอว่า บริษััทเปี็นส่ำวนห้น่�งของสัำงคม ซ่�งต่้องรับผิดีชิอบช่ิวยิเห้ล้อสัำงคม และสำนับสำนุนกิจกรรมของชุิมชิน  
เพ้�อพฒันาคณุภาพชีิวติ่ และเศรษัฐกจิของชิมุชิน เพราะบรษัิัทเช้ิ�อมั�นว่า บรษัิัทจะก้าวห้น้าพฒันาเต่บิโต่อย่ิางยัิ�งย้ิน และอยู่ิรอดีในสำงัคมได้ี 
นอกจากจะต้่องเสำนอสิำนค้าที�มีคุณภาพ มีความซ้�อสัำต่ย์ิสุำจริต่ในการปีระกอบอาชีิพแล้ว บริษััทจะต้่องรับผิดีชิอบในการพัฒนาสัำงคม 
ส่ำวนรวมให้้ดีียิิ�งข่�น จ่งไดี้กำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิไว้ดีังน้�
1) ย่ิดีมั�นเป็ีนพันธุะสำัญญาในการดีำาเนินธุุรกิจโดียิคำาน่งถึ่งปีระโยิชิน์และความยัิ�งย้ินของชิุมชินสำังคม และรับผิดีชิอบต่่อสำิ�งแวดีล้อม 
 เปี็นสำำาคัญ
2) มีนโยิบายิในการปีระกอบธุุรกิจโดียิคำาน่งถึ่งชุิมชิน สำังคม และสำิ�งแวดีล้อม โดียิกำาห้นดีให้้การปีฏิิบัต่ิงานอันเกี�ยิวข้องกับการ 
 ดีำาเนินธุุรกิจของบริษััทต้่องไม่ต่ำ�ากว่าเกณฑ์ที�กฎห้มายิกำาห้นดี และเป็ีนไปีต่ามกฎห้มายิที�ควบคุมธุุรกิจพัฒนาอสัำงห้าริมทรัพย์ิ  
 ต่ลอดีจนกำาห้นดีให้้การดีำาเนินธุุรกิจของบริษััทต่้องเปี็นไปีต่ามข้อกำาห้นดีและมาต่รฐานทางสำิ�งแวดีล้อม เพ้�อป้ีองกันและลดี 
 ผลกระทบที�จะเกิดีข่�นกับชิุมชิน สัำงคม และสิำ�งแวดีล้อม
3) ปีลกูฝ่งัจติ่สำำานก่และสำรา้งความต่ระห้นกัพรอ้มทั�งสำ้�อสำารและให้้ความรู้แกพ่นกังานในเร้�องความรบัผดิีชิอบต่อ่สำงัคมและสำิ�งแวดีลอ้ม 
 ให้้พนักงานของบริษััททุกระดีับอยิ่างต่่อเน่�อง
4) สำำารวจและทำาความเข้าใจระเบียิบและข้อกฎห้มายิที�เกี�ยิวข้อง เพ้�อป้ีองกันมิให้้การดีำาเนินธุุรกิจของบริษััทกระทบต่่อวิถีึสัำงคม  
 ห้ร้อชิุมชินนั�นๆ รวมถ่ึงเคารพต่่อขนบธุรรมเน้ยิมปีระเพณ้ และวัฒนธุรรมของแต่่ละท้องถิึ�นที�บริษััทเข้าไปีดีำาเนินธุุรกิจ
5) สำามารถึปีรับต่ัวภายิใต่้การเปีลี�ยินแปีลงต่่างๆ และต่อบสำนองอยิ่างรวดีเร็วมีปีระสิำทธุิภาพต่่อเห้ตุ่การณ์ที�มีผลกระทบต่่อสิำ�งแวดีล้อม  
 ชิุมชิน ชีิวิต่และทรัพย์ิสิำนอันเน่�องมาจากการดีำาเนินงานของบริษััท ให้้ความร่วมม้ออย่ิางเต็่มที�กับเจ้าห้น้าที�ภาครัฐและห้น่วยิงาน 
 ที�เกี�ยิวข้อง
6) ดีำาเนินกิจกรรมเพ้�อร่วมสำร้างสำรรค์สัำงคมชุิมชินและสำิ�งแวดีล้อมอยิ่างสำมำ�าเสำมอ เพ้�อให้้ชิุมชินที�บริษััทต่ั�งอยู่ิห้ร้อเข้าไปีดีำาเนินธุุรกิจ  
 มีคุณภาพชิีวิต่ที�ดีีข่�น ดีำาเนินการเองและร่วมม้อกับห้น่วยิงานของภาครัฐภาคเอกชินและชิุมชิน
7) ดีำาเนินการภายิใต่้มาต่รฐานความปีลอดีภัยิอยิู่ในเกณฑ์มาต่รฐานที�กฎห้มายิกำาห้นดี
8) สำนบัสำนนุและสำง่เสำรมิในการใชิพ้ลงังานและทรพัยิากรอยิา่งคุม้คา่ และปีรบัปีรงุคณุภาพชิวีติ่มนษุัยิด์ีว้ยิการจดัีการปีญัห้าสำิ�งแวดีลอ้ม  
 โดียิถ้ึอว่าการดีูแลรักษัาสิำ�งแวดีล้อมเปี็นห้น้าที�ร่วมกันของทุกคน
9) พฒันาโครงการที�สำามารถึเสำรมิสำรา้งปีระโยิชินต์่อ่ชุิมชินไดีอ้ยิา่งเปีน็รปูีธุรรม รวมถึง่การต่ดิีต่ามและวดัีผลความคบ้ห้นา้ในระยิะยิาว

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)122  



การพััฒนานวััติกรรม
บริษััทให้้ความสำำาคัญและสำนับสำนุนการพัฒนานวัต่กรรม เพ้�อก่อให้้เกิดีมูลค่าแก่ธุุรกิจ ควบคู่ไปีการสำร้างปีระโยิชิน์ให้้แก่ลูกค้า  
มีผู้สำว่นไดีเ้สำยีิที�เกี�ยิวขอ้ง รวมถึง่สำงัคมและสำิ�งแวดีลอ้ม จง่กำาห้นดีแนวทางในการฏิบิตั่ิในการสำง่เสำรมิการพฒันานวตั่กรรมในบรษัิัท ดีงัน้� 
1) จดัีกจิกรรมให้้พนกังานได้ีมสีำว่นรวมเสำนอความคดิีในการสำร้างสำรรคน์วตั่กรรม เพ้�อเสำริมสำรา้งคุณค่าให้้แก่การทำางานห้ร้อผลิต่ภณัฑ์ 
 ของบริษััท และพัฒนาจนก่อให้้เกิดีนวัต่กรรมที�สำามารถึนำามาใชิ้ไดี้จริงในบริษััท
2) สำรรห้านวัต่กรรม ห้ร้อเทคโนโลยิีที�เห้มาะสำมมาใช้ิในการบริห้ารจัดีการการทำางานภายิในบริษััท ห้ร้อนำามาใช้ิกับโครงการ 
 อสัำงห้าริมทรัพยิ์ของบริษััท 
3) ส่ำงเสำริมทักษัะความรู้ให้้แก่พนักงานในเร้�องของนวัต่กรรม และเทคโลยิีให้ม่สำำาห้รับการทำางานและการปีระกอบธุุรกิจของบริษััท
4) ร่วมม้อกับพันธุมิต่รห้ร้อคู่ค้าในสำรรห้าและสำร้างสำรรค์นวัต่กรรม เพ้�อนำามาใชิ้ในกระบวนการทำางาน สิำนค้า ห้ร้อบริการของบริษััท

เป้าหมายการจัด้การควัามย่ังิย่นในมิติิสังิคม

3.4.2 ผู้ลกิารดำาเนิ์น์งาน์ด�าน์สัังคม

1) การเคารพัสิทธิมนุษยช้น
กลุ่มบริษััทมุ่งดีำาเนินธุุรกิจภายิใต่้นโยิบายิด้ีานสิำทธุิมนุษัยิชินในการดีำาเนินงานดี้านต่่างๆ เพ้�อไม่ให้้เกิดีการละเมิดีสิำทธุิมนุษัยิชินต่่อ 
ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิทุกกลุ่มต่ลอดีห่้วงโซ่คุณค่า ทั�งน้� กลุ่มบริษััทจ่งได้ีมุ่งดีำาเนินการดี้านสำิทธิุมนุษัยิชินอย่ิางรอบด้ีานในทุกขั�นต่อนการ 
ดีำาเนินงานต่ามห่้วงโซ่คุณค่าของกลุ่มบริษััท การจัดีให้้มีกระบวนการในการต่รวจสำอบปีระเด็ีนดี้านสำิทธิุมนุษัยิชินและการปีระเมิน 
ความเสำี�ยิงในดี้านสำิทธุิมนุษัยิชินพร้อมทั�งกำาห้นดีแผนการบริห้ารจัดีการความเสำี�ยิงและมาต่รการปี้องกันความเสำี�ยิงดี้านสำิทธุิมนุษัยิชิน 
เพ้�อให้้มั�นใจว่าการดีำาเนินธุุรกิจของกลุ่มบริษััทจะไม่มีการละเมิดีต่่อสำิทธุิมนุษัยิชิน ต่ลอดีจนการสำ่งเสำริมคู่ค้าและพันธุมิต่รของบริษััท 
ให้้ต่ระห้นักถ่ึงการดีำาเนินงานที�เคารพและปีฏิิบัต่ิต่ามห้ลักสิำทธุิมนุษัยิชินอยิ่างเคร่งครัดี

หัุ้วิข�อ ตัวิชี�วิัด เป้าหุ้มาย

กัารเค์ารพสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ ข้อร้องเร้ยู่น้เรื�องกัารฝ่่าฝ่ืน้ห้รือลูะเมิดีสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ 0 เรื�อง

กัารต�อต้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้

กัารป็ระกัาศัเจตน้ารมณ์แน้วร�วมภาค์เอกัชีน้ไที่ยู่ใน้กัารต�อต้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้ Signatory

ผู้ลูที่ดีสอบค์วามร่้เรื�องกัารต�อต้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้ของพน้ักังาน้ 18 ค์ะแน้น้

ข้อร้องเร้ยู่น้เรื�องกัารที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้ 0 เรื�อง

พน้ักังาน้

ค์วามพึงพอใจของพน้ักังาน้ 73.60% (ระดัีบส่ง)

อัตรากัารเกัิดีอุบัติเห้ต่ใน้กัารที่ำางาน้ 0 รายู่

ห้ลูักัส่ตรกัารอบรมแลูะพัฒน้าค์วามร่้ของพน้ักังาน้ 60 ห้ลูักัส่ตร

อัตรากัารลูาออกัของพน้ักังาน้ ร้อยู่ลูะ15

ลู่กัค้์า

ค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์าต�อสิน้ค้์า ร้อยู่ลูะ 80

ค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์าต�อบริกัาร ร้อยู่ลูะ 80

ค์ะแน้น้กัารบอกัต�อ (Net Promotor Score) 17

ข้อร้องเร้ยู่น้เกั่�ยู่วกัับกัารค้่์มค์รองข้อม่ลูส�วน้บ่ค์ค์ลู 0 เรื�อง

ค่์�ค้์าแลูะค่์�สัญญา ข้อร้องเร้ยู่น้กัารกัระที่ำาผู้ิดีต�อค่์�ค้์าแลูะค่์�สัญญาใน้กัารที่ำางาน้ 0 เรื�อง

ชี่มชีน้แลูะสังค์ม ข้อร้องเร้ยู่น้ของชี่มชีน้แลูะสังค์ม 0 เรื�อง

กัารพัฒน้าน้วัตกัรรม พัฒน้าน้วัตกัรรมสำาห้รับใชี้งาน้ภายู่ใน้โค์รงกัาร 1 เรื�อง
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ควิามมุ่งมั�น์ใน์เชิงน์โยบัาย กิารกิำาหุ้น์ดน์โยบัายสัิทัธิมน์ุษยชน์

กัารป็ระเมิน้ผู้ลูด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัชีน้ • ระบ่ป็ระเด็ีน้ค์วามเส่�ยู่งด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้จากักัารดีำาเน้ิน้ธ่รกัิจของกัลู่�มบริษััที่

• ระบ่ผู้่้ม่ส�วน้ไดี้เส่ยู่ ห้รือผู้่้เก่ั�ยู่วข้องที่่�ไดี้รับผู้ลูกัระที่บจากักัารฝ่่าฝ่ืน้แลูะลูะเมิดี 

 ต�อสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

• ป็ระเมิน้ระดัีบค์วามร่น้แรงของค์วามเส่�ยู่งด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

• ป็ระเมิน้ผู้ลูกัระที่บด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ที่่�อาจจะเกัิดีข้�น้

กัารติดีตามป็ระสิที่ธิผู้ลู • กัำาห้น้ดีมาตรกัารใน้กัารป็้องกััน้แลูะลูดีผู้ลูกัระที่บจากัค์วามเส่�ยู่งด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

• กัำาห้น้ดีผู้่้รับผู้ิดีชีอบใน้กัารดีำาเนิ้น้งาน้ตามมาตรกัารใน้กัารป้็องกััน้แลูะลูดีผู้ลูกัระที่บ 

 จากัค์วามเส่�ยู่งด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

• ติดีตามผู้ลูกัารดีำาเนิ้น้งาน้ตามมาตรกัารใน้กัารป้็องกััน้แลูะลูดีผู้ลูกัระที่บจากัค์วามเส่�ยู่ง 

 ด้ีาน้สิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ พร้อมที่ั�งที่บที่วน้แน้วที่างให้้ถ่ืกัต้องเห้มาะสมอยู่�างสมำ�าเสมอ

กัารเยู่่ยู่วยู่าแลูะชี�องที่างกัารรับเรื�องร้องเร้ยู่น้ • กัารเยู่่ยู่วยู่าผู้่้ที่่�ได้ีรับผู้ลูกัระที่บจากักัารฝ่่าฝ่ืน้ห้รือลูะเมิดีต�อห้ลูักัสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

• กัารกัำาห้น้ดีชี�องที่างกัารแจ้งเบาะแสแลูะรับเรื�องร้องเร้ยู่น้ใน้กัารกัระที่ำาฝ่่าฝ่ืน้ห้รือ 

 ลูะเมิดีต�อห้ลูักัสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้ ตามน้โยู่บายู่กัารแจ้งเบาะแสแลูะรับข้อร้องเร้ยู่น้

กัารม่ส�วน้ร�วมกัับผู้่้ม่ส�วน้ได้ีเส่ยู่ • กัารม่ส�วน้ร�วมกัับผู้่้ม่ส�วน้ได้ีเส่ยู่ใน้ห้�วงโซ�ค่์ณค์�าใน้กัารป็ฏิิบัติตามห้ลูักัสิที่ธิมน้่ษัยู่ชีน้

กระบวันการติรวัจสอบด้้านสิทธิมนุษยช้นอย่างิรอบด้้านของิกลุ่มบริษัท

นอกจากน้� กลุ่มบริษััทยัิงสำ่งเสำริมให้้พนักงานต่ระห้นักถ่ึงความสำำาคัญและมีความเข้าใจในเร้�องของการปีฏิิบัต่ิต่ามห้ลักสำิทธุิมนุษัยิชิน 
โดียิจัดีให้้มีการอบรมนโยิบายิสำทิธุมินุษัยิชินให้้แก่พนักงานปีระจำาปีี โดียิในปีี 2565 พนักงานในกลุม่บริษััท ร้อยิละ 100 ได้ีผา่นการอบรม
และทดีสำอบความรู้ในเร้�องนโยิบายิสิำทธุิมนุษัยิชิน  

ในปีี 2565 กลุม่บริษััทไม่มีข้อรอ้งเรียิน ห้ร้อข้อพิพาททางกฎห้มายิ ห้รอ้การกระทำาที�เป็ีนการฝ่่าฝ้่นต่อ่ห้ลักสำทิธิุมนษุัยิชินห้ร้อการละเมิดี
ต่่อสิำทธุิมนุษัยิชินในกระบวนดีำาเนินธุุรกิจของกลุ่มบริษััท

การด้ำาเนินงิานด้้านสิทธิมนุษยช้นในด้้านติ่างิๆ ของิกลุ่มธุรกิจ
• การไม่ใช้ิแรงงานเดี็ก โดียิในการจ้างงานต้่องเป็ีนไปีกฎห้มายิ รวมถ่ึงการต่่อต่้านการใช้ิแรงงานเดี็ก การไม่สำนับสำนุนให้้มีการ 
 ใชิ้แรงงานเดี็กห้ร้อแรงงานที�ผิดีกฎห้มายิในทุกรูปีแบบ
• การไมเ่ลอ้กปีฏิิบติั่ต่อ่บุคคล โดียิให้้ความสำำาคัญต่อ่ศกัดีิ�ศรคีวามเปีน็มนษุัยิแ์ละสำทิธิุขั�นพ้�นฐานของบคุคลในการที�จะปีฏิบิติั่ต่อ่บุคคล 
 ผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิทุกกลุ่มอยิ่างเท่าเทียิมกัน
• การคุ้มครองแรงงานอยิ่างเป็ีนธุรรมทั�งในส่ำวนพนักงานของกลุ่มบริษััทและผู้รับเห้มา ต่ั�งแต่่กระบวนการในว่าจ้างจะต้่องเป็ีนไปี 
 อยิา่งยิติุ่ธุรรม การจา่ยิคา่ต่อบแทนที�สำอดีคลอ้งกบักฎห้มายิแรงงาน เห้มาะสำมกบัต่ำาแห้นง่ห้นา้ที�ความรบัผิดีชิอบในการทำางานและ 
 เทียิบเท่ากับธุุรกิจในกลุ่มอุต่สำาห้กรรมเดีียิวกัน การกำาห้นดีชัิ�วโมงในการทำางานที�เห้มาะสำมและเปี็นไปีต่ามที�กฎห้มายิกำาห้นดี  
 การดีูแลรักษัาสำภาพแวดีล้อมที�ดีีในการทำางาน ต่ลอดีจนคุ้มครองความปีลอดีภัยิในการทำางาน 
• กำาห้นดีจรรยิาบรรณธุุรกิจของคู่ค้า โดียิกำาห้นดีปีระเด็ีนด้ีานสำิทธิุมนุษัยิชินในการที�ส่ำงเสำริมและสำนับสำนุนให้้คู่ค้าจะต้่องปีฏิิบัต่ ิ
 ต่อ่แรงงานอย่ิางเท่าเทียิม กำาห้นดีให้้มีมาต่รการคุม้ครองแรงงานต่ามที�กฎห้มายิ ไม่ใชิแ้รงงานเด็ีก ไม่จ้างแรงงานที�ผิดีต่อ่กฎห้มายิ  
 ไม่มเีห้ต่เุลกิจ้างที�ไม่เป็ีนธุรรม และกำาห้นดีให้้มเีวลาในการทำางาน การทำางานลว่งเวลาและการลาห้ยุิดีเป็ีนไปีต่ามที�กฎห้มายิกำาห้นดี  
 รวมถ่ึงการจ่ายิค่าจ้างและสิำทธุิปีระโยิชิน์แก่แรงงานลูกจ้างอยิ่างถูึกต่้อง เปี็นธุรรม เห้มาะสำมต่่อลักษัณะของงาน โดียิอัต่ราค่าจ้าง 
 จะต่้องไม่ต่ำ�ากว่าที�กฎห้มายิกำาห้นดี
• การเคารพสิำทธิุเสำรีภาพทั�งในความคิดี การแสำดีงออกทางความคิดีเห็้น การเปิีดีโอกาสำให้้พนักงานและผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิสำามารถึ 
 ที�จะให้้ข้อเสำนอแนะ แสำดีงความคิดีเห็้นในเร้�องต่่างๆ ต่่อกลุ่มบริษััทไดี้ รวมถึ่งการเปิีดีโอกาสำให้้พนักงานสำามารถึร่วมกลุ่มกันได้ี 
 โดียิไม่ขัดีต่่อกฎห้มายิ จัดีให้้มีคณะกรรมการสำวัสำดิีการให้้สำถึานปีระกอบการ เพ้�อเป็ีนตั่วแทนของพนักงานในการดูีแลและเสำนอ 
 ความคิดีเห้็นในเร้�องสำวัสำดีิการต่่างๆ ของพนักงาน
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2) การติ่อติ้านทุจริติคอร์รัปช้ั่น
กลุ่มบริษััทกำาห้นดีนโยิบายิการต่่อต่้านการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น โดียิไดี้กำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิและข้อกำาห้นดีในการดีำาเนินการในเร้�องต่่างๆ 
ไว้ในนโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�น ทั�งน้�เม้�อวันที� 6 มิถุึนายิน 2565 บริษััทไดี้ปีระกาศเจต่นารมในการเข้าร่วมเปี็นสำมาชิิกแนวร่วม
ปีฏิิบัต่ขิองภาคเอกชินไทยิในการต่อ่ต่า้นคอร์รปัีชัิ�น (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) 
เพ้�อร่วมเปี็นส่ำวนห้น่�งของความพยิายิามในการแก้ไขปีัญห้าการทุจริต่คอร์รัปีชิั�นโดียิภาคธุุรกิจของปีระเทศไทยิ และบริษััทมีความมุ่งมั�น
ที�จะดีำาเนินการเพ้�อให้้ไดี้รับการรับรองในฐานะสำมาชิิกแนวร่วมต่่อต่้านคอร์รัปีชิั�นของภาคเอกชินไทยิต่่อไปี 

• น์โยบัายไม่รับัของขวิัญ
 ปีระกาศ ”นโยิบายิไม่รับของขวัญ” ในทุกเทศกาลเพ้�อเสำริมสำรา้งวฒันธุรรมองคก์รแห่้งความโปีร่งใสำและปีราศจากการทุจริต่คอรรั์ปีชัิ�น 
 โดียิไดี้ทำาการสำ้�อสำารไปียัิงกรรมการ ผู้บริห้าร พนักงาน คู่ค้าและพันธุมิต่รทางธุุรกิจของกลุ่มบริษััท โดียิผ่านช่ิองทางการสำ้�อสำาร 
 ไดี้แก่ อีเมล อินทราเน็ต่ เว็บไซต่์บริษััท แผ่นปี้ายิปีระชิาสัำมพันธุ์ภายิในสำำานักงานให้ญ่และในโครงการของกลุ่มบริษััท
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• กิารสัื�อสัารและอบัรมใหุ้�ควิามร้�แกิ่พันั์กิงาน์เรื�องกิารต่อต�าน์ทุัจริตคอร์รัปชั�น์
 กลุ่มบริษััทจัดีอบรมให้้ความรู้แก่พนักงานในเร้�องการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�น โดียิจัดีให้้มีการอบรม 2 ห้ลักสูำต่ร ไดี้แก่

• การต่อ่ต่า้นทุจรติ่คอรรั์ปีชัิ�นในการปีฐมนเิทศพนกังานให้ม ่โดียิจดัีอบรมให้้แกพ่นกังานที�เข้ามาทำางานให้ม่ในกลุม่บรษัิัทปีระจำา
  ทุกเดี้อน 

• การอบรมนโยิบายิการต่อ่ต่า้นทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น โดียิการจัดีอบรมให้้แก่พนกังานทุกคนภายิในบริษััทถึง่นโยิบายิการต่อ่ต่า้นทุจรติ่
  คอร์รัปีชิั�นและแนวทางปีฏิิบัต่ิต่่างๆ ในการดีำาเนินงานต่ามนโยิบายิ

ในสำ่วนของการสำ้�อสำารกลุ่มบริษััทไดี้จัดีให้้มีการสำ้�อสำารนโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น และมาต่รการดีำาเนินการต่่างๆ ผ่านช่ิอง
ทางการสำ้�อสำารภายิในกลุ่มบริษััท ไดี้แก่ อินทราเน็ต่ อีเมล ไลน์กลุ่มบริษััท และจัดีให้้ผู้บริห้ารและพนักงานทุกคนลงนามรับทราบ
นโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�น โดียิในปีี 2565 มีผู้บริห้ารและพนักงานรับทราบนโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�นร้อยิละ 100

นอกจากน้�ยัิงไดี้จัดีให้้มีการทดีสำอบความรู้เกี�ยิวกับมาต่รการในการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นให้้แก่ผู้บริห้ารและพนักงานทุกคน โดียิมี
ผู้บริห้ารและพนักงานเข้าร่วมในการทดีสำอบความรู้ร้อยิละ 100 และมีคะแนนเฉลี�ยิของการทดีสำอบความรู้ที� 18.84 คะแนน จากคะแนน
เต่็ม 20 คะแนน
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• งาน์ CG & ANTI CORRUPTION DAY
 กลุ่มบริษััทจัดีกิจกรรม “CG & ANTI CORRUPTION DAY” ณ สำำานักงานให้ญ่ของบริษััท เม้�อวันที� 19 มกราคม 2566 
 เพ้�อสำ่งสำริมให้้ผู้บริห้ารและพนักงานทุกคนให้้ความสำำาคัญและยิ่ดีมั�นในแนวทางปีฏิิบัต่ิที�ถึูกต่้องต่ามนโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่
 คอร์รัปีชัิ�น โดียิกิจกรรมดีงักลา่วจะเป็ีนการแสำดีงพลงัของกลุม่บรษัิัทในการมุง่มั�นดีำาเนนิการดีำาเนนิธุรุกิจอยิา่งเป็ีนธุรรมและปีราศจาก
 การทุจริต่คอร์รัปีชิั�นในทุกรูปีแบบเพ้�อมุ่งสู่ำการเปี็นองค์กรแห้่งความยิั�งยิ้นและโปีร่งใสำ

 ทั�งน้�ภายิในงานกิจกรรมปีระกอบดี้วยิการสำ้�อสำารความรู้ และเล่นเกมชิิงของรางวัล ในเร้�องที�เกี�ยิวกับการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น  
 เปี็นต่้น

• กิารสั่งเสัริมค้่ค�าใน์เรื�องกิารต่อต�าน์ทุัจริตคอร์รัปชั�น์
 กลุ่มบริษััทให้้ความสำำาคัญในเร้�องการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นโดียิรวมไปีถ่ึงการสำ่งเสำริมและสำนับสำนุนให้้คู่ค้าของบริษััทดีำาเนินธุุรกิจ
 ดี้วยิความซ้�อสัำต่ยิ์ สุำจริต่ โปีร่งใสำ เปี็นธุรรมและต่รวจสำอบไดี้ ภายิใต่้ธุรรมาภิบาลและการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�น ดีังน้� 

• การส้ำ�อสำารนโยิบายิการต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�นผ่านเว็บไซต่์ของบริษััท (www.assetwise.co.th)
• จัดีทำาจรรยิาบรรณธุุรกิจสำำาห้รับคู่ค้า เพ้�อกำาห้นดีแนวทางปีฏิิบัต่ิของคู่ค้าให้้ดีำาเนินธุุรกิจให้้เป็ีนไปีต่ามนโยิบายิและมาต่รการ

  การต่่อต่้านทุจริต่คอร์รัปีชิั�น
• กำาห้นดีนโยิบายิการงดีให้้และรับของขวัญ ห้ร้อของกำานัล ห้ร้อสิำทธุิปีระโยิชิน์ใดีๆ ในทุกเทศกาลแก่กรรมการ ผู้บริห้าร และ

  พนักงานของบริษััท
• การออกจดีห้มายิแจง้การเข้ารว่มแนวรว่มปีฏิบัิต่ขิองภาคเอกชินไทยิในการต่อ่ต่า้นการทุจริต่และคอร์รปัีชัิ�น (Collective Action 

  Coalition ห้ร้อ CAC) เพ้�อส้ำ�อสำารถ่ึงความมุ่งมั�นในการดีำาเนินธุุรกิจอยิ่างโปีร่งใสำปีราศจากการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น พร้อมส่ำงเสำริม
  และผลักดีันให้้คู่ค้าเข้าร่วมเปี็นแนวร่วมปีฏิิบัต่ิของภาคเอกชินไทยิในการต่่อต่้านการทุจริต่และคอร์รัปีชิั�น

• กำาห้นดีชิ่องทางในการแจ้งเบาะแสำเกี�ยิวข้องกับการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น รวมถ่ึงการกระทำาใดีที�ไม่เปี็นไปีต่ามห้ลักธุรรมาภิบาลที�ดีี 
  โดียิคู่ค้าสำามารถึแจ้งเร้�องมายิังบริษััทไดี้ที�อีเมล CG@assetwise.co.th

• กิารประเมิน์ควิามเสัี�ยงด�าน์ทุัจริตคอร์รัปชั�น์
 กลุ่มบริษััทจัดีให้้มีการปีระเมินความเสำี�ยิงดี้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นอยิ่างครอบคลุมในทุกกระบวนการในห่้วงโซ่คุณค่าของบริษััท 
 ต่ามกระบวนการในการปีระเมินความเสีำ�ยิงขององค์กร เพ้�อวิเคราะห้์ว่ากระบวนการใดีในกลุ่มบริษััทที�ก่อให้้เกิดีความเสีำ�ยิงการทุจริต่
 คอร์รัปีชิั�น พร้อมกำาห้นดีแนวทางในการควบคุมเพ้�อปี้องกันความเสีำ�ยิง และแผนการดีำาเนินงานเพ้�อบริห้ารจัดีการความเสีำ�ยิงให้้อยิู่
 ในระดีับที�สำามารถึยิอมรับไดี้ 

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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กระบวันการประเมินควัามเสี่ยงิด้้านทุจริติคอร์รัปช้ั่น 

1. กัารกัำาห้น้ดีวัตถ่ืป็ระสงค์์ กัารกัำาห้น้ดีวัตถ่ืป็ระสงค์์ของงาน้ห้รือกัระบวน้กัารที่่�อาจจะกั�อให้้เกัิดีค์วามเส่�ยู่งดี้าน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้  
เพ่�อน้ำามาป็ระเมิน้ค์วามเส่�ยู่ง รวมถ่ืงกัำาห้น้ดีบ่ค์ค์ลูที่่�เก่ั�ยู่วข้องกัับกัารป็ระเมิน้ค์วามเส่�ยู่ง เพ่�อให้้มั�น้ใจว�า
ค์วามเส่�ยู่งด้ีาน้ที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้จะได้ีรับกัารจัดีกัารอยู่�างเห้มาะสม

2. กัารระบ่ค์วามเส่�ยู่ง กัารกัำาห้น้ดีว�าม่ปั็จจัยู่เส่�ยู่งใดีที่่�ที่ำาให้้ ไม�สามารถืบรรลู่ต�อวัตถ่ืป็ระสงค์์ โดียู่ระบ่ถ่ืงแห้ลู�งที่่�มาของ 

ค์วามเส่�ยู่ง สาเห้ต่ที่่�ที่ำาให้้เกัิดีค์วามเส่�ยู่ง ซ่�งมาจากัฐ์าน้ข้อม่ลูค์วามเส่�ยู่งมาชี�วยู่ใน้กัารระบ่ค์วามเส่�ยู่ง

3. กัารวิเค์ราะห้์ค์วามเส่�ยู่ง กัารวิเค์ราะห์้ว�าปั็จจัยู่เส่�ยู่งที่่�ระบ่ไว้น้ั�น้ส�งผู้ลูกัระที่บอยู่�างไรที่ั�งใน้เชิีงบวกัแลูะเชิีงลูบ รวมถ่ืงพ่จารณา 

โอกัาสเกัิดีแลูะผู้ลูกัระที่บ

4. กัารวัดีระดัีบค์วามเส่�ยู่ง กัารน้ำาโอกัาสเกัิดีแลูะผู้ลูกัระที่บที่่� ไดี้จากักัารวิเค์ราะห้์ค์วามเส่�ยู่งมาพ่จารณาระดีับค์วามร่น้แรงของ 

แต�ลูะป็ัจจัยู่เส่�ยู่ง เพ่�อจัดีลูำาดัีบของกัารตอบสน้องแลูะติดีตามค์วามเส่�ยู่ง

5. กัารจัดีที่ำาแผู้น้บริห้ารจัดีกัารค์วามเส่�ยู่ง ผู้่รั้บผู้ดิีชีอบที่่�เกั่�ยู่วขอ้งตามน้โยู่บายู่กัารต�อตา้น้ที่จ่รติค์อรรั์ป็ชีั�น้ที่บที่วน้ป็ระสทิี่ธผิู้ลูของมาตรกัารค์วบค่์ม
ภายู่ใน้ที่่�ได้ีออกัแบบไว้ ห้ากัพ่จารณาแลู้วว�าไม�เพียู่งพอ จะต้องกัำาห้น้ดีมาตรกัารใน้กัารบริห้ารจัดีกัาร 

ค์วามเส่�ยู่งเพ่�มเติม

6. กัารติดีตามแลูะสอบที่าน้ค์วามเส่�ยู่ง ห้ลัูงจากัดีำาเน้ิน้กัารตามมาตรกัารต�างๆ ตามแผู้น้บริห้ารค์วามเส่�ยู่งจากักัารที่่จริตค์อร์รัป็ชีั�น้แลู้ว  
จะต้องรายู่งาน้ค์วามค่์บห้น้้าใน้กัารดีำาเน้ิน้กัาร ผู้ลูกัารบริห้ารค์วามเส่�ยู่ง ป็ัญห้า อุป็สรรค์ แลูะ 
กัารเป็ลู่�ยู่น้แป็ลูงระดัีบค์วามเส่�ยู่ง

ในปีี 2565 กลุ่มบริษััททำาการปีระเมินความเสำี�ยิงดี้านทุจริต่คอร์รัปีชัิ�นต่ามกระบวนการในการบริห้ารความเสำี�ยิงแล้ว พบว่าความเสำี�ยิง 
ดีังกล่าวอยู่ิในระดีับความรุนแรงที�ต่ำ�า ซ่�งถึ้อว่าเป็ีนระดีับที�สำามารถึยิอมรับได้ี และมีแผนดีำาเนินการเพ้�อควบคุมความเสำี�ยิงอยู่ิในระดีับ 
ที�เพียิงพอแล้ว

• ช่องทัางกิารแจ�งเบัาะแสัและข�อร�องเรียน์ทีั�เกีิ�ยวิกิับักิารกิระทัำาทัุจริตคอร์รัปชั�น์
 กลุ่มบริษััทกำาห้นดีให้้มีช่ิองทางการแจ้งเบาะแสำและข้อร้องเรียินที�เกี�ยิวข้องกับการกระทำาทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น ทั�งจากพนักงาน 
 และผู้มีส่ำวนไดี้เสีำยิทุกกลุ่ม ซ่�งเปี็นไปีต่ามนโยิบายิการรับข้อร้องเรียินและแจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดี

 ชิ่องทางการรับเร้�องร้องเรียินและเบาะแสำการกระทำาผิดีและการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น

 
       “ตู่้กล่องแดีง” รับเร้�องร้องเรียิน

       จดีห้มายิปีิดีผน่กส่ำงต่รงถ่ึงผู้รับข้อร้องเรียิน ไดี้แก่ ปีระธุานกรรมการต่รวจสำอบ 
      ห้ร้อ ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร ห้ร้อ ห้ัวห้น้างานต่รวจสำอบภายิใน 
      เรียิน ปีระธุานกรรมการต่รวจสำอบ ห้ร้อ ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร 
      ห้ร้อ ห้ัวห้น้างานต่รวจสำอบภายิใน บริษััท แอสำเซทไวส์ำ จำากัดี (มห้าชิน) 
      9 ซอยิ รามอินทรา  5 แยิก 26 แขวงอนุสำาวรียิ์ 

  
       แจ้งผ่าน E-Mail Address : CG@assetwise.co.th ห้ร้อ 
      สำามารถึส่ำงอีเมล์ต่รงถ่ึงผู้รับเร้�องร้องเรียินไดี้ ดีังน้�
      •  ปีระธุานกรรมการต่รวจสำอบ: kriengkrai.cg@assetwise.co.th
      •  ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร: Kromchet.cg@assetwise.co.th
      •  ห้ัวห้น้างานต่รวจสำอบภายิใน: 80ia@assetwise.co.th
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ผู้รอ้งเรยีินควรระบรุายิละเอยีิดีข้อเทจ็จรงิ ห้ร้อห้ลักฐานที�ชัิดีเจนเพยีิงพอที�แสำดีงให้้เห้น็วา่มีเห้ตุ่อนัควรเช้ิ�อวา่มีการกระทำาที�เป็ีนการฝ่่าฝ้่น
กฎห้มายิ กฎระเบียิบ ข้อบังคับบริษััท ห้ร้อจรรยิาบรรณในการดีำาเนินการธุุรกิจของบริษััทเกิดีข่�นทั�งน้� การร้องเรียินจะถ้ึอเปี็นความลับ
สูำงสุำดี และผู้ร้องเรียินสำามารถึร้องเรียินไดี้มากกว่าห้น่�งชิ่องทาง 

ภายิห้ลังจากที�บริษััทไดี้รับร้องเรียิน ห้ร้อการแจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดี บริษััทจะทำาการต่รวจสำอบข้อมูล ข้อเท็จจริงต่ามความเห้มาะสำม
ของข้อร้องเรียิน ห้ากเปี็นกรณ้ที�รุนแรงและซับซ้อนจะมีการต่ั�งคณะกรรมการต่รวจสำอบข้อเท็จจริง เพ้�อห้าข้อสำรุปีและแก้ไขปีัญห้า 

กระบวันการรับเรื่องิร้องิเรียน
1) ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร และห้ัวห้น้าฝ่่ายิต่รวจสำอบภายิในมีห้น้าที�รับเร้�องร้องเรียิน และห้าร้อเพ้�อกำาห้นดีแนวทางในการจัดีการ 
 ข้อร้องเรียินอยิ่างน้อยิสัำปีดีาห้์ละ 1 ครั�ง 
2) กรณ้ที�เป็ีนเร้�องร้องเรียินเกี�ยิวกับปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร ให้้ห้ัวห้น้างานต่รวจสำอบภายิในนำาเร้�องเสำนอคณะกรรมการต่รวจสำอบ 
 เพ้�อพิจารณาต่รวจสำอบข้อเท็จจริงและจัดีการข้อร้องเรียินดีังกล่าว 
3) กรณ้ข้อร้องเรียินอ้�นที�ไม่เกี�ยิวกับปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร ให้้ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้ารเป็ีนผู้พิจารณาแนวทางในการจัดีการเร้�อง 
 ร้องเรียินต่ามความเห้มาะสำม และ/ห้ร้อพิจารณามอบห้มายิให้้บุคคลห้ร้อห้น่วยิงานที�เกี�ยิวข้องกับข้อร้องเรียิน ห้ร้อการแจ้งเบาะแสำ 
 ต่รวจสำอบข้อเท็จจริงดีังกล่าว 
4) กรณ้แต่่งต่ั�งคณะกรรมการสำอบสำวนข้อเท็จจรงิให้้ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บรหิ้ารเป็ีนผู้พิจารณาแต่่งต่ั�ง โดียิคณะกรรมการสำอบสำวนข้อเท็จจรงิ 
 ปีระกอบดี้วยิอยิ่างน้อยิ ฝ่่ายิต่รวจสำอบภายิใน ฝ่่ายิทรัพยิากรบุคคล และผู้ที�เกี�ยิวข้องกับเร้�องดีังกล่าวเปี็นคณะกรรมการสำอบสำวน 
 ข้อเท็จจริงดี้วยิ 
5) คณะกรรมการสำอบสำวนขอ้เท็จจริง ห้ร้อบคุคล/ห้นว่ยิงานที�ไดีรั้บมอบห้มายิให้้ดีำาเนินการต่รวจสำอบข้อเทจ็จริง  ดีำาเนนิการสำอบสำวน 
 ข้อร้องเรียินอยิ่างเป็ีนธุรรม พร้อมทั�งรวบรวมข้อมูลและห้ลักฐาน และรายิงานผลการสำอบสำวน วิธีุการจัดีการและการสำั�งลงโทษั  
 (ถ้ึามี) ต่่อปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร
6) ห้ัวห้น้าฝ่่ายิต่รวจสำอบภายิในต่ิดีต่ามความค้บห้น้าของการจัดีการเร้�องร้องเรียิน ห้ร้อการแจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดีและรายิงาน 
 ผลการดีำาเนินการต่่อผู้ร้องเรียิน
7) ห้ัวห้น้าฝ่่ายิต่รวจสำอบภายิในจัดีทำารายิงานผลการจัดีการเร้�องร้องเรียิน ห้ร้อการแจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดี เสำนอต่่อคณะกรรมการ 
 ต่รวจสำอบไต่รมาสำละ 1 ครั�ง

กิารสัอบัสัวิน์ข�อเท็ัจจริง
1) คณะกรรมการสำอบสำวนข้อเท็จจรงิ ห้ร้อบุคคล/ห้น่วยิงานที�ได้ีรับมอบห้มายิให้้ดีำาเนินการต่รวจสำอบข้อเทจ็จรงิ  สำอบสำวนถ่ึงข้อเทจ็จรงิ 
 ของข้อร้องเรียิน ห้ร้อการแจ้งเบาะแสำการกระทำาผิดี พร้อมทั�งห้ลักฐานที�เกี�ยิวข้อง และรายิงานผลการสำอบสำวน วิธุีการจัดีการ และ 
 การสัำ�งลงโทษั (ถ้ึามี) ให้้กับปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้ารเพ้�อทราบห้ร้อพิจารณาสัำ�งการ
2) กรณเ้ป็ีนเร้�องรอ้งเรยีินจากผู้ไม่ระบชุ้ิ�อ และไม่สำามารถึห้าข้อมลูเพิ�มเต่มิได้ีเพยีิงพอ คณะกรรมการสำอบสำวนข้อเทจ็จรงิ ห้รอ้บุคคล/ 
 ห้น่วยิงานที�ไดี้รับมอบห้มายิให้้ดีำาเนินการต่รวจสำอบข้อเท็จจริง จะส่ำงรายิงานผลการต่รวจสำอบข้อมูล ให้้ปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร 
 เพ้�อขอแนวทางการดีำาเนินการที�เห้มาะสำม ห้ากปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้ารมีความเห้็นว่าไม่สำามารถึดีำาเนินการต่ามข้อร้องเรียินไดี้  
 จะทำาการสัำ�งปีิดีเร้�องร้องเรียิน และให้้ห้ัวห้น้าฝ่่ายิต่รวจสำอบภายิในรายิงานผลต่่อคณะกรรมการต่รวจสำอบ
3) กรณ้คณะกรรมการสำอบสำวนข้อเท็จจริง ห้ร้อบุคคล/ห้น่วยิงานที�ได้ีรับมอบห้มายิให้้ดีำาเนินการต่รวจสำอบข้อเท็จจริง ต่รวจสำอบ 
 ข้อเท็จจริงแล้วพบว่าผู้ถูึกร้องเรียินไม่มีความผิดี ห้ร้อเป็ีนเร้�องที�เกิดีจากความเข้าใจผิดี และไดี้ให้้ข้อแนะนำาแก่ผู้ถูึกร้องเรียินห้ร้อ 
 ผู้ที�เกี�ยิวข้องให้้มีการปีระพฤติ่ห้ร้อปีฏิบัิติ่ที�เห้มาะสำมแล้ว จง่พิจารณาเห็้นวา่ควรให้้ปิีดีเร้�องร้องเรียินดัีงกล่าวโดียิไม่มีการลงโทษัใดีๆ  
 ให้้เสำนอเร้�องดีงักลา่วแกป่ีระธุานเจา้ห้น้าที�บรหิ้ารเพ้�อขออนุมตั่ปิีดิีเร้�องรอ้งเรยีิน และสำำาเนาเร้�องให้้ห้วัห้นา้งานฝ่า่ยิต่รวจสำอบภายิใน  
 เพ้�อแจ้งผลการสำอบสำวนข้อเท็จจริงแก่ผู้ร้องเรียินห้ร้อผู้แจ้งเบาะแสำไดี้รับทราบ และรายิงานผลแก่คณะกรรมการต่รวจสำอบ

มาติรการคุ้มครองิสิทธิผู้แจ้งิเบาะแส หรือผู้ร้องิเรียน
1) บริษััทจะเก็บข้อมูลและต่ัวต่นของผู้ร้องเรียิน ผู้ร้องแจ้งเบาะแสำ และผู้ถูึกร้องเรียิน ไว้เปี็นความลับ 
2) บริษััทจะเปีิดีเผยิข้อมูลเท่าที�จำาเป็ีน โดียิคำาน่งถึ่งความปีลอดีภัยิ และความเสำียิห้ายิของผู้รายิงานแห้ล่งที�มาของข้อมูลห้ร้อบุคคล 
 ที�เกี�ยิวข้อง
3) ผู้ที�ไดี้รับความเสีำยิห้ายิ จะไดี้รับการบรรเทาความเสีำยิห้ายิดี้วยิกระบวนการที�เห้มาะสำมและเปี็นธุรรม   

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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4) กรณ้ที�ผู้ร้องเรียิน ผู้แจ้งเบาะแสำ ห้ร้อผู้ที�ให้้ความร่วมม้อในการต่รวจสำอบข้อเท็จจริง เห้็นว่าต่นอาจไดี้รับความไม่ปีลอดีภัยิห้ร้อ 
 อาจเกิดีความเดี้อดีร้อนเสำียิห้ายิ สำามารถึร้องขอให้้บริษััทกำาห้นดีมาต่รการคุ้มครองที�เห้มาะสำม ห้ร้อบริษััทอาจกำาห้นดีมาต่รการ 
 คุ้มครองโดียิที�ผู้ร้องเรียิน ผู้แจ้งเบาะแสำ ห้ร้อผู้ที�ให้้ความร่วมม้อในการต่รวจสำอบข้อเท็จจริงไม่ต่้องร้องขอ ห้ากเห็้นว่าเป็ีนเร้�อง 
 ที�มีแนวโน้มที�จะเกิดีความเดี้อดีร้อนเสีำยิห้ายิห้ร้อความไม่ปีลอดีภัยิ
5) บริษััทจะไม่กระทำาการใดีอันไม่เป็ีนธุรรมต่่อผู้ร้องเรียิน ผู้แจ้งเบาะแสำ ห้ร้อผู้ให้้ความร่วมม้อในการต่รวจสำอบข้อเท็จจริงไม่ว่าจะ 
 โดียิการเปีลี�ยินแปีลงต่ำาแห้น่งงาน ลักษัณะงาน สำถึานที�ทำางาน สำั�งพกังาน ข่มขู่ รบกวนการปีฏิบิตั่งิาน เลกิจ้าง ห้ร้อกระทำาการอ้�นใดีที� 
 มีลักษัณะเปี็นการปีฏิิบัต่ิอยิ่างไม่เปี็นธุรรม

 ในปีี 2565 กลุ่มบริษััทไม่มีกรณ้การกระทำาผิดีในเร้�องที�เกี�ยิวกับการทุจริต่คอร์รัปีชัิ�น และไม่มีข้อร้องเรียิน และข้อพิพาททาง 
 กฎห้มายิในเร้�องการทุจริต่คอร์รัปีชิั�น

3) พันักงิานและแรงิงิาน
กลุม่บรษัิัทถ้ึอว่าพนกังานเปีน็ทรพัยิากรอนัมค่ีาสำงูสำดุีและเปีน็ปีจัจยัิสำำาคญัต่อ่ความสำำาเรจ็ของบรษัิัท ด้ีวยิเห้ต่ดัุีงกลา่วบรษัิัทจ่งมุ่งพฒันา 
เสำริมสำร้างวัฒนธุรรมองค์กรและบรรยิากาศการทำางานที�ดีี รวมทั�งส่ำงเสำริมการทำางานเป็ีนทีมและสำร้างความรักความสำามัคคีภายิใน 
กลุ่มบริษััท จ่งไดี้ดีำาเนินการในดี้านต่่างๆ ในการดีูแลพนักงาน เพ้�อให้้สำามารถึเต่ิบโต่ไปีพร้อมกับบริษััท ไดี้อยิ่างยิั�งยิ้น

• กิารจ�างงาน์ 
 กลุ่มบริษััทมีแนวทางปีฏิิบัติ่ในการสำรรห้าและว่าจ้างพนักงาน โดียิพิจารณาต่ามคุณสำมบัต่ิที�เห้มาะสำมกับต่ำาแห้น่งงาน โดียิการ 
 ไม่เล้อกปีฏิิบัติ่อันเน่�องมาจากความห้ลากห้ลายิของบุคคล อาทิ เพศ เช้ิ�อชิาติ่ ศาสำนา ความคิดีเห็้นทางการเม้อง เป็ีนต่้น  
 โดียิมีระบบการสำรรห้าและคัดีเล้อกพนักงานที�เปี็นธุรรมและเท่าเทียิม โดียิพิจารณาจากความรู้ ความสำามารถึ ปีระสำบการณ์ทำางาน  
 และทัศนคต่ิต่ามความเห้มาะสำมของแต่่ละต่ำาแห้น่งงาน 

 ในปีี 2565 บริษััท มีการว่าจ้างพนักงานจำานวน 453 คน โดียิแบ่งเปี็นเพศชิายิ 179 คน และเพศห้ญิง 274 คน และมีการว่าจ้าง 
 ผู้พิการซ่�งเปี็นไปีต่าม พ.ร.บ. ส่ำงเสำริมและพัฒนาคุณภาพชีิวิต่คนพิการ พ.ศ. 2550 จำานวน 3 คน ห้ร้อคิดีเป็ีนร้อยิละ 0.66  
 โดียิมีความห้ลากห้ลายิในแต่่ละดี้าน ดีังน้� 

สััดสั่วิน์พัน์ักิงาน์ จำาน์วิน์ (คน์) ร�อยละ

แบั่งตามเพัศ

ชีายู่ 179 39.51

ห้ญิง 274 60.49

แบั่งตามระดับั

ระดัีบผู้่้บริห้ารระดัีบส่ง 14 3.09

ระดัีบผู้่้บริห้ารระดัีบกัลูาง 36 7.95

ระดัีบผู้่้จัดีกัารข้�น้ไป็ 186 41.06

ระดัีบป็ฏิิบัติกัาร 183 40.40

พน้ักังาน้สัญญาจ้าง 34 7.51

แบั่งตามช่วิงอายุ

อายู่่ 46 ป็ี ข้�น้ไป็ 71 15.67

อายู่่ 31- 45 ป็ี 298 65.78

อายู่่ตำ�ากัว�า 30 ป็ี 84 18.54

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)130  



• กิารพััฒน์าพันั์กิงาน์
 กลุ่มบริษััทให้้ความสำำาคัญต่่อการพัฒนาความรู้ ความสำามารถึและศักยิภาพของพนักงานอยิ่างต่่อเน่�องในทุกระดีับให้้เห้มาะสำมกับ 
 ต่ำาแห้นง่งาน เพ้�อต่อบสำนองความต่อ้งการทางธุรุกจิและเต่รยีิมความพรอ้มเพ้�อรองรบัการขยิายิต่วัของธุรุกจิ บรษัิัท จง่มุ่งมั�นพฒันา 
 บุคลากรทุกสำายิวิชิาชิีพในทุกระดีับ โดียิผสำมผสำานทั�งการพัฒนาดี้านทักษัะ ความรู้ ความสำามารถึ ต่ลอดีจนการปีลูกฝั่งวัฒนธุรรม 
 และจริยิธุรรมขององค์กรควบคู่กัน เพ้�อให้้สำอดีคล้องกับกลยิุทธุ์และแนวทางในการดีำาเนินธุุรกิจของกลุ่มบริษััท 

 โดียิในปีี 2565 บริษััทไดี้กำาห้นดีเปี้าห้มายิดี้านการพัฒนาบุคลากรข่�น ซ่�งกำาห้นดีจำานวนห้ลักสูำต่รฝึ่กอบรมทั�งภายิในและภายินอก 
 รวมกันทั�งสิำ�นไม่น้อยิกว่า 60 ห้ลักสูำต่ร โดียิมีวัต่ถุึปีระสำงค์ห้ลักในการส่ำงเสำริม พัฒนาความรู้ ปีระสำบการณ์ ทักษัะ ความชิำานาญ 
 ในการทำางาน (Upskills & Reskills) ต่ลอดีจนสำร้างการต่ระห้นักรู้  ทัศนคต่ิให้ม่ๆ ที�จำาเปี็นในการทำางานยิุคปีัจจุบันของบุคลากร 
 ในทุกระดีบัให้้สำอดีรบั เป็ีนไปีในทิศทางที�สำนบัสำนุนการดีำาเนนิธุรุกิจและกลยิทุธุอ์งคก์ร ต่ลอดีจนส่ำงเสำรมิความก้าวห้นา้ในการเติ่บโต่ 
 ทางสำายิอาชิีพ (Career Development)  นำาสำู่การเพิ�มพูนระดีับความผูกพันต่่อองค์กร (Employee Engagement) ให้้มากข่�น 
 ซ่�งมีผลต่่อความทุ่มเท และเอาใจใส่ำในการทำางานเพ้�อบรรลุงผลสำำาเร็จขององค์กรร่วมกัน ปีระกอบไปีดี้วยิแนวปีฏิิบัต่ิต่่างๆ ไดี้แก่

 กิารอบัรมปฐมนิ์เทัศพัน์ักิงาน์ใหุ้ม่
 พนักงานให้ม่ที�จะเข้ามาร่วมงานกับกลุ่มบริษััทต่้องไดี้รับการอบรมปีฐมนิเทศก่อนเริ�มงานทุกคน ทั�งน้�เพ้�อให้้พนักงานให้ม่ไดี้เข้าใจ 
 ถ่ึงข้อมูลพ้�นฐานต่่างๆ ของบริษััท อาทิ โครงสำร้าง ระบบงานต่่างๆ ในบริษััท ระเบียิบข้อบังคับ นโยิบายิที�สำำาคัญต่่างๆ การปีระกอบ 
 ธุุรกิจ สิำนค้าและผลิต่ภัณฑ์ของบริษััท เปี็นต่้น พร้อมทั�งมีการแนะนำาฝ่่ายิงานต่่างๆ ของบริษััทให้้พนักงานให้ม่ไดี้รู้จักเพ้�อสำะดีวก 
 ต่่อการต่ิดีต่่อปีระสำานงานต่่อไปี

 กิารวิางแผู้น์งาน์กิารพััฒน์าและฝึกิอบัรมพันั์กิงาน์ประจำาปี
 บริษััทมกีารนำาการวางแผนงานการพฒันาและฝ่กึอบรม (Training and Development Plan) และการวางแผนความกา้วห้นา้ในอาชิพี  
 (Career Development Plan) เพ้�อให้้ผูบ้รหิ้ารและพนกังานสำามารถึเติ่บโต่ในองค์กร และนำาศกัยิภาพมาใช้ิในการปีฏิบัิต่งิานได้ีอย่ิางเต่ม็ที�  
 รวมถ่ึงสำร้างความผูกพันต่่อองค์กร เพ้�อให้้สำามารถึต่อบสำนองต่่อกลยิุทธุ์และเปี้าห้มายิห้ลักของบริษััทอยิ่างมีปีระสำิทธุิภาพและ 
 ปีระสิำทธุิผลสูำงสุำดี

อัต่ราการลาออกของพนักงานโดียิสำมัครใจ (Turnover rate) ในปีี 2565 ดีังน้� 

สััดสั่วิน์พัน์ักิงาน์ จำาน์วิน์ (คน์) ร�อยละ

จำาน้วน้พน้ักังาน้ลูาออกั 91 21.93

แบั่งตามระดับั

ระดัีบผู้่้บริห้ารระดัีบส่ง 0 0.00

ระดัีบผู้่้บริห้ารระดัีบกัลูาง 6 6.59

ระดัีบผู้่้จัดีกัารข้�น้ไป็ 33 36.26

ระดัีบป็ฏิิบัติกัาร 30 32.97

พน้ักังาน้สัญญาจ้าง 22 24.18

แบั่งตามช่วิงอายุงาน์

อายู่่งาน้ 5 ป็ี ข้�น้ไป็ 2 2.20

อายู่่ 3 - 5 ป็ี 10 10.99

อายู่่งาน้ 1 - 3 ป็ี 16 17.58

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ

131  



  บรษัิัทจ่งไดีก้ำาห้นดีกรอบการพฒันาบคุลากรเพ้�อใช้ิในการพิจารณาคดัีเลอ้กห้ลักสำตู่รการพฒันาและฝึ่กอบรมให้้กบัพนกังานทุกระดีบั 
 จากทั�งภายิในและภายินอกองค์กร โดียิมีจุดีมุ่งห้มายิห้ลักค้อ ความสำอดีคล้องและมุ่งบรรลุเปี้าห้มายิที�กำาห้นดีไว้ ดีังน้�
 • กลยิุทธุ์และเปี้าห้มายิองค์กร
 • ความจำาเป็ีนในการฝ่ึกอบรม ต่ามผลการสำำารวจความจำาเปี็นในการฝ่ึกอบรม แบบปีระเมินรอบทิศทาง (360 Multi Rater)  
  ระดีบัความผูกพนัองค์กรของพนักงาน (Engagement Survey) และ / ห้ร้อ แบบสำำารวจเชิิงพฤต่กิรรมผู้นำาต่่างๆ ที�นำามาปีระยิกุต์่ใช้ิ
 • ทิศทาง (Direction) ของผู้บริห้ารระดีับสูำงขององค์กร
 • ข้อมูลแนวโน้ม (Trend) ต่่างๆ ในการพัฒนาพนักงาน และผู้นำาองค์กรจากแห้ล่งภายินอกที�เกี�ยิวข้อง
 • ใช้ิแนวทางการพัฒนาบุคลากรต่ามความจำาเปี็นของกลุ่มต่่างๆ ในลักษัณะการเรียินรู้แบบผสำมผสำาน (Blended Learning  
  Solution) 
 สำำาห้รับการออกแบบและพัฒนาห้ลักสูำต่รการฝึ่กอบรมภายิในองค์กร บริษััทไดี้กำาห้นดีไว้ ดีังน้�
 • คุณลักษัณะต่ามค่านิยิมร่วมขององค์กร (Core Competency)
 • ความสำามารถึห้ลักของผู้นำา (Leadership Competency)
 • ความสำามารถึต่ามสำายิอาชิีพ (Functional Competency)

 ทั�งน้�เพ้�อให้้พนกังานและผู้บรหิ้ารสำามารถึปีฏิบิตั่งิานไดีส้ำอดีคลอ้งกบัวฒันธุรรมองคก์ร มีทกัษัะ ความรูค้วามสำามารถึต่ามสำายิวชิิาชิพี 
 และกลุ่มงานที�รับผิดีชิอบ และมีความเป็ีนผู้นำาและความรู้ความสำามารถึในการบริห้ารจัดีการ เพ้�อเต่รียิมความพร้อมสำำาห้รับ 
 การเต่ิบโต่ไปีพร้อมกับบริษััท
 
 กิารวิางแผู้น์กิารพััฒน์ากิลุ่มผู้้�มีศักิยภาพัสั้ง (High Potential Development)
 บริษััท มีนโยิบายิในการบริห้ารจัดีการพนักงานที�มีผลการปีฏิิบัต่ิงานดีีเลิศ (High Performer) และมีศักยิภาพสูำง (High Potential)  
 โดียิพิจารณากำาห้นดีห้ลักสูำต่รในการฝึ่กอบรมต่ามความจำาเป็ีนด้ีานผูน้ำาระดีบัองค์กรเฉพาะกลุม่ ต่ลอดีจนการเทียิบเคยีิงทกัษัะ ความรู้  
 ความสำามารถึห้ร้อศักยิภาพของผู้นำาต่ามแนวโน้มการบริห้ารจัดีการสำมัยิให้ม่ และกระบวนการการพัฒนาและต่ิดีต่ามผลกลุ่มผู้ม ี
 ศกัยิภาพสูำง เพ้�อเปิีดีโอกาสำให้้บุคลากรที�มผีลงานโดีดีเด่ีนได้ีเต่บิโต่ (Career Opportunity) พร้อมสำร้างความมั�นใจในกลุม่คนรุ่นให้ม่ 
 ให้้ก้าวข่�นมาเปี็นพลังขับเคล้�อนองค์กร

 กิารวิางแผู้น์กิารสืับัทัอดตำาแหุ้น์่ง (Succession Planning)
 บริษััท มีนโยิบายิแผนการส้ำบทอดีต่ำาแห้น่งในต่ำาแห้น่งงานบริห้ารที�สำำาคัญของกลุ่มบริษััท โดียิมีการจัดีทำาแผนการส้ำบทอดีต่ำาแห้น่ง 
 ในระดัีบปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร รองปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร และปีระธุานเจ้าห้น้าที�สำายิงาน ภายิใต้่การกำากับดูีแลของ 
 คณะกรรมการบริษััท คณะกรรมการบริห้าร และคณะกรรมการสำรรห้าและกำาห้นดีค่าต่อบแทน และปีระธุานเจ้าห้น้าที�บริห้าร โดียิมี 
 กรอบการกำาห้นดีแผนการสำบ้ทอดีต่ำาแห้น่งที�ชัิดีเจน เริ�มต่ั�งแต่่การวิเคราะห์้และปีระเมินความพร้อมของกำาลังคนเพ้�อให้้สำอดีคล้องกบั 
 การปีระกอบธุุรกิจและกลยิุทธุ์ของกลุ่มบริษััท มีการกำาห้นดีแผนสำรรห้าและพัฒนาฝึ่กอบรม รวมถ่ึงคุณสำมบัต่ิและความสำามารถึที� 
 เห้มาะสำมกับแต่่ละต่ำาแห้น่งและจัดีทำาแผนพัฒนาเปี็นรายิบุคคล (Individual Development Plan) มีการคัดีเล้อก ปีระเมินผลงาน 
 และศักยิภาพ เพ้�อระบุผูส้ำบ้ทอดีต่ำาแห้น่ง เพ้�อให้้เต่รียิมตั่วรับมอบและเรียินรูง้าน และมีการพัฒนาและติ่ดีต่ามปีระเมินอย่ิางต่อ่เน่�อง 
 เพ้�อให้้มั�นใจว่าจะสำามารถึรับส้ำบทอดีต่ำาแห้น่งไดี้ต่ามที�คาดีห้วัง

 ทั�งน้�ในปีี 2565 บริษััท มีการจัดีห้ลักสูำต่รฝึ่กอบรมสำำาห้รับพนักงานรวมทั�งห้มดี 79 ห้ลักสูำต่ร ดีังน้�  

พน้ักังาน้ที่่�ได้ีรับกัารฝ่ึกัอบรม 309- ค์น้

จำาน้วน้ชีั�วโมงกัารฝ่ึกัอบรม 2,051- ชีั�วโมง

จำาน้วน้ชีั�วโมงฝ่ึกัอบรมเฉลู่�ยู่ (ชีั�วโมง/ค์น้/ป็ี) 6.64- ชีั�วโมง

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)132  



ช้่องิทางิการเรียนรู้ “Always Learning”
กลุม่บรษัิัทสำง่เสำรมิให้้พนกังานสำามารถึเรียินรู้ดีว้ยิต่นเองไดีอ้ย่ิางต่อ่เน่�องและทุกที�ทุกเวลาต่ามที�พนกังานต่อ้งการ โดียิพนกังานสำามารถึ
เรียินรู้ในห้ลักสำูต่รต่่างๆ จากหั้วข้อ Always Learning ในระบบ Intranet ของบริษััท ซ่�งจะปีระกอบไปีดี้วยิปีระเภทของห้ลักสูำต่ร 
ดีังน้� 
• ห้ลักสูำต่รพ้�นฐานการปีฏิิบัต่ิงาน (Foundation Progarm) 
 เป็ีนห้ลักสำูต่รพ้�นฐานทั�วไปีที�พนักงานต่้องเข้าร่วม เพ้�อเสำริมสำร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน เช่ิน ห้ลักสำูต่รต่ามกฎห้มายิ 
 ห้ลักสูำต่รต่ามนโยิบายิองค์กร เปี็นต่้น
• ห้ลักสูำต่รบังคับต่ามระดีับต่ำาแห้น่งงาน (Compulsory Program by Job Level)
 เปี็นห้ลักสูำต่รที�จัดีข่�นสำำาห้รับผู้บริห้ารต่ามต่ำาแห้น่งงาน เพ้�อพัฒนาองค์ความรู้ในดี้านการบริห้ารจัดีการและการมีภาวะผู้นำา
• ห้ลักสูำต่รส่ำงเสำริมการปีฏิิบัต่ิห้น้าที�งานเฉพาะ (Frunctional Program)
 เปี็นห้ลักสูำต่รที�เห้มาะสำำาห้รับพนักงานทุกคนสำนใจ โดียินำาไปีปีระยิุกต่์ใชิ้ในงานไดี้โดียิต่รง ห้ร้อเพ้�อพัฒนาความรู้ในทักษัะดี้านอ้�นๆ 
 ให้้เพิ�มมากข่�น
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• กิารจ่ายค่าตอบัแทัน์และสัวิัสัดิกิาร
 กลุ่มบริษััทไดี้ให้้ความสำำาคัญกับการจ่ายิค่าต่อบแทนในรูปีแบบของเงินเดี้อน โดียิมีการกำาห้นดีโครงสำร้างของเงินเดี้อนที�เห้มาะสำม
 กับต่ลาดีแรงงานในธุุรกิจปีระเภทเดีียิวกันไดี้  กลุ่มบริษััทจะพิจารณาเงินเดี้อนจากศักยิภาพ ห้น้าที�ความรับผิดีชิอบ ความรู้ความ
 สำามารถึของพนักงานในแต่่ละต่ำาแห้น่งงาน ทั�งน้�กลุ่มบริษััทไดี้กำาห้นดีให้้มีการพิจารณาปีรับเพิ�มอัต่ราเงินเดี้อนปีระจำาปีีและโบนัสำ
 ให้้แก่พนักงานต่ามผลปีระเมินการทำางานปีระจำาปีีของพนักงานและและผลการดีำาเนินงานของบริษััท โดียิกำาห้นดีให้้มีระบบการ
 ปีระเมินผลและการต่ัวชิี�วัดีผลการทำางานที�ชิัดีเจนของพนักงานในทุกคนเพ้�อให้้เกิดีความเปี็นธุรรมแก่พนักงาน

 นอกจากน้�กลุ่มบริษััทไดี้จัดีให้้มีสำวัสำดีิการสำำาห้รับพนักงานที�เห้มาะสำมและเป็ีนธุรรมกับพนักงานทุกคนทุกระดีับ เพ้�อดีูแลพนักงาน
 ทั�งในระยิะสัำ�นและระยิะยิาว ดีังน้� 

ป็ระกััน้อุบัติเห้ต่ แลูะป็ระกััน้ส่ขภาพ สำาห้รับพน้ักังาน้ที่่กัค์น้แลูะที่่กัระดีับ โดียู่พน้ักังาน้จะไดี้รับสิที่ธิแลูะผู้ลูป็ระโยู่ชีน้์ตามแผู้น้ของกัรมธรรม์
ตามที่่�บริษััที่กัำาห้น้ดีไว้ใน้แต�ลูะตำาแห้น้�งงาน้

กัองที่่น้สำารองเลู่�ยู่งชี่พ พน้ักังาน้สามารถืสมัค์รเข้าร�วมกัองที่่น้สำารองเลู่�ยู่งชี่พของบริษััที่ไดี้ห้ลัูงจากัผู้�าน้ระยู่ะเวลูาที่ดีลูองงาน้
ตามค์วามสมัค์รใจ โดียู่บริษััที่จะกัำาห้น้ดีอัตราเงิน้สมที่บของบริษััที่ ตามอายู่่งาน้ของพน้ักังาน้

กัารตรวจส่ขภาพป็ระจำาป็ี เพ่�อส�งเสริมกัารม่ส่ขภาพที่่�ดี่ของพน้ักังาน้ โดียู่พน้ักังาน้ที่่�ม่อายู่่งาน้ 1 ป็ี ข้�น้ไป็ สามารถืเข้ารับบริกัาร
ตรวจส่ขภาพตามที่่�บริษััที่ได้ีจัดีให้้เป็็น้ป็ระจำาที่่กัป็ี

เค์รื�องแบบพน้ักังาน้ กัลู่�มบริษััที่จัดีให้้ม่เค์รื�องแบบแกั�พน้ักังาน้เป็็น้ป็ระจำาที่่กัป็ี โดียู่จะพ่จารณา
เค์รื�องแบบตามค์วามเห้มาะสมของลูักัษัณะกัารที่ำางาน้

เงิน้ชี�วยู่เห้ลู่อใน้กัรณ่ต�างๆ บริษััที่ จัดีให้้ม่เงิน้สำาห้รับชี�วยู่เห้ลู่อพน้ักังาน้ใน้กัรณ่ต�างๆ ได้ีแกั�
• เงิน้ชี�วยู่เห้ลู่อกัารสมรส
• เงิน้ชี�วยู่เห้ลู่อเพ่�อแสดีงค์วามเส่ยู่ใจต�อบ่ค์ค์ลูค์รอบค์รัวพน้ักังาน้เส่ยู่ชี่วิต

กัารจัดีของเยู่่�ยู่มพน้ักังาน้ พน้ักังาน้ที่่�รับกัารรักัษัาตัวใน้โรงพยู่าบาลู ห้รือพน้ักังาน้ที่่�ค์ลูอดีบ่ตร โดียู่บริษััที่ จะจัดีส�งของเยู่่�ยู่มให้้แกั�
พน้ักังาน้

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)134  



สัด้ส่วันค่าติอบแทนของิพันักงิานหญ่ิงิติ่อพันักงิานช้าย

นอกจากน้�กลุม่บรษัิัทยิงัจัดีให้้มคีณะกรรมการสำวสัำดีกิาร โดียิการเลอ้กต่ั�งของพนกังานในบรษัิัท โดียิคณะกรรมการสำวสัำดีกิารจะเปีน็ต่วัแทน
ของพนักงานในการแสำดีงความคิดีเห้็นต่่อนโยิบายิดี้านสำวัสำดีิการและการดีูแลความเปี็นอยิู่ของพนักงานภายิในบริษััท

ในปีี 2565 กลุ่มบริษััทจ่ายิค่าต่อบแทนให้้แก่พนักงาน เปี็นจำานวนเงินทั�งสิำ�น 478,238,428.74 บาท โดียิมีรายิละเอียิดี ดีังน้� 

กัารลูาค์ลูอดีของพน้ักังาน้ชีายู่  
กัรณ่ที่่�ภรรยู่าค์ลูอดีบ่ตร

พน้ักังาน้ชีายู่ที่่�ภรรยู่าค์ลูอดีบ่ตรสามารถืใชี้สิที่ธิวัน้ลูาค์ลูอดีบ่ตรได้ี 15 วัน้ โดียู่กัารลูาน้ั�น้จะต้องอยู่่�ใน้
ชี�วงระยู่ะเวลูา 90 วัน้ที่่�ภรรยู่าค์ลูอดีบ่ตร โดียู่จะลูาต�อเน้่�องห้รือไม�ต�อเน้่�องกั็ ได้ี

กัารลูาเพ่�อสมรส พน้ักังาน้ที่่ที่ำางาน้ติดีต�อกััน้ค์รบ 1 ป็ี สามารถืม่สิที่ธิลูาเพ่�อป็ระกัอบพ่ธ่สมรสได้ี ไม�เกัิน้ 5 วัน้  
โดียู่ได้ีรับค์�าจ้างจากับริษััที่

ลูาเพ่�อฌาป็น้กัิจศัพ พน้ักังาน้สามารถืลูาเพ่�อฌาป็น้กัิจศัพ บิดีา มารดีา สาม่ ภรรยู่า แลูะบ่ตร ที่่�ถ่ืกัต้องตามกัฎห้มายู่ 

ได้ีค์รั�งลูะไม�เกัิน้ 5 วัน้ โดียู่ได้ีรับค์�าจ้าง

เงิน้ชี�วยู่เห้ลู่อที่่น้กัารศ่ักัษัาบ่ตรพน้ักังาน้ บ่ตรของพนั้กังาน้ที่่�ม่ค่์ณสมบัติตามที่่�บริษััที่กัำาห้น้ดี สามารถืรับที่่น้กัารศ่ักัษัาจากับริษััที่ได้ีป็ีลูะ 2 ค์รั�ง 
ค์รั�งลูะ 5,000 บาที่ ต�อบ่ตรพน้ักังาน้ 1 ค์น้ โดียู่จำากััดีบ่ตรพน้ักังาน้ 2 ค์น้ ต�อพน้ักังาน้ 1 ค์น้

งาน้เลู่�ยู่งป็ระจำาป็ี บริษััที่จัดีให้้ม่งาน้เลู่�ยู่งป็ระจำาป็ี เพ่�อสร้างค์วามสัมพัน้ธ์แลูะเพ่�อให้้พน้ักังาน้ได้ีผู้�อน้ค์ลูายู่จากักัารที่ำางาน้

ห้้องออกักัำาลูังกัายู่ (Fitness) บริษััที่จัดีให้้ม่ห้้องออกักัำาลูังกัายู่ (Fitness) สำาห้รับพน้ักังาน้ได้ีใชี้ออกักัำาลูังกั�อน้แลูะห้ลูังเลูิกังาน้

ค์�าตอบแที่น้พน้ักังาน้ห้ญิง 225,160,971.33

ค์�าตอบแที่น้พน้ักังาน้ชีายู่ 147,094,211.19

สัดีส�วน้ค์�าตอบแที่น้พน้ักังาน้ห้ญิงต�อพน้ักังาน้ชีายู่ 6:4

ลักิษณะค่าตอบัแทัน์ จำาน์วิน์ (บัาทั)

เงิน้เด่ีอน้ 372,255,182.52

โบน้ัส 34,957,165.84

ค์�าค์อมมิชีชีั�น้แลูะ Incentive 47,325,155.91

เงิน้สมที่บกัองที่่น้สำารองเลู่�ยู่งชี่พ 10,961,431.74

สวัสดิีกัารแลูะอ่�น้ๆ 11,222,194.76

ค์�ากัะ ค์�าลู�วงเวลูา 981,297.97

ผู้ลูป็ระโยู่ชีน้์พน้ักังาน้เม่�อเกัษั่ยู่ณอายู่่ 536,000

กลุ่มบริษััทได้ีจัดีให้้มีกองทุนสำำารองเลี�ยิงชีิพสำำาห้รับพนักงานเพ้�อส่ำงเสำริมการออมและสำร้างห้ลักปีระกันให้้แก่พนักงานและครอบครัว  
และเพ้�อสำิทธิุปีระโยิชิน์ทางภาษีัแก่พนักงาน โดียิเป็ีนการสำมัครใจของพนักงานในการสำมัครเข้าเป็ีนสำมาชิิก ซ่�งพนักงานสำามารถึเล้อก
แผนการลงทุนต่ามที�พนักงานต้่องการ และบริษััทจะจ่ายิเงินสำมทบให้้กับพนักงานในแต่่ละรายิในอัต่ราเงินสำมทบที�ข่�นอยู่ิกับอายิุงาน 
ของพนักงานแต่่ละรายิ

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกัิจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับด่ีแลูกัิจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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จำาน์วิน์พัน์ักิงาน์ทัี�เข�าร่วิม (คน์) สััดสั่วิน์จำาน์วิน์พัน์ักิงาน์ทัี�เข�าร่วิม

204 45.03%

การเข้าร่วัมกองิทุนสำารองิเลี�ยงิช้ีพั

• ควิามปลอดภัย อาชีวิอน์ามัย และสัภาพัแวิดล�อมใน์กิารทัำางาน์
 กลุม่บริษััทกำาห้นดีให้้มนีโยิบายิดีา้นความปีลอดีภยัิสำขุอนามยัิ และสำิ�งแวดีลอ้มในการทำางานของพนกังาน และกำากบัดีแูลให้้พนกังาน
 ปีฏิิบัต่ิอย่ิางเคร่งครัดีทั�งในสำำานักงานให้ญ่และสำำานักงานโครงการ โดียิย่ิดีปีฏิิบัต่ิต่ามกฎห้มายิที�เกี�ยิวข้องกับดี้านความปีลอดีภัยิ 
 พร้อมการจัดีกิจกรรม การส้ำ�อสำารผ่านชิ่องทางต่่างๆ ของบริษััทและการฝึ่กอบรม เพ้�อสำร้างความต่ระห้นักของพนักงานทุกคน

 ในสำว่นของสำำานกังานให้ญ่ ไดีจั้ดีให้้มีการควบคมุความปีลอดีภยัิของอาคารสำถึานที�ทำางาน กำาห้นดีแผนการต่รวจสำอบซ่อมแซมอาคาร 
 อุปีกรณ์สำำานักงาน ระบบไฟื้ฟ้ื้าและแสำงสำว่าง ระบบดีับเพลิงปีระจำาปีี การจัดีสำภาพแวดีล้อมในการทำางานที�เป็ีนระเบียิบ สำะอาดี 
 เพ้�อเอ้�อต่่อความสำะดีวกและคุณภาพที�ดีีในการทำางานของพนักงาน การจัดีกิจกรรมต่่างๆ เพ้�อส่ำงเสำริมสุำขภาพอนามัยิของพนักงาน 
 และการจัดีอบรมให้้ความรู้พนักงานในเร้�องความปีลอดีภัยิ และการจัดีฝึ่กอบรมการดีับเพลิงและฝึ่กซ้อมการอพยิพห้น้ไฟื้ขณะเกิดี
 เพลิงไห้ม้   

การอบรมหลักสูติรการฝึกซื้้อมด้ับเพัลิงิขั�นติ้น 
บริษััทจัดีให้้มีห้ลักสำูต่รการฝึ่กซ้อมดีับเพลิงเบ้�องต่้น เพ้�อให้้ความรู้แก่พนักงานในดี้านความปีลอดีภัยิในการทำางาน เพ้�อเต่รียิมรับ
ในการรับม้อห้ากเกิดีกรณ้ไฟื้ไห้ม้ข่�นในที�ทำางาน พร้อมทั�งจัดีให้้มีการฝึ่กในภาคปีฏิิบัต่ิเพ้�อให้้พนักงานไดี้เรียินรู้ถึ่งวิธุีการลงม้อปีฏิิบัต่ิ
ไดี้อยิ่างถูึกต่้องปีลอดีภัยิ

ในปีี 2565 กลุ่มบริษััทไดี้จัดีให้้มีการอบรมในห้ลักสำูต่รการฝึ่กซ้อมดีับเพลิงขั�นต่้น จำานวน 2 รุ่น ณ สำำานักงานให้ญ่ของบริษััท 
โดียิมีทีมงานวิทยิากรและผู้ฝึ่กอบรมที�มีความรู้ความเชีิ�ยิวชิาญในการให้้ความรู้แก่พนักงาน โดียิมีผลความพ่งพอใจจากพนักงาน
ผู้เข้าร่วมการอบรมเฉลี�ยิที� 91.67%

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)136  



การอบรมหลักสูติรการช้่วัยช้ีวัิติขั�นพั่�นฐาน CPR
บริษััทจดัีให้้มีห้ลกัสำตู่รการช่ิวยิชีิวติ่ขั�นพ้�นฐานด้ีวยิวธิุ ี CPR เพ้�อให้้พนกังานได้ีมีความรู้และวิธุกีารปีฏิบัิต่กิารช่ิวยิชีิวติ่พ้�นฐานได้ีถึกูต้่อง
ต่ามมาต่รฐานสำากล โดียิวทิยิากรผู้เชีิ�ยิวชิาญจากโรงพยิาบาลราชิวถิึแีละมลูนธิุหัิ้วใจแห่้งปีระเทศไทยิในพระบรมราชูิปีถึมัภ ์โดียิไดีจ้ดัีให้้
มีการอบรมจำานวน 2 รุ่นให้้แก่พนักงานของกลุ่มบริษััท

นอกจากน้� ไดี้มีการปีระชิาสำัมพันธุ์ ให้้แก่พนักงานปีฏิิบัต่ิต่ามมาต่รการความปีลอดีภัยิในชิ่วงวันห้ยุิดียิาวต่ามเทศกาลต่่างๆ 
เพ้�อปี้องกันอัต่รายิที�อาจเกิดีต่่อทรัพยิ์สิำนห้ร้อชิีวิต่ของพนักงานและของกลุ่มบริษััท โดียิไดี้กำาห้นดีแนวปีฏิิบัต่ิดีังน้� 
• ปีิดีแอร์ ปีิดีไฟื้ ถึอดีปีลั�กเคร้�องใชิ้ไฟื้ฟื้้าในห้้องทำางาน ปีิดีปีระตู่ห้น้าต่่างให้้สำนิทก่อนออกจากห้้องทำางาน
• จัดีให้้มีเจ้าห้น้าที�รักษัาความปีลอดีภัยิดีูแลสำำานักงานต่ลอดี 24 ชิั�วโมง 
• จัดีให้้มีกล้องวงจรปีิดี CCTV ในพ้�นที�ส่ำวนกลางที�ทำางานต่ลอดี 24 ชิั�วโมง
• พนักงานที�เข้ามาทำางานในวันห้ยิุดีจะต่้องลงบันท่กชิ้�อที�เจ้าห้น้าที�รักษัาความปีลอดีภัยิก่อนเข้ามาทำางานในสำำานักงาน

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู
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สำำาห้รับโครงการก่อสำร้าง กลุ่มบริษััทกำาห้นดีมีการจัดีทำารายิงานความปีลอดีภัยิของโครงการก่อสำร้าง การต่รวจสำอบความปีลอดีภัยิ  
การให้้ความรู ้ ข้อคำาแนะนำา และร่วมแก้ไขสำภาพงานที�อาจก่อให้้เกดิีอันต่รายิกับบริษััทผู้รับเห้มา เพ้�อควบคุมความปีลอดีภัยิในด้ีานต่่างๆ  
ในขณะที�มีการก่อสำร้าง รวมถึ่งการรักษัาความสำะอาดี สุำขอนามัยิภายิในโครงการก่อสำร้างและชุิมชินข้างเคียิงโครงการก่อสำร้าง  
ทั�งน้� ผู้ปีฏิิบัติ่งานต้่องระมัดีระวังอยิ่างเคร่งครัดีในทุกขั�นต่อนของการทำางานทั�งด้ีานการสำวมใส่ำอุปีกรณ์ป้ีองกันความปีลอดีภัยิ  
การระมัดีระวังและความชิำานาญในการทำางานที�มีความเสีำ�ยิงต่่อความปีลอดีภัยิ เพ้�อไม่ให้เ้กิดีอันต่รายิทั�งต่่อผู้ทำางานและชิมุชินขา้งเคียิง
 
แนวัปฏิิบัติิด้้านควัามปลอด้ภััยภัายในพั่�นที่ในโครงิการก่อสร้างิ
การก่อสำร้างโครงการอาจก่อให้้เกิดีอุบัต่ิเห้ตุ่การต่กจากที�สูำงจากการก่อสำร้างของคนงาน การทำางานที�ขาดีความระมัดีระวัง เคร้�องม้อ 
ที�ใชิ้ชิำารุดีเสำียิห้ายิ รวมทั�งอุบัต่ิเห้ตุ่ที�เกิดีจากเห้ตุ่เพลิงไห้ม้ การก่อสำร้างโครงการจ่งอาจส่ำงผลให้้มีความเสำี�ยิงต่่อการเกิดีอุบัต่ิเห้ตุ่และ 
การบาดีเจ็บจากการก่อสำร้าง ดีังนั�น โครงการจ่งต่้องพิจารณาคัดีเล้อกผู้รับเห้มาที�มีการจัดีการดี้านความปีลอดีภัยิ และกำาห้นดี 
มาต่รการปี้องกันผลกระทบในดี้านต่่างๆ ให้้ครอบคลุมทั�งในดี้านการปี้องกันผลกระทบจากอุบัต่ิเห้ตุ่ต่่างๆ การปี้องกันอุบัต่ิเห้ตุ่ที�เกิดี 
จากเพลิงไห้ม้ ซ่�งไดี้จัดีให้้มีเจ้าห้น้าที�ความปีลอดีภัยิ (จปี.) ปีระจำาพ้�นที�ก่อสำร้าง เพ้�อควบคุมกำากับดีูแลการปีฏิิบัต่ิของคนงานก่อสำร้าง 
อยิ่างใกล้ชิิดี 

ทั�งน้� ไดี้กำาห้นดีมาต่รการปี้องกันและแก้ไขผลกระทบดี้านความปีลอดีภัยิภายิในพ้�นที�ในโครงการก่อสำร้าง ดีังน้� 
• จัดีทำารั�ว Metal Sheet รอบล้อมโครงการก่อสำร้าง โดียิให้้มีความสำูงที�เพียิงพอ และติ่ดีป้ีายิห้้ามไม่ให้้ผู้ที�ไม่เกี�ยิวข้องเข้าไปี 
 ภายิในบริเวณพ้�นที�ก่อสำร้าง ซ่�งรั�วดัีงกล่าวเป็ีนรั�วของโครงการและต่ั�งอยู่ิในพ้�นที�โครงการเท่านั�น พร้อมทั�งควบคุมไม่ให้้ 
 มีการวางกองวัสำดีุก่อสำร้างบริเวณนอกรั�วของโครงการโดียิเดี็ดีขาดี
• ในโครงการอาคารสูำงมีการจัดีทำา Chain Link ยิ้�นจากอาคารขณะทำาโครงสำร้าง เพ้�อปี้องกันวัสำดีุร่วงห้ล่น และต่รวจสำอบ Chain Link  
 อยิ่างสำมำ�าเสำมอต่ลอดีระยิะเวลาการก่อสำร้าง ห้ากพบว่ามีการชิำารุดีต่้องซ่อมแซมทันที
• ในโครงการอาคารสูำงจัดีให้้มกีารต่รวจสำอบสำว่นปีระกอบของอุปีกรณ์ทาวเวอร์เครน ต่ามแบบที�กรมแรงงานกำาห้นดี โดียิวิศวกรเคร้�องกล 
 ที�ไดี้รับใบอนุญาต่ปีระกอบวิชิาชิีพควบคุมต่ามระดีับที�กำาห้นดีไว้
• ในการก่อสำร้างอาคารสูำงในทุก 2-3 ชิั�น ไดี้จัดีให้้มีการแขวนนั�งร้านและข่งต่าข่ายิรอบเพ้�อใชิ้ในการทำาผนักภายินอก
• ต่รวจสำอบสำภาพเคร้�องจักรกลก่อนนำามาใชิ้งาน เพ้�อปี้องกันการเกิดีอุบัต่ิเห้ตุ่
• กำาห้นดีให้้ใช้ิแขนเปี็นแบบขับแขนไดี้ และแขนของเครนต้่องอยู่ิภายิในเฉพาะพ้�นที�โครงการเท่านั�น ไม่ลำ�าไปียัิงพ้�นที�ข้างเคียิง  
 และอยิู่ในพ้�นที�ปีลอดีภัยิ ซ่�งอยิู่นอกแนวเสำาไฟื้ฟื้้าแรงสูำงต่ามข้อกำาห้นดีการไฟื้ฟื้้าฝ่่ายิผลิต่แห้่งปีระเทศไทยิ
• จัดีให้้มีห้้องปีฐมพยิาบาล โดียิจัดีให้้มีเคร้�องม้อการปีฐมพยิาบาลเบ้�องต่้น
• จัดีให้้มีเจ้าห้น้าที�ความปีลอดีภัยิดีูแลความปีลอดีภัยิภายิในพ้�นที�โครงการต่ลอดี 24 ชิั�วโมง
• ควบคุมดีูแลสำอดีส่ำองการใชิ้ไฟื้ฟื้้า และจัดีให้้มีอุปีกรณ์ดีับเพลิงที�จำาเปี็น
• จัดีให้้มีปีระกันภัยิความรับผิดีชิอบต่ามกฎห้มายิต่่อชิีวิต่ิ ร่างกายิ และทรัพยิ์สิำนของบุคคลภายินอก
• ต่ิดีกล้องวงจรปิีดีที�ทำางานต่ลอดี 24 ชัิ�วโมง บริเวณเห้น่อรั�วโครงการ เพ้�อความปีลอดีภัยิภายิในพ้�นที�โครงการและพ้�นที�ใกล้เคียิง
• จัดีให้้มีไฟื้ฟื้้าแสำงสำว่างในเวลากลางค้นส่ำองรอบบริเวณพ้�นที�ก่อสำร้างอยิ่างเพียิงพอ
• กำาห้นดีมาต่รการปี้องกันผลกระทบจากอุบัต่ิเห้ตุ่ที�เกิดีจากเพลิงไห้ม้ ดีังน้� 
 • จัดีทำาให้้มีถัึงดีับเพลิงเคมี เพ้�อเต่รียิมความพร้อมกรณ้เกิดีเห้ตุ่เพลิงไห้ม้
 • จัดีให้้มีการต่รวจสำอบระบบป้ีองกันและเต่้อนอัคคีภัยิให้้สำามารถึใช้ิงานได้ีอยู่ิเสำมอ ห้ากพบว่ามีการเสีำยิห้ายิห้ร้อ 
  ใชิ้การไม่ไดี้ให้้รีบดีำาเนินการแก้ไขทันที
 • ต่ิดีปี้ายิแนะนำาอุปีกรณ์แต่่ละต่ัวไว้ที�อุปีกรณ์ต่ิดีต่ั�งอยิู่ เพ้�อให้้ผู้ที�อยิู่ใกล้ที�เกิดีเห้ตุ่สำามารถึใชิ้ไดี้ทันที 
 • จัดีอบรมและซ้อมการอพยิพคนกรณ้เพลิงไห้ม้และได้ีกำาห้นดีให้้มีมาต่รการต่ิดีต่ามต่รวจสำอบผลกระทบดี้านความปีลอดีภัยิ 
  ภายิในพ้�นที�ในโครงการก่อสำร้าง ดีังน้�
  - จัดีให้้มีชิ่องการการรับเร้�องร้องเรียิน เพ้�อรับเร้�องร้องเรียินที�อาจเกิดีข่�น พร้อมห้าแนวทางในการแก้ไขปีัญห้าโดียิทันที 
  - จัดีให้้มีการเก็บสำถิึติ่การเกิดีอุบัต่ิเห้ตุ่ และแสำดีงผลการเกิดีอุบัต่ิเห้ตุ่ในพ้�นที�ก่อสำร้าง เพ้�อนำาผลดัีงกล่าวมาต่รวจปีระเมิน 
   ปีระสิำทธิุภาพของการปีฏิิบัติ่ต่ามมาต่รการป้ีองกันและแก้ไขผลกระทบด้ีานความปีลอดีภัยิ และปีรับปีรุงมาต่รการให้้ 
   เห้มาะสำมอยิู่เสำมอ
  - จัดีให้้มีการต่รวจสำอบถัึงดัีบเพลิงให้้สำามารถึใช้ิงานได้ีอยู่ิเสำมอ ห้ากพบว่ามีการเสีำยิห้ายิห้ร้อใช้ิการไม่ได้ีให้้รีบดีำาเนินการ 
   แก้ไขทันที
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สถึิติควัามปลอด้ภััย ประจำาปี 2565

ข�อม้ลควิามปลอดภัย หุ้น์่วิย จำาน์วิน์พัน์ักิงาน์ จำาน์วิน์ผู้้�รับัเหุ้มา บัุคคลภายน์อกิ

อัตรากัารเกัิดีอุบัติเห้ต่ ค์รั�ง  ไม�ม่ 4 ไม�ม่

อัตราผู้่้ ได้ีรับบาดีเจ็บจากักัารที่ำางาน้ ค์น้ ไม�ม่ 5 ไม�ม่

อัตราวัน้ห้ยู่่ดีงาน้จากักัารบาดีเจ็บใน้กัารที่ำางาน้ วัน้ ไม�ม่ ไม�ม่ ไม�ม่

อัตราค์น้ห้ยู่่ดีงาน้จากักัารบาดีเจ็บใน้กัารที่ำางาน้ ค์น้ ไม�ม่ 1 ไม�ม่

จำาน้วน้ผู้่้เส่ยู่ชี่วิตจากักัารที่ำางาน้ ค์น้ ไม�ม่ 2 ไม�ม่

สั่วินท่ั� 1 กัารป็ระกัอบธ่รกิัจ
แลูะผู้ลูกัารดีำาเน้ิน้งาน้

สั่วินท่ั� 2 
กัารกัำากัับดี่แลูกิัจกัาร

สั่วินท่ั� 3
งบกัารเงิน้

สั่วินท่ั� 4 กัารรับรอง
ค์วามถ่ืกัต้องของข้อม่ลู

เอกิสัารแนบ
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มาตรกิารดแ้ลควิามปลอดภยั อาชวีิอน์ามัย และสัภาพัแวิดล�อมใน์กิารทัำางาน์ ใน์สัถืาน์กิารณ์แพัรร่ะบัาดของ โควิดิ-19

มาติรการสำานักงิานใหญ่่
ในสำถึานการณก์ารแพรร่ะบาดีของไวรสัำ โควดิี-19 แมว้า่สำถึานการณ์ในปีีจะคลี�คลายิลง แต่ท่างกลุม่บริษััทยัิงคงต่ระห้นกัถึง่ความปีลอดีภัยิ
ในการทำางานทั�งของพนกังาน จง่ไดีใ้ห้้มมีาต่รการในการควบคมุการระบาดีของโรคที�เข้มงวดีมากข่�น โดียิพนกังานที�มคีวามเสำี�ยิงสำามารถึ
ทำางานที�บ้านเพ้�อลดีความเสำี�ยิงจากการรวมต่ัวในสำำานักงานและจากการเดีินทาง จัดีให้้มีการปีระชุิมในรูปีแบบของการปีระชุิมออนไลน์
ผ่านโปีรแกรมต่่างๆ เพ้�อลดีการรวมต่ัวกันของพนักงานภายิในห้้องปีระชุิม ในขณะเดีียิวกัน ไดี้จัดีให้้มีการทำาความสำะอาดี ฆ่าเช้ิ�อใน
อาคารสำำานักงานอย่ิางสำมำ�าเสำมอ การคัดีกรองอุณห้ภูมิพนักงานในการเข้ามาภายิในสำำานักงาน รวมถึ่งจัดีให้้มีจุดีล้างม้อ และบริการ
แอลกอฮอลส์ำำาห้รับลา้งม้อกระจายิทั�วทั�งสำำานกังาน นอกจากน้�ยัิงจดัีให้้มีการต่รวจคดัีกรองเช้ิ�อโควดิี-19 ดีว้ยิชุิดีต่รวจการต่ดิีเช้ิ�อโควดิี-19 
Antigen test kit ห้ร้อ ATK ให้้แก่พนักงานที�มีความเสีำ�ยิง พร้อมทั�งการจัดีห้าวัคซีนเข็มกระตุ่้นให้้แก่พนักงานทุกคน รวมถ่ึงพนักงาน
รักษัาความปีลอดีภยัิ แม่บ้าน ของกลุม่บริษััท ทั�งน้�ในปีี 2565 พนกังานทุกคนของบริษััทได้ีรับการฉ้ดีวคัซีนเข็มกระตุ่น้แล้วครบถ้ึวน 100%

ในกรณพ้นกังานที�ต่ดิีเช้ิ�อโควดิี-19 กลุม่บริษััทไดีจั้ดีให้้มีการดีแูลพนกังานต่ามมาต่รการของสำาธุารณสำขุ และจัดีเต่รียิมกลอ่งยิาเพ้�อรักษัา
พ้�นฐานให้้แก่พนักงาน รวมถ่ึงการต่ิดีต่ามอาการของพนักงานอยิ่างสำมำ�าเสำมอ 
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มาติรการโครงิการก่อสร้างิ
สำำาห้รับโครงการก่อสำร้าง กลุ่มบริษััทไดี้ดีูแลแรงงานผู้รับเห้มาในชิ่วงการแพร่ระบาดีของไวรัสำ โควิดี-19 อยิ่างต่่อเน่�อง ต่ามมาต่รฐาน
ของกรมควบคุมโรค กระทรวงสำาธุารณสำุข ทั�งในสำ่วนของการจัดีให้้มีคัดีกรองอุณห้ภูมิแรงงานผู้รับเห้มาก่อนเข้าทำางาน การจัดีให้้มี
อปุีกรณ ์เคร้�องมอ้เพ้�อป้ีองกันการติ่ดีต่อ่โรค ได้ีแก่ จุดีสำำาห้รับล้างมอ้ และแอลกอฮอล์สำำาห้รับล้างมอ้กระจายิในห้ลายิจุดีโครงการก่อสำร้าง 
การทำาความสำะอาดีดี้วยินำายิาฆ่าเช้ิ�อที�โครงการก่อสำร้างอยิ่างสำมำ�าเสำมอ การเข้าต่รวจสำอบมาต่รการปี้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดี
ของโรค การจัดีห้าวัคซีนให้้แก่แรงงานผู้รับเห้มาของบริษััท เจ้าห้น้าที�รักษัาความปีลอดีภัยิ แม่บ้าน ปีระจำาโครงการก่อสำร้างของบริษััท                                        

แผนบริหารควัามติ่อเน่่องิทางิธุรกิจ (Business Continuity Plan (BCP))
บริษััทจัดีทำาแผนบริห้ารความต่่อเน่�องทางธุุรกิจ เพ้�อเปี็นแนวทางปีฏิิบัติ่ในสำภาวะวิกฤต่ิห้ร้อเห้ตุ่การณ์ฉุกเฉินต่่างๆ ทั�งที�เกิดีจาก 
ภัยิธุรรมชิาต่ิ อุบัต่ิเห้ตุ่ ห้ร้อการมุ่งร้ายิต่่อกลุ่มบริษััท โดียิไม่ให้้สำภาวะวิกฤต่ห้ร้อเห้ตุ่การณ์ฉุกเฉินดีังกล่าวส่ำงผลให้้กลุ่มบริษััท ต่้องห้ยิุดี
การดีำาเนินงาน ห้ร้อไม่สำามารถึให้้บริการไดี้อยิ่างต่่อเน่�อง

แผนบริห้ารความต่่อเน่�องทางธุุรกิจของบริษััทใชิ้รับรองสำถึานการณ์ กรณ้เกิดีสำภาวะวิกฤต่ห้ร้อเห้ตุ่การณ์ฉุกเฉินในพ้�นที�สำำานักงาน 
ของบริษััท ห้ร้อภายิในกลุ่มบริษััท ดี้วยิเห้ตุ่การณ์และผลกระทบที�เกิดีข่�น ต่่อไปีน้�

• ควิามผู้้กิพััน์ของพัน์ักิงาน์
 กลุ่มบริษััทกำาห้นดีแนวทางในการสำร้างความผูกพันและรักษัาพนักงาน เพ้�อให้้เต่ิบโต่ไปีพร้อมกับบริษััท โดียิในปีี 2565  
 บริษััทไดี้จัดีทำาแบบสำำารวจความผูกพันต่่อองค์กร ปีระจำาปีี 2565 (Employee Engagement Survey) เพ้�อเปี็นช่ิองทางห้น่�ง 
 ในการไดี้รับทราบถ่ึงความคิดีเห้็นและความต่้องการของพนักงานที�มีต่่อบริษััท 

 แบบสำำารวจความผูกพันต่่อองค์กร ปีระจำาปีี 2565 (Employee Engagement Survey) ปีระกอบดี้วยิความผูกพันต่่อองค์กร 9 ห้มวดี  
 ดีังน้�
 1. คุณภาพชิีวิต่ในการทำางาน (Quality of Work life)
 2. อัต่ลักษัณ์ขององค์กร (Company Identity)
 3. ค่าต่อบแทนและผลปีระโยิชิน์ (Compensation and Benefits)
 4. ความผูกพันธุ์ต่่อองค์กร (Employee Engagement)
 5. ความก้าวห้น้าเต่ิบโต่ในสำายิอาชิีพ (Career Management)
 6. การเรียินรู้และพัฒนาทักษัะความสำามารถึ (Learning and Development)
 7. การบริห้ารจัดีการและการส้ำ�อสำาร (management Quality and Communication)
 8. การให้้อำานาจ/เปีิดีโอกาสำ ในการทำางาน (Job Design and Empowerment)
 9. ความเปี็นเลิศดี้านปีระสิำทธุิภาพขององค์กร (Performance Excellence)

 ผลสำำารวจความผูกพันต่่อองค์กร ปีระจำาปีี 2565 (Employee Engagement Survey) คิดีเปี็น 78.30% ซ่�งจัดีอยิู่ในระดีับสูำง

 ทั�งน้� ห้ลังจากได้ีผลสำำารวจความผูกพนัต่่อองค์กร กลุม่บริษััทได้ีนำาผลการสำำารวจดีงักล่าวมาวเิคราะห์้และสำร้างสำรรค์กระบวนการต่่างๆ  
 ภายิในกลุม่บริษััท เพ้�อต่อบสำนองต่อ่ความต่อ้งการของพนักงานอย่ิางเห้มาะสำม จ่งไดีจั้ดีทำาแผนงานเพ้�อเพิ�มความผูกพันของพนักงาน 
 ที�มีต่่อองค์กร ดีังน้� 

เหุ้ตุกิารณ์สัภาวิะวิิกิฤต ผู้ลกิระทับั

เห้ต่กัารณ์สภาวะวิกัฤต
ด้ีาน้อาค์าร/ 

สถืาน้ที่่�ป็ฏิิบัติงาน้ห้ลูักั
ด้ีาน้วัสด่ีอุป็กัรณ ์

ที่่�สำาคั์ญ
ด้ีาน้เที่ค์โน้โลูยู่่
สารสน้เที่ศัแลูะ
ข้อม่ลูที่่�สำาคั์ญ

ด้ีาน้บ่ค์ลูากัร
ห้ลูักั

ด้ีาน้ค่์�ค้์า/ 
ผู้่้ให้้บริกัาร/ 

ผู้่้ม่ส�วน้ได้ีส�วน้เส่ยู่

อัค์ค่์ภัยู่ (ไฟ้ไห้ม้)

อุที่กัภัยู่ (น้ำ�าที่�วม)

กัารแพร�ระบาดีของโรค์ติดีต�อ (โรค์ระบาดี)
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(2) ลูกค้า 
กลุ่มบริษััทมุ่งสำร้างสำรรค์และพัฒนาโครงการอสัำงห้าริมทรัพย์ิ เพ้�อสำ่งมอบสำินค้าและบริการที�มีความห้ลากห้ลายิและเห้มาะสำมกับลูกค้า
อยิา่งมากที�สุำดี โดียิเช้ิ�อวา่ลูกคา้คอ้ห้น่�งในหั้วใจที�สำำาคัญของการสำร้างสำรรค์และพัฒนาที�อยู่ิอาศัยิที�ดี ีและสำามารถึเติ่มเต็่มทุกความต้่องการ
ของผู้อยิู่อาศัยิไดี้จริง ภายิใต่้สำโลแกน “YOUR BEST CHOICE” ส่ำงมอบที�อยิู่อาศัยิที�ดีีที�สุำดีให้้แก่ลูกค้า ในดี้านต่่างๆ ดีังน้� 

• PRIME LOCATION: ความใส่ำใจในการเล้อกทำาเลที�มีศักยิภาพ ใกล้แห้ล่งคมนาคมที�สำำาคัญและแวดีล้อมด้ีวยิสำถึานที�อำานวยิ 
 ความสำะดีวกที�สำำาคัญ รวมถ่ึงสำาธุารณูปีโภคขั�นพ้�นฐาน
• FULL FACILITIES: การจัดีสำรรพ้�นที�ส่ำวนกลางที�ห้ลากห้ลายิ พร้อมสำิ�งอำานวยิความสำะดีวกต่่างๆ อยิ่างครบครัน เพ้�อต่อบโจทยิ ์
 การพักอาศัยิและไลฟื้์สำไลต่์ของผู้อยิู่อาศัยิ
• BRAND IDENTITY: การออกแบบโครงการที�มเีอกลกัษัณ์ การออกแบบต่กแต่่งฟัื้งก์ชัิ�นและพ้�นที�ใช้ิสำอยิที� รองรับไลฟ์ื้สำไต่ล์ที�ห้ลากห้ลายิ  
 พร้อมดี้วยิเทคโนโลยิีการอยิู่อาศัยิที�ลำ�าสำมัยิ เน้นความสำะดีวกสำบายิและปีลอดีภัยิในการพักอาศัยิ
• CUSTOMER ENGAGEMENT: การให้้คำาแนะนำา ปีระสำานงานในทุกๆ ดี้านแก่ลูกค้า และการบริการห้ลังการขายิที�ดูีแลลูกค้า 
 อยิ่างต่่อเน่�อง

เพ่�มชี�องที่างกัารส่�อสาร เพ่�อสร้างเพ่�อสร้างค์วามเข้าใจร�วมกััน้ ใน้เรื�องต�างๆ ดัีงน้่� 

• น้โยู่บายู่ กัลูยู่่ที่ธ์ แลูะแผู้น้ธ่รกัิจ 

• งาน้บริกัาร งาน้บริห้ารที่รัพยู่ากัรบ่ค์ค์ลูแลูะส่�อสารองค์์กัร 

• ฝ่ึกัอบรม 

• กัารป็ระเมิน้ผู้ลู

สรรห้า แลูะคั์ดีเลู่อกับ่ค์ลูากัรให้้ตรงจุดี กัำาห้น้ดีให้้ม่ข้ดีค์วามสามารถืแลูะค่์ณสมบัติที่่�ตรงกัับงาน้มากัข้�น้  
(Competency based Recruitment & Selection)

พัฒน้าระบบบริห้ารค์�าตอบแที่น้ ป็รับสวัสดิีกัารของพน้ักังาน้ให้้จูงใจ ยู่่ติธรรม เที่่ยู่บเค่์ยู่งได้ีกัับธ่รกัิจ  
แลูะส่�อสารสร้างค์วามเข้าใจที่่�ร�วมกััน้

พัฒน้าระบบป็ระเมิน้ผู้ลู จัดีที่ำาระบบป็ระเมิน้ผู้ลูออน้ไลูน้์ เพ่�ออำาน้วยู่ค์วามสะดีวกั ตรวจสอบ  
แลูะให้้ Feedback ได้ี เพ่�อให้้เกัิดีป็ระสิที่ธิภาพใน้วัดีผู้ลู

พัฒน้าค์วามกั้าวห้น้้าที่างสายู่อาชี่พ เริ�มดีำาเน้ิน้กัารสร้าง Career Path กัลู่�มเป็้าห้มายู่  
เพ่�อให้้พน้ักังาน้ได้ีเห้็น้เส้น้ที่างกัารเติบโตตามสายู่อาชี่พ

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
บริษััที่ แอสเซที่ไวส์ จำากััดี (มห้าชีน้)142  



การพััฒนาสินค้าและบริการ
กลุ่มบริษััทยิังมุ่งเน้นการพัฒนาโครงการที�อยิู่อาศัยิแนวสูำงและแนวราบบนทำาเลศักยิภาพอยิ่างต่่อเน่�อง เพ้�อก้าวทันต่่อการเปีลี�ยินแปีลง
ของสำังคมในปัีจจุบัน ในการพัฒนาโครงการคุณภาพและสำ่งต่่อความสำุขต่่อลูกค้า ภายิใต่้แนวคิดี “ความสำุขที�ออกแบบมาเพ้�อคุณ” 
ห้ร้อ “We Build Happiness”

• กิารออกิแบับัและสัร�างสัรรค์พั่�น์ทีั�สั่วิน์กิลางเพั่�อตอบัโจทัย์กิารใช�ชีวิิตใน์ทุักิมิติของคน์ทุักิวิัย

 กลุ่มบริษััทจ่งให้้ความสำำาคัญกับการออกแบบและการสำร้างสำรรค์พ้�นที�ส่ำวนกลางภายิในโครงการ เพ้�อให้้ต่รงใจผู้อยู่ิอาศัยิและสำร้าง
 ความสำขุไดี้อยิ่างแท้จริง โดียิไดี้ย่ิดีห้ลัก 5 แกนในการออกแบบและสำร้างสำรรค์พ้�นที�สำ่วนกลางเพ้�อต่อบโจทย์ิการใช้ิชีิวิต่ในทุกมิต่ิ
 ของคนทุกวยัิข่�น ไดีแ้ก ่ในห้ลากห้ลายิสำไต่ลเ์พ้�อความไมจ่ำาเจ ห้้อง Library กวา้งขวางสำำาห้รบัการเรียินที�บ้าน ห้้อง Meeting Room 
 รองรับการปีระชิุมออนไลน์ ห้้อง Living Lounge สำำาห้รับการทำางานแบบ Work From Home 
 • Live เป็ีนพ้�นที�ส่ำวนกลางเพ้�อการใช้ิชีิวิต่ ในโครงการคอนโดี อาทิ พ้�นที� Lobby แต่่ละอาคาร สำวนส่ำวนกลาง สำระว่ายินำ�าทั�งรูปีแบบ 
  Freeform และสำระว่ายินำ�ามาต่รฐานโอลมิปิีก Co-Kitchen เพราะครวัในห้้องชุิดีคอนโดีจะมขีนาดีกะทัดีรัดี จง่มคีรัวส่ำวนกลาง
  ให้้ลูกบ้านสำามารถึจัดีปีาร์ต่ี�พร้อมอุปีกรณ์ที�ครบครัน ห้้อง Karaoke Room ห้้อง Private Theater, Gym Studio นอกจากน้�
  ยัิงมีห้้องซาวน่าและจากุชิชีิ�ให้้ไดี้ผ่อนคลายิ ในสำ่วนโครงการแนวราบ มีจุดีเดี่นของโครงการที�มีพ้�นที�สำ่วนกลางขนาดีให้ญ่ 
  เพ้�อเปิีดีพ้�นที�ให้้สำมาชิิกในครอบครัวทำากิจกรรมร่วมกันสำามารถึออกกำาลังกายิท่ามกลางสำวนขนาดีให้ญ่ โดีดีเดี่นดี้วยิ 
  Facilities ครบครัน ดี้วยิการรองรับการใชิ้งาน EV Charger สำำาห้รับรถึยินต่์ไฟื้ฟื้้า เพ้�อต่อบโจทยิ์การอยิู่อาศัยิที�ห้ลากห้ลายิ 
 • Work เปี็นพ้�นที�ที�ต่อบโจทยิ์การทำางาน ทั�งผู้อาศัยิที�ต่้อง Work From Home และนักศ่กษัามห้าวิทยิาลัยิ โดียิออกแบบให้้มี
  พ้�นที�ทำางานที�ต่อบโจทยิ์ในทุกรูปีแบบ ไม่ว่าเปี็นการนั�งทำางานที�ต่้องใชิ้ความคิดีสำร้างสำรรค์ ทำาการบ้านเงียิบๆ คนเดีียิว ห้ร้อ
  ในพ้�นที�ที�ต่้องการการพูดีคุยิแลกเปีลี�ยินความคิดีเห็้น มีการแบ่งโซนให้้เล้อกใช้ิอย่ิางชัิดีเจน เช่ิน Co-Working 
  ในห้ลากห้ลายิสำไต่ล์เพ้�อความไม่จำาเจ ห้้อง Co-Living & Lounge และ Double Volume Co-working Space 
  สำำาห้รับการทำางานแบบ Work From Home ห้้อง Meeting Room รองรับการปีระชิุมออนไลน์
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 • Health กลุ่มบริษััทส่ำงเสำริมการดีูแลสุำขภาพของลูกค้าดี้วยิการต่ั�ง “Health Station” สำถึาน้สุำขภาพที�ใส่ำใจผู้อยิู่อาศัยิอยิ่างแท้จริง 
  ซ่�งถึ้อเป็ีนห้น่�งในความต่ั�งใจที�จะยิกระดีับการพักอาศัยิ ในด้ีานสำุขภาพให้้ต่อบโจทย์ิการใช้ิชีิวิต่ทั�งในเร้�องเร้�องของการ
  ออกแบบโครงการ วสัำดีทีุ�เลอ้กใช้ิ การให้้ความรู้แก่บุคลากร ไปีจนถึง่กจิกรรมกบัลกูบ้านผู้พกัอาศยัิ กลุม่บรษัิัทจ่งได้ีพฒันา Platform 
  เพ้�อรองรับ การบริการ Virtual Hospital โดียิความร่วมม้อจากโรงพยิาบาลชิั�นนำา และพัฒนา Health Station ซ่�งรวบรวม
  อุปีกรณ์การดีูแลสำุขภาพเบ้�องต่้นไว้ให้้แก่ลูกบ้านอยิ่างครบครัน อาทิ Tytocare นวัต่กรรมต่รวจวัดีสำุขภาพเบ้�องต่้นที�แพทยิ์
  ใช้ิต่รวจอาการของผู้ป่ีวยิผ่านระบบออนไลน์ไดี้อย่ิางเรียิลไทม์ ลดีการเดีินทาง และการสัำมผัสำต่ิดีต่่อใกล้ชิิดีเคร้�องคำานวณห้า
  ค่าดีัชิน้มวลกายิ (BMI)เคร้�องกระตุ่กห้ัวใจไฟื้ฟื้้าชินิดีอัต่โนมัต่ิ (AED)เคร้�องวัดีความดีันชินิดีสำอดีแขน
 • Play พ้�นที�ที�ถูึกออกแบบบนพ้�นฐานที�ห้ลากห้ลายิ เชิ่น การต่ิดีต่ั�งระบบ Blutooth Sound System เพ้�อการดีูห้นังฟื้ังเพลง
  ภายิในห้้องอย่ิางผ่อนคลายิ ระบบ LED Lighting Motion Sensor เซ็นเซอร์จับความเคล้�อนไห้ว ช่ิวยิเปิีดี / ปิีดีไฟื้อตั่โนมัต่ิใต้่เต่ยีิง 
  เพ้�อความสำะดีวกและปีลอดีภยัิยิามคำ�าคน้ นอกจากน้� ยิงัสำร้างสำรรค ์Facilities ให้ม่ๆ  เพ้�อต่อบโจทยิกิ์จกรรมของกลุม่ผู้พกัอาศยัิ 
  โดียิเฉพาะโครงการ Campus Condo อยิ่าง Kave เชิ่น ห้้อง E-Sports Room และ VR Room สำำาห้รับลูกค้าที�ความสำนใจ
  ในการเล่นเกมส์ำ ห้้อง Theater Room สำำาห้รบัการดีหู้นงั ไปีจนถึง่การพฒันาระบบออนไลน์แอพพลเิคชัิ�นต่่างๆ เพ้�อความสำะดีวก
  รวดีเร็วของผู้ใชิ้งาน
 • Learn ดี้วยิความที�คอนโดีของกลุ่มบริษััทที�โดีดีเดี่นจะอยิู่ในสำ่วนของคอนโดีมห้าวิทยิาลัยิเป็ีนสำ่วนให้ญ่ กลุ่มบริษััทจ่งเต่รียิม
  พ้�นที�ให้้นกัศก่ษัาสำำาห้รบัทำางานและการเรยีินออนไลน์ให้้เห้มาะกบัความต้่องการทั�งแบบนั�งทำาการบ้านคนเดียีิวและทำางานเป็ีนกลุม่ 
  มีห้ลากห้ลายิ Design เพราะเข้าใจถ่ึงไลฟื้์สำไต่ล์แต่่ละคนที�ต่้องการใชิ้พ้�นที�ในการเรียินรู้ที�ต่่างกัน เชิ่น ห้้อง Reading Corner 
  ห้้อง Workshop Room ห้้อง Study Area ห้้อง Library เปี็นต่้น

นวััติกรรมทางิธุรกิจ

• WISECOLOGY เพั่�อตอบัโจทัย์กิารใช�ชีวิิตทีั�สัมบ้ัรณ์แบับัทัั�งใน์วิัน์นี์�และอน์าคต 
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 “WISECOLOGY” แนวคิดีเพ้�อต่อบโจทย์ิการเปิีดีอยู่ิที�ดี ีและสำร้างความยัิ�งย้ินให้้กบัสำภาพแวดีล้อม ด้ีวยิการสำร้างเมอ้งแห่้งสำขุภาวะที�ดีี  
 พร้อมกับสำร้างสำภาพเม้องสุำขภาวะที�ดีี พร้อมกับสำภาพแวดีล้อมให้้น่าอยิู่และปีลอดีภัยิ ดี้วยิการนำาเทคโนโลยิี ไลฟื้์สำไต่ล์การใชิ้ชิีวิต่  
 และสิำ�งแวดีล้อม มาต่่อยิอดีเพ้�อยิกระดีับคุณภาพของการอยิู่อาศัยิภายิใต่้ 3 แนวคิดีห้ลัก ดีังน้� 
 • Smart Living “การคิดีเพ้�อสำร้างสำรรค์สำังคมแห่้งความสำะดีวกสำบายิและปีลอดีภัยิ” ทั�งในดี้านการเดิีนทางที�สำะดีวกสำบายิ  
  การเต่รียิมพร้อมสิำ�งอำานวยิความสำะดีวกต่อบโจทยิ์ทุกไลฟื้์สำไต่ล์การใชิ้ชิีวิต่ และนำาเอาเทคโนโลยิีมาปีรับใชิ้เพ้�อความปีลอดีภัยิ 
  ในทุกความเปี็นอยิู่ ดีังน้� 
  • Convenience Lifestyle สิำ�งอำานวยิความสำะดีวกที�ต่อบโจทยิ์ทุกไลฟื้์สำไต่ล์ พร้อมรายิล้อมไปีดี้วยิสำถึานที�สำำาคัญ
  • Definition of the Relaxing การออกแบบที�อยิู่อาศัยิพร้อมศูนยิ์การค้าที�เปี็นแห้ล่งรวมร้านค้า ร้านอาห้าร และสิำ�งอำานวยิ 
   ความสำะดีวกมากมายิ มาพร้อมดี้วยิบรรยิากาศสีำเขียิวชิะอุ่มร่มร้�นเห้มาะกับการใชิ้ชิีวิต่แบบครบวงจรในที�น้�ที�เดีียิว
  • Transportations Center เชิ้�อมต่่อทุกการเดีินทางสู่ำอนาคต่ที�สำะดีวกสำบายิ
 • Environment Friendly “การคิดีเพ้�อรักษั์โลก” ไม่ว่าจะเป็ีนการเพิ�มพ้�นที�สีำเขียิวภายิในโครงการ เพ้�อให้้เราไดี้อยิู่ร่วมกับ 
  สิำ�งแวดีล้อมไดี้อยิ่างยิั�งยิ้น รวมถ่ึงการนำาห้ลักการ Growgreen มาปีรับใชิ้ภายิในโครงการเพ้�อสำร้าง Community ที�เก้�อห้นุน 
  ให้้เกิดีคุณภาพชิีวิต่ที�ดีี ทั�งในแง่ของการพักอาศัยิ สิำ�งแวดีล้อมและสัำงคม ภายิใต่้ 5 แกนห้ลัก
  • Energy Efficiency: การออกแบบการใชิ้พลังงานในอาคารอยิ่างคุ้มค่า
  • Waste Management: เพ้�อให้้การจัดีการขยิะมีปีระสิำทธุิภาพมากยิิ�งข่�น
  • Green Space: การออกแบบและสำร้างพ้�นที�สีำเขียิวที�เปี็นมิต่รกับสิำ�งแวดีล้อม
  • Clean Air: แอสำเซทไวส์ำใส่ำใจในเร้�องการมีอากาศที�สำะอาดี โดียิเน้นการเล้อกวัสำดีุก่อสำร้างที�ลดีปีริมาณการสำร้างมลพิษั 
   ในอากาศ
  • Water Saving: การคำาน่งเร้�องใชิ้นำ�าอยิ่างมีปีระสิำทธุิภาพ
 • Sustainable Life “การคิดีเพ้�อคนทุกรุ่น ทั�งในวันน้�และอนาคต่” ออกแบบพ้�นที�เพ้�อให้้ต่อบโจทยิ์คนทุกรุ่น ดี้วยิยิูนิต่ที�เปี็น  
  All Gens Series ภายิใต่้แนวคิดี "Multi Dimension for Multi Lifestyle" ทั�ง Extensive Space การออกแบบพ้�นที�ของห้้องพัก 
  ให้้กว้างขวาง มาพร้อม Adaptive Design ฟื้ังก์ชิั�นการใชิ้งานที�คุ้มค่า และสำามารถึปีรับเปีลี�ยินการใชิ้งานไดี้อยิ่างห้ลากห้ลายิ  
  เพ้�อสำอดีรับกบั Flexible Lifestyle ที�มคีวามย้ิดีห้ยุ่ินสำงู รองรบัไลฟ์ื้สำไต่ล์การใช้ิชีิวติ่ของคนทกุวยัิ และยิงัยิกระดัีบการมสุีำขภาพที�ดี ี
  ด้ีวยิ Ensured Safety and Health บรกิารดูีแลสุำขภาพ Health Service ด้ีวยิ AssetWise Health Station ที�ต่รวจสำขุภาพของคณุ 
  ได้ีทกุวนั รวมทั�งมพีนัธุมติ่รที�เขา้มาร่วมดีแูลสำขุภาพของผูอ้ยิูอ่าศัยิ อย่ิาง Application for Health  เช้ิ�อมต่อ่กบัแพทย์ิออนไลน์  
  มั�นใจในการดีูแลสุำขภาพต่ลอดี 24 ชิม. (Telemedicine) และ DoCare by SCG เทคโนโลยิีลำ�าสำมัยิเพ้�อความปีลอดีภัยิและ 
  ปี้องกันสุำขภาพของผู้อยิู่อาศัยิ และรับเทรนดี์ Healthy Lifestyle ไดี้อยิ่างสำมบูรณ์แบบ

“คิดำ...เพัื�อรักิษ์โลกิ”

“คิดำ...เพั่�อสัร้างสัรรค์สัังคม
แห่่งควิามสัะดำวิกิสับายและปลอดำภััย”

“คิดำ...เพั่�อคนทัุกิรุ่น
ทัั�งวิันน่�และอนาคต้”

COLOGY

ENVIROMENT
FRIENDLY

SMART 
LIVING

SUSTAINABLE
LIFE
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• “Program Bank Matching” 
 กลุ่มบริษััทพัฒนาโปีรแกรม “Bank Matching” เพ้�อสำร้างความมั�นใจในการต่ัดีสิำนใจซ้�อบ้านห้ร้อคอนโดีว่าจะสำามารถึสำามารถึผ่าน
 การขอสิำนเชิ้�อจากธุนาคารไดี้ในวงเงินเท่าไห้ร่ ห้ร้อต่้องเต่รียิมต่ัวดี้านการเงินอยิ่างไรเพ้�อให้้สำามารถึซ้�อบ้านและคอนโดีไดี้ 

 ปีระโยิชิน์ของโปีรแกรม “Bank Matching” จะเป็ีนเคร้�องม้อช่ิวยิในการขายิและการโอนกรรมสำิทธุิ�สำินค้าของกลุ่มบริษััท ทำาให้้
 ลดีความกงัวลของผู้ที�สำนใจซ้�อสำนิค้าของบรษัิัทในเร้�องของการขอสำนิเช้ิ�อกบัทางธุนาคาร รวมถึง่ลดีระยิะเวลาในการทำาสำนิเช้ิ�อกบัผูซ้้�อ 
 ทำาให้้กลุ่มบริษััทสำามารถึขายิสิำนค้าไดี้ง่ายิข่�นและรับรู้รายิไดี้ที�เร็วข่�น 

 การใชิ้งานของโปีรแกรม “Bank Matching” ผู้ซ้�อสำามารถึเข้ากรอกข้อมูลใน www.aswinno.assetwise.co.th โดียิทางโปีรแกรม
 จะทำาการปีระมวลผลข้อมูลที�ผู้ซ้�อทำาการกรอกในระบบเพ้�อแสำดีงธุนาคารที�สำามารถึให้้สำินเช้ิ�อแก่ผู้ซ้�อไดี้ พร้อมรายิละเอียิดีของ
 จำานวนเงินที�สำามารถึขอสิำนเชิ้�อ โอกาสำในการขอสิำนเชิ้�อ ระยิะเวลาในการผ่อนต่่อเดี้อน และอัต่ราดีอกเบี�ยิเฉลี�ยิ

• กิารสั่งเสัริมกิารพััฒน์าน์วิัตกิรรมภายใน์กิลุ่มบัริษัทั
 กลุ่มบริษััทจัดีให้้มีการสำ่งสำริมให้้พนักงานสำามารถึร่วมคิดีค้นห้ร้อพัฒนานวัต่กรรมที�เกี�ยิวข้องกับธุุรกิจและแนวทางการทำางาน
 ในโครงการ “WISE AWARDS” โดียิพนักงานที�มีความสำนใจสำามารถึส่ำงผลงานทั�งในรูปีแบบเดีี�ยิวห้ร้อกลุ่มในการเข้าร่วมปีระกวดี
 โครงการดีังกล่าว ซ่�งมีปีระเภทของนวัต่กรรมที�สำามารถึเข้าร่วม ไดี้แก่ Cost Reduction (ลดีต่้นทุน) Cycle Time Reduction 
 (ลดีระยิะเวลา) และ Create Value (เพิ�มคุณค่าเพ้�อลูกค้า) ซ่�งผลงานการเข้าร่วมปีระกวดีดีังกล่าวจะต่้องเป็ีนผลงานที�พนักงาน
 เป็ีนเจ้าของความคดิีห้ร้อเป็ีนผู้คิดีค้นข่�นมาดี้วยิต่นเอง สำามารถึที�จะลงม้อปีฏิิบัต่ิไดี้จริงและก่อให้้เกิดีปีระโยิชิน์ในการทำางานห้ร้อ
 ต่่อผลิต่ภัณฑ์ของกลุ่มบริษััท ทั�งน้�มีพนักงานส่ำงผลงานการเข้าร่วมโครงการดีังกล่าวเปี็นจำานวน 65 ผลงาน

แบบแสัดำงรายกิารข้อมูลประจำาป� 2565
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การสร้างิควัามสัมพัันธ์กับลูกค้า

• AssetWise Club - Community สัำาหุ้รับัล้กิค�าของบัริษัทั 
 กลุ่มบริษััทไดี้จัดีให้้มีกลุ่มเคร้อข่ายิสำำาห้รับดีูแลลูกค้า ชิ้�อว่า “AssetWise Club” สำำาห้รับแบ่งปีันกิจกรรม ข้อมูลข่าวสำาร สิำทธุิพิเศษั 
 และผลปีระโยิชิน์ต่่างๆ สำำาห้รับลูกค้า โดียิในปีี 2565 มีการจัดีกิจกรรมต่่างๆ และมอบสิำทธุิพิเศษัต่่างๆ ให้้แก่ลูกค้า ดีังน้� 

 สิำทธุิพิเศษัในการรับส่ำวนลดีในการใชิ้บริการจากพันธุมิต่ร เชิ่น ส่ำวนลดีในการซ้�อสิำนค้าต่กแต่่งบ้านและคอนโดี ส่ำวนลดีในการบริการ
 ขนยิ้ายิสิำนค้า ส่ำวนลดีในการเข้าพักโรงแรมห้ร้อรับปีระทานอาห้าร เปี็นต่้น

กิจกรรมพิเศษัต่ามเทศกาลต่่างๆ เชิ่น กิจกรรมลอยิกระทง กิจกรรมสำงกรานต่์ กิจกรรมส่ำงท้ายิปีีเก่าต่้อนรับปีีให้ม่ เปี็นต่้น

กิจกรรม “AssetWise Club Night Market” โดียิเชิิญชิวนลูกบ้านมาออกร้านขายิของ ฟื้ังดีนต่รีสำุดีชิิล และต่อบคำาถึามชิิงรางวัลกับ 
AssetWise Club
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Assetwise Club ร่วมกับ Bangkok Smile Dental Clinic ให้้บริการทันต่กรรมโดียิรถึทันต่กรรมเคล้�อนที� ณ โครงการของลูกบ้าน

แอปีพลิเคชัิน Doctor A to Z แพลต่ฟื้อร์มเทคโนโลยีิบริการดี้านสำุขภาพออนไลน์ โดียิลูกบ้านที�มีปัีญห้าดี้านสำุขภาพ จะสำามารถึ
ปีร่กษัาแพทยิ์ออนไลน์ไดี้ต่ลอดี 24 ชิั�วโมง

AssetWise Club ร่วมกับ Doctor A to Z จัดีกิจกรรมต่่างๆ ให้้แก่ลูกบ้านโครงการของบริษััท
• “NEWYEAR NEWYOU เป็ีนคนให้ม่ในปีีให้ม่” เพ้�อมอบพลังบวกและแนวคิดีพิชิิต่เป้ีาห้มายิให้้สำำาเร็จ รวมถึ่งการสำร้างกำาลังใจ
 ให้้ต่นเองและแบ่งปีันพลังบวกให้้คนรอบข้าง โดียินักจิต่วิทยิา
• “Office Syndrome รับม้ออยิ่างไร” ขวาง โดียิมีนักกายิภาพบำาบัดีมาให้้คำาแนะนำาการรักษัาและวิธุีการป้ีองกันอาการ 
 Office Syndrome รวมถ่ึงการทำากายิภาพให้้ถูึกจุดีของลูกบ้านที�มาร่วมกิจกรรม
• “How to stay young forever เคลด็ีลบัการดีแูลสำขุภาพผิวให้้อ่อนเยิาว์” ได้ีรับเกยีิรต่จิากแพทย์ิห้ญิงวรศิรา ต่นัยิิ�งยิง แพทย์ิเฉพาะทาง 
 ดี้านอายุิรศาสำต่ร์โรคผิวห้นังและความงาม มาให้้ความรู้ดี้านการดีูแลผิวห้น้า การเล้อกครีมกันแดีดีให้้เห้มาะสำมกับผิว รวมถึ่ง
 การเล้อกรับปีระทานอาห้ารให้้เห้มาะกับผิวของแต่่ละท่าน
• “เชิฟื้ทำาห้มอชิิม เมนูเพ้�อสำุขภาพที�สำามารถึทำาเองไดี้ในคอนโดี” จัดีกิจกรรมข่�น ไลฟื้์สำดีทำาอาห้าร ทั�งเมนูห้ลักและของห้วาน 
 เรียิกไดี้ว่านอกจากสำนุกไปีกับการทำาอาห้ารแล้ว ยิังมีปีระโยิชิน์ต่่อร่างกายิอีกดี้วยิ
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AssetWise Club ห้่วยิใยิคุณ จัดีบริการต่รวจ Antigen Test Kit (ATK) เชิิงรุกให้้กับลูกบ้าน AssetWise Club แต่่ละโครงการ เพ้�อความ
ปีลอดีภัยิและความมั�นใจในการพักอยิู่อาศัยิ
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กิจกรรม “Happy Movie Day” ในการจัดีกิจกรรมพาลูกบ้านและผู้โชิคดีี เข้าร่วมชิมภาพยินต่ร์

กิจกรรม Happy Good Day Trip “River Mom and Me” ในการให้้ลูกบ้านพาคุณแม่กับดีินเนอร์ล่องเร้อสำุดีพิเศษั ชิมบรรยิากาศ
วิวแม่เจ้าพระยิา เน่�องในวันแม่แห้่งชิาต่ิ

กจิกรรม Signature Mocktails Only You ลกูบ้าน AssetWise Club มา MIX เคร้�องดี้�มในแบบฉบับ AssetWise Club กบับาร์เทนเดีอร์มอ้อาชีิพ  
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MONSTR Concert Festival กิจกรรมคอนเสิำร์ต่ สำำาห้รับลูกบ้านในโครงการไดี้ร่วมสำนุกแบบเอ็กซ์คลูซีฟื้

• ช่องทัางแสัดงควิามคิดเห็ุ้น์ แจ�งข�อร�องเรียน์ หุ้รือแน์ะน์ำา ของล้กิค�า
 กลุ่มบริษััทเปิีดีโอกาสำให้้ลูกค้าสำามารถึแสำดีงความคิดีเห็้น แจ้งข้อร้องเรียิน ห้ร้อแนะนำาแก่บริษััท โดียิบริษััทจะนำาข้อคิดีเห็้น 
 ห้ร้อข้อแนะนำาที�ไดี้รับมาวิเคราะห้์เพ้�อพัฒนาและปีรับปีรุงสิำนค้าและบริการ เพ้�อสำร้างความพ่งพอใจให้้แก่ลูกค้าอยิ่างสูำงสุำดี
 ชิ่องทางแสำดีงความคิดีเห้็น แจ้งข้อร้องเรียิน ห้ร้อแนะนำา

• Call Center: 02-168-0000
• www.assetwise.co.th
• Facebook: AssetWise
• E-Mail: contactcenter@assetwise.co.th

 ในปีี 2565 บริษััทไดี้รับข้อร้องเรียินจากลูกค้าผ่านชิ่องทางการร้องเรียิน จำานวน 655 กรณ้ โดียิมีรายิละเอียิดีเร้�องที�สำำาคัญดีังน้� 
• ร้องเรียินเกี�ยิวกับพนักงานทั�งห้มดี 317 กรณ้ แบ่งเป็ีน พนักงานบริษััทแอสำเซทไวสำ์ จำากัดี (มห้าชิน) ทั�งห้มดี 315 กรณ ้

  และบริษััทยิ่อยิ ทั�งห้มดี 2 กรณ้
• ร้องเรียินเกี�ยิวกับโครงการทั�งห้มดี 338 กรณ้ แบ่งเปี็น เร้�องร้องเรียินเกี�ยิวกับโครงการทั�งต่ัวห้้องและบริเวณโดียิรอบโครงการ 

  ไดี้แก่ การแจ้งซ้อม การแจ้งซ้อมล่าช้ิา ปัีญห้าการจอดีรถึ และชุิมชินรอบข้างโครงการ ทั�งห้มดี 289 กรณ้ และร้องเรียิน
  เกี�ยิวกับปี้ายิโฆษัณา 38 กรณ้ 

• ร้องเรียินเกี�ยิวกับศูนยิ์การค้า (Mingle Mall /Mingle Market) ทั�งห้มดี 11 กรณ้ แบ่งเปี็น เร้�องเสีำยิงรบรบกวนจากการก่อสำร้าง 
  และการเปีิดีเพลง 2 กรณ้ และร้องเรียินเกี�ยิวกับร้านค้าภายิใน Mingle Mall 9 กรณ้

 ห้ลังจากไดี้รับข้อร้องเรียินจากลูกค้า บริษััท ไดี้กำาห้นดีวิธุีการดีำาเนินการเกี�ยิวกับข้อร้องเรียิน ดีังน้� 
• ห้น่วยิงานรับเร้�องร้องเรียิน รับเร้�องร้องเรียินจากลูกค้าและปีระสำานงานให้้ผู้เกี�ยิวข้องต่ิดีต่่อลูกค้ากลับภายิใน 1 ชิั�วโมง
• ต่ิดีต่ามข้อสำรุปีการแก้ไขข้อร้องเรียินจากผู้เกี�ยิวข้องห้ลังจากไดี้รับข้อร้องเรียิน เพ้�อบันท่กผลการดีำาเนินการ พร้อมต่ิดีต่าม

  ผลการแก้ไขข้อร้องเรียินต่ามแผนการแก้ไขนั�น ๆ
• เม้�อดีำาเนินการแก้ไขข้อร้องเรียินแล้ว ฝ่่ายิที�ดีำาเนินการแจ้งห้ลักฐานการแก้ไขให้้กับห้น่วยิงานรับเร้�องร้องเรียิน เพ้�อปิีดี

  เร้�องร้องเรียินต่ามระยิะเวลาที�ย้ินยินักบัผู้ร้องเรียิน
• นำาข้อร้องเรียินมาจัดีทำาเปี็น Q&A เพ้�อส้ำ�อสำารในกรณ้เกิดีเห้ตุ่การณ์ครั�งต่่อไปี
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• กิารสัำารวิจควิามพัึงพัอใจของล้กิค�า 
 ในปีี 2565 บริษััทได้ีจัดีให้้มกีารสำำารวจความพง่พอใจของลูกค้าต่่อภาพรวมของโครงการในกลุม่บรษัิัท โดียิแบ่งออกแบบความพง่พอใจ 
 ของลูกค้าที�เข้าเยีิ�ยิมชิมโครงการของกลุ่มบริษััท และความพ่งพอใจของลูกค้าผู้อยู่ิอาศัยิในโครงการของกลุ่มบริษััทโดียิผลคะแนน 
 ความพ่งพอใจของลูกค้าต่่อเร้�องต่่างๆ ดีังน้�

ค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์าต�อสิน้ค้์า 83.33%

ค์วามพึงพอใจของลู่กัค้์าต�อบริกัาร 87.50%

ค์ะแน้น้กัารบอกัต�อ (Net Promotor Score) 14

แผนการพัฒนาความพ่งพอใจของลูกค้า ห้ลังจากได้ีผลคะแนนความพ่งพอใจของลูกค้า กลุ่มบริษััทได้ีมีการนำาผลคะแนนดัีงกล่าวมา
พจิารณาในแต่ล่ะเร้�องที�เป็ีนสำาระสำำาคัญเข้าร่วมในการปีระชุิมเพ้�อห้าร้อกับผู้ที�เกี�ยิวข้องเพ้�อห้าแนวทางในการพัฒนาและปีรับปีรุงผลความ
พ่งพอใจของลูกค้า และพัฒนาสิำนค้าและบริการต่ามที�ลูกค้าไดี้ให้้ข้อแนะนำาห้ร้อข้อเสำนอแนะ ทั�งน้�กำาห้นดีแผนในการพัฒนาทั�งในระยิะ
สำั�นสำำาห้รบัเร้�องที�สำามารถึแก้ไขปีรับปีรุงไดีใ้นทันที และแผนการพฒันาระยิะยิาวในเร้�องที�ต้่องใช้ิระยิะเวลาในการกำาห้นดีกระบวนการห้ร้อ
แนวทางในการพัฒนาปีรับปีรุงแก้ไข โดียิมีเร้�องที�เปี็นสำาระสำำาคัญที�ไดี้กำาห้นดีแผนในการพัฒนา ดีังน้�  

• ค์วัามูพึึงพึอใจของล้กู้ค์�าต่อสินค์�า 
 • ความพ่งพอใจสำภาพแวดีล้อมโครงการ
 • ความพ่งพอใจที�มีต่่อสิำ�งอำานวยิความสำะดีวก (Facility) ในโครงการ
 • ความพ่งพอใจที�มีต่่อการออกแบบและการใชิ้งานห้้องชิุดี
 • ความพ่งพอใจที�มีต่่อคุณภาพของโครงการ
• ค์วัามูพึึงพึอใจของล้กู้ค์�าต่อบี้ริกู้าร
 • ความพ่งพอใจในการให้้บริการของนิต่ิบุคคลอาคารชิุดี
 • ความพ่งพอใจที�มีต่่อการให้้บริการห้ลังการขายิ
 • ความพ่งพอใจที�มีต่่อ Assetwise Club
• ค์ะแนนกู้ารบี้อกู้ต่อ (Net Promotor Score)
 • ความเชิ้�อมั�นในแบรนดี์ Assetwise

กิิจกิรรมสั่งเสัริมเพั่�อพััฒน์าควิามพัึงพัอใจของล้กิค�า 
“WOW SERVICE AWARD” เพ้�อส่ำงเสำริมการใชิ้บริการของนิต่ิบุคคลอาคารชิุดี
เพ้�อสำง่เสำรมิการให้้บรกิารของนิติ่บุคคลอาคารชุิดี ซ่�งถึอ้เป็ีนห้น่�งในการสำร้างความพง่พอใจของสิำนคา้ของการบริการของกลุม่บริษััท และ
เพ้�อการสำง่มอบบริการที�ดีทีี�สุำดีให้้แกลู่กค้าผูพั้กอาศัยิในโครงการของกลุม่บรษัิัท กลุม่บรษัิัทจ่งไดีจั้ดีกิจกรรม WOW SERVICE AWARD 
โดียิการให้้นิต่ิบุคคลในโครงการของบริษััทเข้าร่วมในกิจกรรมดัีงกล่าว ในการจัดีให้้มีการพัฒนาการบริการให้้แก่ลูกค้าผู้พักอาศัยิที�ยิก
ระดัีบข่�นจากเดิีม ได้ีแก ่การช่ิวยิเห้ลอ้ให้้บริการที�นอกเห้นอ่จากบริการทั�วไปีทั�งในกรณป้ีกติ่และกรณฉุ้กเฉนิ จนได้ีรบัคำาชิมเชิยิห้รอ้ของ
รางวัลจากลกูคา้ผู้พกัอาศัยิ ซ่�งจะมีการเก็บบันท่กขอ้มูลการให้้บรกิารที�เพิ�มข่�นพรอ้มห้ลักฐานปีระกอบในระบบ Google From และดีำาเนิน
การต่รวจสำอบคะแนนเพ้�อมอบรางวัลให้้แก่นิต่ิบุคคลอาคารชิุดีที�มีรางวัลสูำงสุำดี 3 ลำาดีับ และรางวัลชิมเชิยิอีก 1 ลำาดีับ
จากผลการดีำาเนินกิจกรรม WOW SERVICE AWARD ที�ผ่านมามีนิต่ิบุคคลอาคารชิุดีที�ไดี้รับรางวัล จำานวน 5 โครงการ ไดี้แก่ 
1. โครงการ KAVE TOWN SHIFT
2. โครงการ KAVE TOWN SPACE
3. โครงการ KAVE SALAYA
4. โครงการ KAVE TU
5. โครงการ MODIZ SUKHUMVIT 50
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(3) คู่ค้า 
คูค้่าถึอ้เป็ีนห้น่�งในผู้มส่ีำวนได้ีเสำยีิที�ช่ิวยิในการขับเคล้�อนธุรุกจิของบริษััท ซ่�งคูค้่าของกลุม่บริษััทจะปีระกอบด้ีวยิคูค้่าปีระเภทผูรั้บเห้มาห้ลกั
และผู้รับเห้มารายิย่ิอยิ และคูค่า้ปีระเภทคูข่ายิ โดียิกลุม่บรษัิัทและคูค่า้มุ่งในการทำางานร่วมกนัและช่ิวยิเห้ลอ้สำง่เสำรมิซ่�งกนัและกันในการ
ทำางาน เพ้�อสำง่มอบสำนิคา้และบริการที�ดีีให้้แกล่กูคา้ รวมถึง่การรว่มในการพัฒนาศกัยิภาพในการทำางาน การแกไ้ขปัีญห้าจากการทำางาน 
เพ้�อให้้เต่บิโต่ไปีอย่ิางพร้อมกันได้ีในระยิะยิาว นอกจากน้�ยัิงได้ีมกีารจัดีให้้มช่ีิองทางสำำาห้รับให้้คูค้่าสำามารถึแสำดีงความคดิีเห็้น ห้รอ้ร้องเรียิน
ในเร้�องต่่างๆ เพ้�อให้้กลุ่มบริษััทไดี้นำาข้อเสำนอแนะห้ร้อปัีญห้าที�เกิดีข่�นจากการร้องเรียินมาแก้ไขและพัฒนาการทำางานร่วมกันกับ
คู่ค้าต่่อไปี

• กลุ่มบริษััทร่วมกับผู้รับเห้มาในการพัฒนางานก่อสำร้างโครงการของกลุ่มบริษััทให้้เป็ีนไปีต่ามมาต่รฐานการก่อสำร้าง ทั�งในดี้านของ
 คณุภาพงานกอ่สำรา้ง ระยิะเวลาและความคบ้ห้นา้ในการกอ่สำร้าง ปัีญห้าที�เกดิีจากการก่อสำร้างพร้อมแนวทางในการแก้ไขปัีญห้า และ
 ดีา้นความปีลอดีภยัิ อาชีิวอนามยัิ และสำภาพแวดีลอ้มในการทำางาน รวมถึง่การห้าร้อเพ้�อแลกเปีลี�ยินเพ้�อพัฒนาความรู้ ความสำามารถึ 
 นวัต่กรรมต่่างๆ ที�เกี�ยิวข้องกับการดีำาเนินงานก่อสำร้างโครงการของบริษััท
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จัดีให้้มีช่ิองทาง www.procurement.assetwise.co.th สำำาห้รับผู้ที�สำนใจเข้ามาเป็ีนคู่ค้าของบริษััทสำามารถึเข้ามาลงทะเบียินเป็ีนคู่ค้า
รายิให้ม่ของบริษััท ปีระกาศจัดีซ้�อจัดีจ้าง รวมถ่ึงปีระกาศผลการจัดีซ้�อปีระมูล 

(3) ชุ้มช้นและสังิคม
กลุ่มบริษััทดีำาเนินธุุรกิจภายิใต่้ความรับผิดีชิอบต่่อชุิมชินและสำังคม รวมถึ่งสำนับสำนุนในโครงการห้ร้อกิจกรรมต่่างๆ เพ้�อปีระโยิชิน์
ต่่อชิุมชินและสัำงคม ควบคู่ไปีกับการดีำาเนินธุุรกิจของกลุ่มบริษััท ดีังน้� 

กิารด้แลชุมชน์ข�างเคียงโครงกิารกิ่อสัร�างของบัริษัทั
ก่อนการพัฒนาโครงการของบริษััท ในทุกโครงการ กลุ่มบริษััทไดี้คำาน่งถ่ึงผลกระทบต่่อชิุมชินที�อยิู่ข้างเคียิงโครงการ โดียิถ้ึอปีฏิิบัต่ิต่าม
ห้ลักเกณฑ์ในรายิงานวิเคราะห้์ผลกระทบทางสิำ�งแวดีล้อมของโครงการ ห้ร้อ Environmental Impact Assessment Report (EIA) เริ�ม
ต่ั�งแต่่การวิเคราะห์้ผลกระทบที�ชุิมชินข้างเคียิงจะไดี้รับการการก่อสำร้างจากการสำำารวจความคิดีเห็้นและความต่้องการของชุิมชิน การ
กำาห้นดีแผนในการป้ีองกนัผลกระทบที�อาจจะเกดิีข่�นจากชุิมชิน การกำาห้นดีแนวทางในการเยีิยิวยิาความเสำยีิห้ายิที�เกิดีข่�นกบัชุิมชิน รวม
ถ่ึงการพัฒนาและส่ำงเสำริมคุณภาพชิีวิต่ของชิุมชินข้างเคียิง 

ในปีี 2565 กลุ่มบริษััทไม่พบข้อร้องเรียินจากชิุมชินในปีระเดี็นดี้านสัำงคมและสิำ�งแวดีล้อมที�เกิดีข่�นจากจากการก่อสำร้างโครงการ
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กิารมีสั่วิน์ร่วิมใน์กิารพััฒน์าชุมชน์และสัังคม 
ในปีี 2565 กลุ่มบริษััทไดี้จัดีโครงการห้ร้อกิจกรรมเพ้�อชิ่วยิเห้ล้อและพัฒนาชิุมชินและสัำงคม ดีังน้� 

• กิิจกิรรม “หุ้นึ์�งหุ้ยดโลหิุ้ต ต่อชีวิิตเพั่�อน์มนุ์ษย์”
 บรษัิัทร่วมกับโรงพยิาบาลภมิูพลอดีลุยิเดีชิ ต่ั�งจดุีรับบริจาคโลหิ้ต่มาอย่ิางต่่อเน่�อง ผ่านกจิกรรม “ห้น่�งห้ยิดีโลหิ้ต่ ต่่อชีิวติ่เพ้�อนมนษุัย์ิ” 
 โดียิเชิิญชิวนพนกังาน พนัธุมติ่รทางธุรุกจิ ผู้ที�อาศยัิอยู่ิบรเิวณใกล้เคยีิงบริษััท (สำำานกังานให้ญ่) และปีระชิาชินทั�วไปี เข้าร่วมบริจาคโลหิ้ต่ 
 โดียิในปีี 2565 บริษััทไดี้จัดีกิจกรรมจำานวน 4 ครั�ง มีผู้เข้าร่วมบริจาคโลห้ิต่ทั�งสิำ�น 495 คน สำามารถึรวบรวมปีริมาณโลห้ิต่ไดี้ถ่ึง 
 159,300 ซีซี

• โครงกิารมอบัต้�น์ำ�าดื�มเย็น์
 กลุม่บรษัิัทเห็้นความสำำาคญัของนำ�าซ่�งเป็ีนปัีจจัยิสำำาคญัในการบริโภคพ้�นฐานของ
 มนุษัยิ์ ในปีี 2565 จ่งไดี้มอบตู่้นำ�าดี้�มเยิ็น เพ้�อให้้บริการสำำาห้รับผู้มาใชิ้บริการ
 สำวนสำาธุารณะในกรุงเทพมห้านคร เป็ีนการสำ่งเสำริมการออกกำาลังกายิและ
 การลดีการใช้ิบรรจภุณัฑ์  จำานวน 4 ตู่ ้ ได้ีแก่ สำวนกีฬารามอนิทรา  สำวนวชัิราภริมย์ิ  
 สำวนวชิิรเบญจทัศ  และสำวนสำริินธุราพฤกษัาพรรณ  โดียิมีแผนดีำาเนนิการให้้ครบ 
 10 ตู่้ภายิในปีี 2566   

• โครงกิารร�าน์ปัน์กัิน์ X AssetWise
กลุ่มบริษััทเห็้นความสำำาคัญทางดี้านสำังคมและสำิ�งแวดีล้อม จ่งไดี้ร่วมกับร้านปัีนกัน โดียิมูลนิธุิยุิวพัฒน์ รับบริจาคสำิ�งของสำภาพดีี 

 เพ้�อจำาห้น่ายิเป็ีนทุนการศ่กษัาแก่เยิาวชินทั�วปีระเทศ นอกจากจะช่ิวยิเร้�องทุนการศ่กษัาแล้วยิังสำามารถึช่ิวยิเร้�องการลดีขยิะ
 จากเส้ำ�อผ้าไดี้อีกทางดี้วยิ  โดียิไดี้เริ�มทดีลองรับบริจาคที�สำำานักงานให้ญ่  และไดี้เปีิดีร้าน “ ปีันกัน X AssetWise ” ณ ศูนยิ์การค้า 
 Mingle Mall เม้�อเดี้อนตุ่ลาคม 2565  และมีแผนขยิายิความร่วมม้อไปียิังโครงการคอนโดีของ AssetWise ในปีี 2566
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• โปรแกิรมบััน์ทึักิกิิจกิรรมเพั่�อสัังคม
 พัฒนาโปีรแกรมผ่าน Line Official ที�ชิ้�อว่า PunnSook  เพ้�อบันท่กการทำาความดีีและการเข้มร่วมกิจกรรมโดียิมีการนำา point  และ
 ใบปีระกาศณ้ยิบัต่รเข้ามาเป็ีนรางวัลและสำร้างความอิ�มเอมใจสำำาห้รับผู้ร่วมกิจกรรมความดีีทางดี้านสำังคม กิจกรรมที�มีการนำามาใช้ิ 
 เชิ่น  กิจกรรมบริจาคโลห้ิต่ 

• AssetWise Veggie Farm
 โครงการปีลูกผักสำวนครัวรอบลานจอดีรถึ เป็ีนกิจกรรมให้้พนักงานมาร่วมกันปีลูกเพ้�อสำร้างความเป็ีนเจ้าของร่วม เม้�อถึ่งเวลา
 เก็บเกี�ยิวสำามารถึนำาไปีบริโภคห้ร้อแลกเปีลี�ยินระห้ว่างฝ่่ายิไดี้  นอกจากนั�นยัิงมีโครงการปีลูกผักไฮโดีรโปีนิกในอาคาร โดียิปีลูก
 แบบห้มุนเวียินเพ้�อให้้มีผักสำำาห้รับพนักงานบริโภคต่ลอดีทั�งปีี เปี็นการส่ำงเสำริมสุำขภาพ และชิ่วยิลดีค่าใชิ้จ่ายิของพนักงาน

• โครงกิาร “แอสัเซี่ทัไวิสั์ ใสั่ใจโลกิ”
 กลุ่มบริษััทจัดีต่ั�งจุดีแยิกขยิะพลาสำต่ิกภายิในสำำานักงาน และ
 นำามาทำาความสำะอาดีเพ้�อสำง่ต่อ่มอบให้้แกค่อร์แซร์ (Corsair) 
 สำำาห้รับนำาขยิะพลาสำต่ิกเข้าสำู่กระบวนการรีไซเคิลเป็ีน
 นำ�ามันชิีวภาพ จำานวน 55.5 กิโลกรัม

• โครงกิาร “ปัน์น์ำ�าใจสั้่สัังคม”
 กลุ่มชิ่วยิเห้ล้อผู้ปีระสำบภัยินำ�าท่วม โดียิการบริจาคเปี็นข้าวสำาร อาห้ารแห้้ง และอาห้ารสำำาเร็จรูปี  3 ชิุมชิน ไดี้แก่ 
 1. ชิุมชินเทศบาลต่ำาบลบางพูน จังห้วัดีปีทุมธุาน้   
 2. ชิุมชินต่ำาบลพิกุลทอง อำาเภอท่าชิ้าง จังห้วัดีสิำงห้์บุรี 
 3. ชิุมชินวัดีโบสำถ์ึอินทราราม ต่ำาบลชิ้างน้อยิ อำาเภอบางไทร จังห้วัดีอยิุธุยิา
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