
บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทในกลุ่่�ม (“บริิษััท”) เปิิด
เผยข้อมูลด้้านความยั่่�งยืนื (ESG) ไว้้เป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของรายงาน 56-1 One 
Report ตามหลัักเกณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
กำำ�กับหลัักทรัพย์และตลาดหลัักทรัพย์ (สำำ�นัักงาน ก.ล.ต.) และ
สอดคล้้องกัับคู่่�มือการรายงานความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน 
(SET Sustainability Reporting Guide) ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยเพื่่�อให้้การรายงานความยั่่�งยืืนของบริิษััทให้้มีีคุุณภาพ
สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�ลงทุุนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียต่างๆ

นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้าน
ความยั่่�งยืืน

นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึึงถึึงการสร้้างคุุณค่่าใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสังคม และบรรษััทภิบาล บนพื้้�นฐานของการกำำ�กับดูแูล
กิิจการท่ี่�ดีี เพื่่�อสร้้างการเติิบโตท่ี่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนให้้แก่่บริิษััท ซึ่่�งมีีแนว
ปฏิิบััติิดัังนี้้� 
1.	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินงานเพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนใน

ทุุกกระบวนการตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุน
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจดำำ�เนิินงานตามแนวทางการ
พััฒนาอย่างยั่่�งยืืน เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและการเติิบโตให้้แก่่บริิษััทใน
ระยะยาว

2.	 บริิษััทจัดให้้มีีระบบการบริิหารจััดการท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส 
รััดกุุม โดยการกำำ�หนดให้้มีีจริิยธรรมทางธุุรกิิจ นโยบายการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น มีีกระบวนการควบคุุมภายในและตรวจสอบ
ภายในท่ี่�มีีมาตรฐาน เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของ
บริิษััท

3.	 บริิษััทประกอบธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม ยึึดมั่่�นในการปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย ข้้อกำำ�หนดทางการค้้า การแข่่งขัันทางการค้้าท่ี่�เป็็นธรรม 
และไม่่เห็็นแก่่ประโยชน์อื่่�นใดท่ี่�ได้้มาจาการดำำ�เนิินงานท่ี่�ไม่่ถููกต้้อง
ตามกฎหมาย ข้้อปฏิิบััติิต่่างๆ และครรลองคลองธรรม

|  3. การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน |

4.	 บริิษััทส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิมินุุษยชนตามท่ี่�รััฐธรรมนููญ
แห่่งราชอาณาจัักรไทยได้้รัับรองและคุ้้�มครองให้้ โดยคำำ�นึึงถึึง
ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ สิิทธิิ เสรีีภาพ  ความเสมอภาคของบุุคคล 
และการไม่เ่ลืือกปฏิิบัติัิต่่อบุคคลท่ี่�มีีความแตกต่่างด้้วย เพศ วััย อายุุ 
เชื้้�อชาติิ ศาสนา สีีผิิว ความเชื่่�อ 

5.	 บริิษััทปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้วยความเป็็นธรรม โดยถือว่าพนัักงาน
เป็็นปัจจััยสำำ�คัญในการสร้้างมููลค่่าและขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ บริิษััทจึึง
ต้้องดููแลสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ส่่งเสริิมให้้มีีความสุุข เพื่่�อให้้
มีีคุุณภาพชีวิิตท่ี่�ดีี และการให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาศัักยภาพ 
การฝึึกอบรมเพื่่�อเพิ่่�มพููนทักษะในการทำำ�งาน และให้้โอกาสในการ
เติิบโตก้้าวหน้้าอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

6.	 บริิ ษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยมีการระบุุกลุ่่�ม 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความต้้องการในแต่่ละกลุ่่�ม และสร้้างการตอบสนอง
ต่่อความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุกกลุ่่�มอย่่างครอบคลุุม  
รวมถึึงการกำำ�หนดให้้มีีช่่องทางการรัับฟัังข้้อเสนอแนะและ 
ข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

7.	 บริิษััทพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภค 
โดยมุ่่�งเน้้นถึึงคุุณภาพและบริิการท่ี่�มีีมาตรฐาน เพื่่�อสร้้างความ 
พึึงพอใจให้้แก่่ลููกค้้า

8.	 บริษัิัทส่ง่เสริิมการมีีส่ว่นร่ว่มในการพัฒันาชุุมชนและสัังคมโดยรอบ
โครงการเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน โดยมีส่่วนรวมใน
กิิจกรรมต่่างๆ ทั้้�งในด้านการศึึกษา ศาสนา กีีฬา การพััฒนา
ทรััพยากรบุุคคล การส่่งเสริิมการจ้้างงาน และการจััดโครงการ
พััฒนาชุุมชนต่างๆ เป็็นต้น  

9.	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการจััดการคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�ง
ส่่งเสริิมให้้มีีการป้้องกััน แก้้ไขปััญา ลดผลกระทบ และลดความ
เสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััท อาทิิ 
การจััดการการก่่อสร้้าง การจััดการขยะ ของเสีีย ก๊๊าซเรืือนกระจก 
ตลอดจนการเข้้าไปมีส่่วนร่่วมกัับภาคส่่วนอื่่�นๆ ของสัังคมในการ
จััดกิิจกรรมเพื่่�อรักษาและปรัับปรุงคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม
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10.	บริิษััทให้้ความสำำ�คัญและส่่งเสริิมการใช้้ทรัพยากรและพลังงาน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนการกำำ�หนดแนวทางและวิิธีีการใน
การลดการใช้้ทรัพยากรและพลังงาน

11.	บริิษััทให้้ความสำำ�คัญประเด็็นด้านความหลากหลายทางชีีวภาพ  
โดยให้้มีีการศึึกษาความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างรอบด้้าน 
ภายใต้้การวิิเคราะห์์ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม และให้้มีกีารติิดตาม
ตรวจสอบอย่่างสม่ำำ�เสมอ ตลอดจนปกป้้อง อนุรัักษ์์ ฟื้้� นฟูู และลด
ผลกระทบต่่อสภาพแวดล้้อมทางธรรมชาติิ เพื่่�อดำำ�รงไว้้ซึ่่�งความ
หลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินงานโครงการและชุุมชน 
โดยรอบ

12.	บริิษััทกำำ�หนดแนวทางการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก ตั้้�งแต่่
กระบวนการจััดทำำ�คาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์(Carbon Footprint) 
กระบวนการลดปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและ
ทางอ้้อม ไปจนถึึง กระบวนการชดเชยคาร์์บอนและการซื้้�อขาย
คาร์์บอนเครดิิต

13.	บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
และสภาพแวดล้้อมในสถานท่ี่�ทำำ�งานของพนัักงาน และครอบคลุุม
ถึึงผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท

14.	บริษัิัทพัฒันาและส่ง่เสริมิการสร้า้งนวัตกรรม ทั้้�งจากผลิิตภััณฑ์์และ
กระบวนการทำำ�งาน รวมถึึงสนัับสนุุนการสร้้างนวัตกรรมร่่วมกัับ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท เพื่่�อก่อให้้เกิิดคุุณค่่าแก่่บริิษััท ตลอดจน
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

15.	บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างครอบคลุุมใน
ทุกุกระบวนการทำำ�งาน กำำ�หนดให้้มีีแนวทางการจััดการและติิดตาม
ผลการบริิหารความเสี่่�ยงอย่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสและลดการ
สููญเสีียในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทกำำ�หนดเป้้าหมายในการประกอบธุุรกิิจท่ี่�มุ่่�งเติิบโตอย่่างมั่่�นคง
และยั่่�งยืืน ผ่่านกลยุุทธ์์ “Growing Success, “Growing Happiness” 
ด้้วยการมุ่่�งสู่่�การติิบโตทั้้�งในด้านธุุรกิิจและการสร้้างความสุุขให้้กัับ
ลููกค้้า คู่่�ค้า นัักลงทุุน และพนัักงาน รวมไปถึึงการตอบแทนความสุุขคืืน
สู่่�สัังคมและการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อโลกท่ี่�มีีความสุุขของทุุกคนภายใต้้
หลััก ESG ผ่า่นองค์์ประกอบของเป้้าหมายหลัักในการสร้้างความสุุขตาม
แนวคิิด “We Build Happiness” ของบริิษััททั้้�ง 6 ด้้าน ท่ี่�สะท้้อนคุุณค่่า
ของความร่่วมมืือ ความกลมเกลีียว และการเติิบโตร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

CUSTOMERS: เติิบโตไปพร้้อมกัับ

ลููกค้้า  “เติิบโต…ไปพร้้อม
กัับรอยยิ้้�มของลููกค้้า”

เป้้าหมาย: การสร้้างความพึึงพอใจ
ต่่อสิินค้้า การสร้้างความพึึงพอใจใน
การบริิการการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีี (NPS 
Score)

PARTNERS: เติิบโตร่่วมกัับ
พัันธมิตรทางธุุรกิิจ

“เติิบโต…ร่่วมกัับ
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจท่ี่�
แข็็งแกร่่ง ”

เป้้าหมาย: ความเป็็นเลิิศด้้าน
คุุณภาพปรัับปรุุงกระบวนการและ
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน

PLANET: เติิบโตไปกัับโลกที่่�ยััง
สวยงาม

“เติิบโต…ไปคู่่�กัับโลกเพื่่�อ
ความยั่่�งยืืนในอนาคต”

เป้้าหมาย: กิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ในกระบวนการธุุรกิิจ
ลดก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์์ Net 
Zero ในปีี 2050 

SOCITY: เติิบโตไปกัับชุุมชนและ
สัังคม

“เติิบโต…ไปกัับชุุมชนและ
สัังคมท่ี่�เราอยู่่�ร่่วมอาศััย”

เป้้าหมาย: กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมใน
กระบวนการธุุรกิิจ

INVESTORS: เติิบโตไปกัับ
ความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุุน

“เติิบโต…ไปกัับความเชื่่�อมั่่�น
จากนัักลงทุุน”

เป้้าหมาย: ยอดขายสิินค้้า
รายได้้รวมของบริิษััท
กำำ�ไรสุุทธิิ
ผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�น (ROE)

EMPLOYEES: เติิบโตไปด้้วยกััน

“เติิบโต…ไปด้วยกััน เพราะทุุก
คนคือืครอบครัวของเรา”

เป้้าหมาย: ความผููกพันธ์์ของ
พนัักงานต่่อองค์์กร
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นอกจากนี้้� บริิษััทยัังกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินการโดยต้องสอดคล้้องกัับ หลัักเกณฑ์์ข้้อกำำ�หนด ข้้อกฎหมายต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในด้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และบรรษััทภิบาล (Environment, Social, Governance: ESG) ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีการกระทำำ�ท่ี่�ผิิดต่่อหลัักเกณฑ์์ข้้อกำำ�หนด ข้้อกฎหมาย
ต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในด้าน ESG รวมทั้้�งไม่่มีีค่่าปรัับและการชำำ�ระเงิินในการแก้้ไขปััญหาในประเด็็นด้าน ESG ในรายการบััญชีีท่ี่�ได้้รัับการตรวจสอบแล้้ว

ตััวชี้้�วััด เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน

การกระทำำ�ท่ี่�ผิิดด้้าน ESG ไม่่มีี ไม่่มีี

ค่่าปรัับและการชำำ�ระเงิินค่าปรับและการชำำ�ระเงิินในแก้้ไขปััญหาด้้าน ESG ไม่่มีี ไม่่มีี

การระบุุประเด็็นที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
บริิษััทกำำ�หนดประเด็็นด้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยพิิจารณาร่่วมกััน
กัับผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท เพื่่�อสะท้้อนถึึงการดำำ�เนิิน
การด้้านความยั่่�งยืนืในแต่่ละมิิติิ ทั้้�งสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และบรรษััทภิบาล 

กระบวนการระบุุประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
1.	ก ารระบุุประเด็็นความยั่่�งยืืน
บริิษััทพิิจารณาคััดเลืือกประเด็็นด้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ
ของบริิษััทโดยร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในแต่่ละกระบวนการของธุุรกิิจ 
ควบคู่่�แนวทางการกำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนาอย่างยั่่�งยืืนของโลก 
(United Nation Sustainable Development Goals-UNSDGs) 

ในปีี 2568 บริิษััททบทวนประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนโดยพิิจารณา
จากความเสี่่�ยงและโอกาสในทางธุุรกิิจของบริิษััทในทุกมิิติิครอบคลุุม
ด้้านบรรษััทภิบาล สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม (ESG) และประเด็็นท่ี่�อาจส่่ง 
ผลกระทบต่่อธุุรกิิจของบริิษััททั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมทั้้�งการ
พิิจารณาถึึงความคาดหวัังและข้้อกังวลของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียจากปััจจััย
ภายในและภายนอกตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

2.	ก ารจััดลำำ�ดัับประเด็็นที่่�สำำ�คัญ
การจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืนื 
บริิษััทจะพิิจารณาจากประเด็็นท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของ
บริิษััท และกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท ผ่่านการประเมิินจาก
หน่่วยงานและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นท่ี่�สำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน 

ในปีี 2568 บริิษััทได้้ทำำ�การทบทวนผลการจััดลำำ�ดับประเด็็นท่ี่�สำำ�คัญ
ด้้านความยั่่�งยืืนโดยมีีหน่่วยงานและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันประเมิินและ
ทบทวนการจััดลำำ�ดับ

3.	ก ารตรวจสอบประเด็็น
บริิษััทนำำ�เสนอประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนและการจััด
ลำำ�ดับประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อคณะกรรมการบรรษััทภิบาล เพื่่�อ
พิจิารณาเห็็นชอบต่่อประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญและเป็็นแนวทางในการ
ดำำ�เนิินงานด้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท

ในปีี 2568 บริิษััทได้้นำำ�เสนอประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน
ต่่อท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิบาล ครั้้�งท่ี่� 2/2568 เมื่่�อวันท่ี่�  
31 ตุุลาคม 2568

4.	ก ารทบทวน
การทบทวนประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อ
ความเหมาะสมของประเด็็นต่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท

ในปีี 2568 บริิษััททบทวนประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน 
และสามารถระบุุประเด็็นท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท
ได้้ทั้้�งหมด 12 ประเด็็น ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นด้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และบรรษััทภิบาล (ESG)
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การประเมิินความสำำ�คััญของประเด็็นที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
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การกำำ�กัับดููแลสุุขภาวะและความปลอดภััยในการทำำ�งาน

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

การจััดการวิิกฤตสภาพอากาศ

การดููแลและสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชนและสัังคม

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชน

การดููแลความหลากหลายทางชีีวภาพ

การพััฒนาสิินค้้าและบริิการ

จรรยาบรรณธุุรกิิจ และการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน

การบริิหารความเสี่่�ยง

การดููแลและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

การลดและป้้องกัันผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การเติิบโตของธุุรกิิจ

สิ่่�งแวดล้้อม

บรรษััทภิิบาล

สัังคม

เป้้าหมายประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 

	ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน รายละเอีียดเป้้าหมาย เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน

สิ่่�งแวดล้้อม

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กรต่่อพนัักงาน ลดลงร้้อยละ 5
(เทีียบกัับฐานปีี 2567)

ลดลงร้้อยละ 20.66

ลดปริิมาณการใช้้น้ำำ�ต่อพนัักงาน ลดลงร้้อยละ 5
(เทีียบกัับฐานปีี 2567)

เพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 9.07

การจััดการและป้้องกัันผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

งบประมาณ ค่่าใช้้จ่่าย และ/หรืือ ค่่าปรัับด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม

ไม่่มีี ไม่่มีี

การละเมิิดต่่อกฎหมายด้านสิ่่�งแวดล้้อม ไม่่มีี ไม่่มีี

การจััดการวิิกฤตสภาพอากาศ การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศูนย์ ภายในปีี 2050 1,716 TCO2e

ปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตท่ี่� 
1 และ 2 ต่่อพนัักงาน (เทีียบปีีฐาน 2563)

ลดลงร้้อยละ 35 
เทีียบกัับปีีฐาน (2563)

ลดลงร้้อยละ 46.83

การดููแลความหลากหลายทางชีีวภาพ โครงการใหม่่ในปีีตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อนุรัักษ์์ทาง
ธรรมชาติิ

ไม่่มีี ไม่่มีี

สัังคม

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและเคารพ
ต่่อสิิทธิิมนุุษยชน

การละเมิิดต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญของบริิษััท ไม่่มีี ไม่่มีี

ข้้อพิิพาทเรื่่�องการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีี ไม่่มีี

พนัักงานผ่่านการอบรมความรู้้�นโยบาย 
สิิทธิิมนุุษยชน

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

การดููแลและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ความพึึงพอใจของพนัักงาน ร้้อยละ 80 ร้้อยละ 80

จำำ�นวนการอบรมพััฒนาทัักษะความรู้้�พนัักงาน 5 ชั่่�วโมง / คน / ปีี 4.17 ชั่่�วโมง / คน / ปีี

อััตราการลาออกของพนัักงาน ร้้อยละ 15 ร้้อยละ 10.90
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	ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน รายละเอีียดเป้้าหมาย เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน

การกำำ�กับดููแลสุุขภาวะและความ
ปลอดภััยในการทำำ�งาน

อััตราการการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานทั้้�ง
ของพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 
จนถึึงเหตุุท่ี่�ต้้องหยุุดงาน (Lost Time Injury 
Frequency Rate - LTIFR)

0 ครั้้�ง / ชั่่�วโมงการ
ทำำ�งาน

0 ครั้้�ง / ชั่่�วโมงการ
ทำำ�งาน

การดููแลและสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชน
และสัังคม

การกระทำำ�ผิดต่่อกฎหมายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนและสัังคม

ไม่่มีี ไม่่มีี

ค่่าปรับท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการบรรเทาความเสีียหาย
ต่่อชุมชนและสัังคม

ไม่่มีี ไม่่มีี

จำำ�นวนโครงการเพื่่�อชุมชนและสัังคมท่ี่�จััดทำำ�
ร่่วมกัับพัันธมิตร

10 โครงการ  16 โครงการ

บรรษััทภิิบาล

การเติิบโตของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานบริิษััทเติิบโต ร้้อยละ 15 ร้้อยละ 17

จรรยาบรรณธุุรกิิจ และการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน

การกระทำำ�ผิดเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน

ไม่่มีี ไม่่มีี

ค่่าปรับหรืือค่าใช้้จ่่ายการกระทำำ�ผิด 
จรรยาบรรณธุุกิิจ การทุจุริติคอร์์รััปชันและ
ติิดสินิบน

ไม่่มีี ไม่่มีี

พนัักงานผ่่านการอบรมความรู้้�จรรยาบรรณ
ธุุรกิิจ การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

การบริิหารความเสี่่�ยง ประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญทุุกกระบวนการใน
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

การพััฒนาสิินค้าและบริิการ ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสินค้า ร้้อยละ 90 ร้้อยละ 86.23

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อบริิการ ร้้อยละ 90 ร้้อยละ 91.34

การมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีี (NPS Score) จากลููกค้้าพััก
อาศััยโครงการ

ร้้อยละ 17 ร้้อยละ 31.23

การมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีี (NPS Score) จากลููกค้้าเยี่่�ยม
ชมโครงการ

ร้้อยละ 85 ร้้อยละ 96.23

ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วน
บุุคคลลููกค้้า

ไม่่มีี ไม่่มีี

การดำำ�เนิินงานบริิหารจััดการประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน แผนงานการบริิหารจััดการ

สิ่่�งแวดล้้อม

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ •	 การใช้้พลังงานไฟฟ้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
•	ส่ ่งเสริิมการใช้้พลังงานทดแทนหรืือพลังงานสะอาด
•	 การบริิหารจััดการน้ำำ�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
•	 การบำำ�บััดน้ำำ�เสีียจากการก่่อสร้้างโครงการให้้เป็็นไปตามมาตรฐานและกฎหมาย

กำำ�หนด

การจััดการและป้้องกัันผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม •	ป ระกาศนโยบายด้านสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้แนวคิิด “Growgreen” และทบทวน
ประจำำ�ทุกปีี

•	ดำ ำ�เนิินการก่่อสร้้างตามมาตรฐานรายงานวิเคราะห์์ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม และ
ข้้อกำำ�หนดกฎหมาย กฎระเบีียบ มาตรฐานต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

•	กำ ำ�หนดมาตรการเยีียวยาและตอบสนองต่่อผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เกิิดขึ้้�น
จากการดำำ�เนิินการของบริิษััท
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน แผนงานการบริิหารจััดการ

การจััดการวิิกฤตสภาพอากาศ •	กำ ำ�หนดเป้้าหมายการเป็็นองค์์กรท่ี่�ปล่อยก๊าซเรืือนกระจกเป็็นศูนย์ (Net Zero) 
ภายในปีี 2050

•	 การจััดการขยะและของเสีียจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท และกิิจกรรม  
“แยก เท คว่ำำ�” เพื่่�อลดปริมาณการปล่อยคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์

•	 เพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวเพื่่�อชดเชยต่อการสร้้างก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ (CO2 ) ซึ่่�งเป็็น
สาเหตุุท่ี่�ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก

•	ร่ ่วมมืือกับเครืือข่่ายและพัันธมิตรทั้้�งภาครััฐและเอกชนเพื่่�อสนัับสนุุนกิจกรรม
ลดก๊๊าซเรืือนกระจก

การดููแลความหลากหลายทางชีีวภาพ •	รั กษาและสร้้างความสมดุุลในระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพของ
พื้้�นท่ี่�ตั้้�งโครงการรวมถึึงพื้้�นท่ี่�โดยรอบโครงการ

•	 ไม่่ดำำ�เนิินโครงการท่ี่�มีีการรุุกล้ำำ�พื้้�นท่ี่�อนุรัักษ์์ทางธรรมชาติิหรืือพััฒนาโครงการ
ผิิดประเภทตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

•	คำ ำ�นึึงถึึงการสร้้างพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวภายในโครงการเพื่่�อก่อให้้เกิิดสมดุุลของระบบ
นิิเวศน์์

สัังคม

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและเคารพต่อสิิทธิิมนุุษยชน •	วิ เคราะห์์และระบุุผู้้�มีส่่วนได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท
•	กำ ำ�หนดแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างครอบคลุุมทุุกกลุ่่�ม
•	ป ระกาศและทบทวนนโยบายสิทธิิมนุุษยชนประจำำ�ปีี
•	ช่ ่องทางร้้องเรีียนและการตอบสนองต่่อข้้อร้้องเรีียน พร้อมมาตรการเยีียวยา

กรณีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
•	ป ระเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

การดููแลและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล •	 การสร้้างความพึึงพอใจแก่่พนัักงาน
•	 แผนพััฒนาทัักษะ ความรู้้�ความรู้้�ของพนัักงานประจำำ�ปีี
•	 การส่่งเสริิมความรู้้� ความสามารถของพนัักงาน

การกำำ�กับดููแลสุุขภาวะและความปลอดภััยในการทำำ�งาน •	น โยบายด้านความปลอดภััยสุุขอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานของ 
	พ นัักงาน
•	 การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งานประจำำ�ปีี

การดููแลและสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชนและสัังคม •	 โครงการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตคนในชุมชน
•	กิ จกรรมด้้านสังคม (CSR)

บรรษััทภิิบาล

การเติิบโตของธุุรกิิจ •	 แผนเปิิดตััวโครงการใหม่่ในปีี
•	กำ ำ�หนดเป้้าหมายยอดขายและรายได้้จากธุุรกิิจ
•	 การขยายธุุรกิิจไปยัังทำำ�เลพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีศัักยภาพ 
•	 การสรรหาธุุรกิิจใหม่่และการร่่วมทุุนกับพัันธมิตรท่ี่�มีีศัักยภาพ

จรรยาบรรณธุุรกิิจ และการต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน •	ป ระกาศและทบทวนนโยบายกำำ�กับดููแลกิิจการประจำำ�ปีี 
•	ป ระกาศและทบทวนจรรยาบรรณธุุรกิิจประจำำ�ปีี
•	ป ระกาศและทบทวนนโยบายต่อต้านทุจริิตคอร์์รััปชัันประจำำ�ปีี
•	จั ดทำำ�แบบทดสอบจรรยาบรรณธุุรกิิจและการต่่อต้านทุจริิตคอร์์รััปชััน
•	กิ จกรรม CG & Anticorruption Day

การบริิหารความเสี่่�ยง •	 Workshop การประเมิินความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี 
•	จั ดทำำ�แผนการบริิหารความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี
•	ติ ดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงทุุกไตรมาสและประจำำ�ปีี
•	ท บทวนแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจประจำำ�ปีี

การพััฒนาสิินค้าและบริิการ •	ป ระเมิินผลความพึึงพอใจของลููกค้้าในสิินค้าและบริิการ
•	กำ ำ�หนดคู่่�มือสำำ�หรัับมาตรฐานคุณภาพสินค้า
•	กำ ำ�หนดมาตรฐานในการบริิการ (Service standard)
•	กิ จกรรมดููแลลููกค้้าหลัังการขาย
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
บริิษััทกำำ�หนดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงานในทุุกกระบวนการท่ี่�สำำ�คัญของบริิษััท อัันนำำ�ไปสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า กระบวนการ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การสรรหาทำำ�เลพื้้�นท่ี่� •	จั ดหาท่ี่�ดิินท่ี่�มีีศัักยภาพ
•	 กระบวนการจััดซื้้�อจัดจ้้างท่ี่�ดิินท่ี่�โปร่่งใส
•	วิ เคราะห์์ศึึกษาความเป็็นไปได้้ของการพััฒนาโครงการ

•	พ นัักงาน
•	คู่่�ค้ า (เจ้้าของท่ี่�ดิิน)
•	 เจ้้าหนี้้� (สถาบัันการเงิิน)
•	ชุ มชน

การออกแบบ •	 การวางผัังออกแบบพื้้�นท่ี่�โครงการคำำ�นึึงสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การออกแบบอาคารให้้ถููกต้้องตามกฎหมายและความ

ต้้องการของลููกค้้า
•	 การออกแบบสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในโครงการ 

ท่ี่�หลากหลาย
•	 การคััดเลืือกวััสดุุในการก่่อสร้้างท่ี่�มีีคุุณภาพมาตรฐาน

•	พ นัักงาน
•	คู่่�ค้ า 
•	สิ่่ �งแวดล้้อม
•	ชุ มชน / สัังคม

การจััดหาแหล่่งเงิินทุุน •	 การจััดหาแหล่่งเงิินทุุนจากสถาบัันการเงิิน
•	 การกำำ�หนดข้้อสััญญาและเงื่่�อนไขเงิินกู้้�ท่ี่�เป็็นธรรม

•	พ นัักงาน
•	 เจ้้าหนี้้� (สถาบัันการเงิิน)

การจััดซื้้�อจัดจ้้าง •	 กระบวนการคััดเลืือกผู้้�รัับจ้้างอย่่างโปร่่งใส
•	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�รัับจ้้างทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียม
•	 การจััดซื้้�อวัสดุุท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การประเมิินผลผู้้�รับจ้้างอย่่างเป็็นธรรม

•	พ นัักงาน
•	คู่่�ค้ า

การตลาดและการขาย •	 การให้้ข้้อมูลสื่่�อโฆษณาท่ี่�ถููกต้้องชััดเจน
•	 การรัักษาข้้อมูลความรัับของลููกค้้า
•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
•	 การจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายและโปรโมชั่่�นลูกค้้า
•	 การกำำ�หนดข้้อสััญญาการซ้ื้�อขายท่ี่�เป็็นธรรม

•	พ นัักงาน
•	ลู กค้้า
•	คู่่�ค้ า

การสรรหาที่ดิน การออกแบบ

การบร�หารงานก�อสร�างการตรวจสอบคุณภาพการส�งมอบการบร�การหลังการขาย

การจัดการแหล�งเง�นทุน การจัดซื้อ จัดจ�าง การตลาดและการขาย

ห �วงโซ � คุณค �าของธุรกิจ
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ห่่วงโซ่่คุุณค่่า กระบวนการ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การบริิหารงานก่อสร้้าง •	 การก่่อสร้้างถููกต้้องตามแบบและข้้อตกลงกัับลููกค้้า
•	 การควบคุุมและตรวจสอบงานก่อสร้้างให้้เป็็นไปตาม

มาตรฐาน
•	 การดููแลผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการก่่อสร้้างต่่อ

ชุุมชนข้างเคีียง
•	 การดููแลด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย ของโครงการ

ก่่อสร้้าง
•	 การดููแลแรงงานผู้้�รับเหมา

•	พ นัักงาน
•	คู่่�ค้ า
•	ชุ มชน / สัังคม
•	สิ่่ �งแวดล้้อม

การตรวจสอบคุุณภาพ •	 ตรวจสอบคุุณภาพงานก่อสร้้างให้้ถููกต้้องตามแบบและ 
ข้้อตกลงลููกค้้า

•	 การตรวจสอบความเรีียบร้้อยของห้้องชุุดก่่อนส่่งมอบลููกค้้า
•	 การตรวจสอบพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

ของโครงการ
•	 การแก้้ไขปรับปรุงงานก่อสร้้างให้้สมบููรณ์์

•	พ นัักงาน
•	คู่่�ค้ า
•	ลู กค้้า

การส่่งมอบ •	อำ ำ�นวยความสะดวกในการขอสินเชื่่�อให้้ลููกค้้า
•	ส่ ่งมอบห้้องชุุดท่ี่�สมบููรณ์์ตามข้้อตกลงแก่่ลููกค้้า
•	อำ ำ�นวยความสะดวกในการโอนกรรมสิิทธิ์์�ให้้แก่่ลููกค้้า
•	 กระบวนการการตรวจรัับห้้องชุุดและแก้้ไขงานให้้สมบููรณ์์

•	พ นัักงาน
•	ลู กค้้า
•	

การบริิการหลัังการขาย •	 การบริิหารจััดการนิิติิบุุคคลอาคารชุุด
•	 กระบวนการรัับข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า
•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
•	 การจััดสิิทธิิพิิเศษและกิิจกรรมแก่่ลููกค้้า 
•	 Assetwise Club 

•	พ นัักงาน
•	ลู กค้้า

การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
บริิษััทได้้จััดกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียโดยแบ่่งออกเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายในและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายนอก เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าครอบคลุุมทุุกกระบวนการใน 
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิในการตอบสนองความคาดหวัังและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้� 

คู่่�ค้้า

คู่่�แข่่ง

ชุุมชน / สัังคม
สิ่่�งแวดล้้อม

เจ้้าหนี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�น

พนัักงาน

ผู้้�มีีส่่วนได้้
เสีียภายใน

ลููกค้้า
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	ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองของบริิษััท

•	ค่ าตอบแทนและสวััสดิิการท่ี่�เป็็นธรรม
และเหมาะสม

•	 การพััฒนาทัักษะและองค์์ความรู้้�
•	 ความมั่่�นคงและก้้าวหน้้าในอาชีีพ
•	 การปฏิิบัติัิอย่า่งเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม

ตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน
•	 ความปลอดภััย อาชีวีอนามััยและสภาพ

แวดล้้อมท่ี่�ดีีในการทำำ�งาน
•	 การได้้รัับข่่าวสาร การสื่่�อสารนโยบาย

ต่่างๆ ขององค์์กรอย่่างเท่่าเทีียม

•	 ASW Intranet
•	 www.assetwise.co.th
•	 Line: Assetwise Family
•	 Facebook: Assetwise Careers
•	กิ จกรรม Town Hall
•	 การอบรมนโนยายพนัักงานประจำำ�ปีี
•	 การอบรมพนัักงานใหม่่

•	 การจ่่ายค่าตอบแทนและสวััสดิิการ
ท่ี่�เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�งานของแต่่ละ
คน

•	 แผนอบรมและแผนพััฒนา
พนัักงานประจำำ�ปีี

•	กิ จกรรมต่่างๆ เพื่่�อเสริิมสร้้าง 
องค์์ความรู้้� และความสุุขในการ
ทำำ�งาน

•	 หลัักเกณฑ์์การประเมิินผลงาน
ประจำำ�ปีี

•	 จรรยาบรรณธุุรกิิจ
•	น โยบายความปลอดภััย  

อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน

•	ช่ ่องทางและกระบวนการแจ้้ง
เบาะแส ข้้อร้้องเรีียน และแสดง
ความคิิดเห็็นต่างๆ 

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของ
พนัักงานประจำำ�ปีี

•	 การเติิบโตของผลการดำำ�เนิินงานอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง

•	 การเติิบโตของราคาหลัักทรััพย์์
•	 การจ่่ายปันผล
•	 การเปิิดเผยข้้อมูลท่ี่�โปรงใส
•	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม
•	ช่ ่องทางในการสื่่� อสารและแสดง 

ความคิิดเห็็น

•	 www.assetwise.co.th
•	 การจััดประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น
•	 การพบปะนัักวิิเคราะห์์และ 

นัักลงทุุน
•	กิ จกรรม Opportunity Day
•	 Facebook: Assetwise
•	 รายงานประจำำ�ปีี  

(แบบ  56-1 One Report) 

•	 การดำำ�เนิินงานท่ี่�โปร่ง่ใสภายใต้้หลััก
ธรรมมาภิิบาล

•	น โยบายการจ่่ายเงิินปันผล
•	น โยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี
•	 การเปิิดเผยข้้อมููลทางธุุรกิิจ และ

ทางการเงิินอย่่างครบถ้้วน โปรงใส
•	 การให้้สิทิธิต่ิ่อผู้้�ถือหุ้้�นและปฏิิบัติัิต่่อ

ผู้้�ถือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม
•	ช่ ่องทางติิดต่่อนัักลงทุุนสััมพัันธ์ ์

และช่่องทางลงทะเบีียนเพื่่� อรัับ
ข่่าวสารบริิษััท 

•	สิ ินค้าและบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพ
•	 ราคาสิินค้าท่ี่�เหมาะสมและเป็็นธรรม
•	 การส่่งมอบสิินค้าท่ี่�ถููกต้้องตามสััญญา

และข้้อตกลง
•	 การบริิการหลัังการขาย
•	 การสื่่� อสารข้้อมููล โฆษณาสิินค้าท่ี่� 

ถููกต้้องและครบถ้้วน 
•	 การรัักษาข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า
•	 ช่อ่งทางร้อ้งเรียีนและแสดงความคิิดเห็็น
•	 การคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล

•	 www.assetwise.co.th
•	 Facebook: Assetwise
•	 Facebook: Assetwise Club
•	 Instagram: AssetWise Thailand
•	 Youtube: AssetWise Channel
•	 Call Center
•	 App: AssetWise
•	กิ จกรรมสร้้างความสััมพัันธ์์ร่่วมกัับ

ลููกค้้า

•	 การกำำ�หนดข้้อตกลงและข้้อสััญญา
ท่ี่�เป็็นธรรมตามกฎหมายท่ี่�กำำ�หนด

•	 การสื่่� อสารข้้อมูลสิินค้าท่ี่�ถููกต้้อง 
ครบถ้้วน และถููกต้้องตามกฎหมาย

•	 การตรวจสอบคุุณภาพสินค้าก่่อน 
ส่่งมอบ

•	 การอบรมพนัักงานขายและพนัักงาน
ดููแลลููกค้้า

•	 การออกแบบและพััฒนาสิินค้าอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง

•	 การให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่ลููกค้้าทางด้้าน
การเงิินก่อนการตััดสิินใจจองโครงการ

•	 การบริิหารจััดการนิิติิบุุคคล
•	 การจััดกิิจกรรมสำำ�หรัับลููกค้้า
•	 Assetwise Club และ Assetwise 

Privilege สิิทธิิประโยชน์ต่่างๆ 
สำำ�หรัับลููกค้้า

•	 ระบบการแจ้้งซ่อ่มและรับัข้อ้ร้อ้งเรียีน
•	 กระบวนการบริิการหลัังการขาย
•	สำ ำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
•	 ระบบรัักษาข้้อมูลส่่วนบุคคลของ

ลููกค้้าตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูล
ส่่วนบุคคล
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	ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองของบริิษััท

•	ข้ ้อกำำ�หนดและตกลงในสััญญาท่ี่�เป็็น
ธรรม

•	 การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่างๆ ท่ี่�ได้้
ตกลงไว้้อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน

•	 การชำำ�ระหนี้้�ท่ี่�ครบถ้้วนและตรง
กำำ�หนดเวลา

•	 www.assetwise.co.th
•	 Facebook: Assetwise
•	 Call Center

•	กำ ำ�หนดสััญญาและเงื่่�อนไขท่ี่� 
เป็็นธรรม

•	 การปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและ
เงื่่�อนไขต่่างๆ ในการชำำ�ระหนี้้�อย่่าง
เคร่่งครััด

•	 กระบวนการในการชำำ�ระหนี้้�ให้้ 
ถููกต้้องและตรงตามกำำ�หนดเวลา

•	 การเปิิดโอกาสให้้คู่่�ค้าทุุกรายอย่่าง 
เท่่าเทีียม

•	 กระบวนการสรรหาและคััดเลืือกคู่่�ค้า
อย่่างเป็็นธรรม

•	 การกำำ�หนดสััญญาท่ี่�เป็็นธรรม
•	 การให้้ผลตอบแทนท่ี่�เหมาะสม  

เท่่าเทีียม
•	 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนของคู่่�ค้า
•	ช่ ่องทางการสื่่�อสาร 

•	 www.assetwise.co.th
•	 www.procurement.assetwise.

co.th
•	 Call Center
•	 การประชุุมหรืือหารืือกับคู่่�ค้า

•	กำ ำ�หนดหลัักเกณฑ์์และ
กระบวนการคััดเลืือกลููกค้้าอย่่าง
เป็็นธรรม 

•	จั ดให้้มีีคณะกรรมการจััดซ้ื้�อจัดจ้้าง
•	กำ ำ�หนดข้้อสัญญา ค่่าตอบแทน 

เงื่่�อนไขต่่างๆ ท่ี่�เป็็นธรรมแก่่ลููกค้้า
•	 พััฒนาและแบ่่งปัันองค์์ความรู้้�ร่่วม

กัับคู่่�ค้า
•	จั ดให้้มีีการประเมิินผลคู่่�ค้า

ชุุมชน / สัังคม และสิ่่�ง

แวดล้้อม

•	 การป้้องกัันผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
จากการก่่อสร้้างโครงการ

•	 การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก
•	 การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
•	 ความปลอดภััยของงานก่อสร้้าง
•	 การร่่วมพััฒนาชุุมชนข้างเคีียง

•	 www.assetwise.co.th
•	 Call Center
•	 Facebook: Assetwise
•	 Facebook: Punn by Assetwise
•	 Facebook: Growgreen
•	กิ จกรรมพััฒนาและช่่วยเหลืือ

ชุุมชนข้้างเคีียง

•	จั ดทำำ�รายงานวิเคราะห์์ผลกระทบ
ทางสิ่่�งแวดล้้อม (EIA)

•	กำ ำ�หนดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก
สุุทธิิเป็็นศูนย์

•	 ควบคุุมความปลอดภััยในการ
ก่่อสร้้างโครงการตามกฎหมาย

•	จั ดกิิจกรรมพััฒนาและให้้ความ
ช่่วยเหลืือร่่วมกัับชุุมชนข้้างเคีียง

•	 โครงการ Grow Green 
•	จั ดให้้มีีช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียน

•	 การแข่่งขัันท่ี่�เป็็นธรรม •	 www.assetwise.co.th
•	 Facebook: Assetwise
•	 Call Center

•	ยึึ ดหลัักในการประกอบธุุรกิิจภาย
ใต้้การแข่่งขัันท่ี่�เป็็นธรรม การไม่่
เอาเปรีียบต่่อคู่่�แข่่งทางธุุรกิิจ
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การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกกระบวนการของธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า บริิษััทมีส่่วนในการช่่วยลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
รัักษาความสมดุุลระหว่่างการดำำ�เนิินธุุรกิิจและสิ่่�งแวดล้้อมให้้ควบคู่่�กันได้้ 

บริิษััทตั้้�งเป้้าหมายการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ :  

Assetwise 
go to Net Zero 

ในปีี 2050 

บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ  Grow Green ของบริิษััท ซึ่่�งกำำ�หนดปณิธานไว้้ว่่า 

“เพราะเราเชื่่�อว่่าการกระทำำ�ของทุุกคนส่่งผลต่่อโลกใบนี้้� 

ASW จะมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ชีีวิิตและโลกดีีขึ้้�นไปพร้้อมๆ กัน”
Way of Living, Way of AssetWise
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แนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ GrowGreen 
1.	 Green Space: การให้้ความสำำ�คัญักัับพื้้�นที่�สีีเขีียวในโครงการ

•	 รัักษาต้้นไม้้เดิิมพร้อมเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�ใหม่่
•	 พื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางร่่มรื่่�นเกิิดประโยชน์ใช้้สอยหลากหลายมิติิ
•	 มุ่่�งฟื้้� นฟููและพััฒนาเมืืองให้้เติิบโตอย่างสมดุุล โดยยกระดัับ

สภาพแวดล้้อมและคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนรอบโครงการ พร้้อม
ส่่งเสริิมพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวและระบบนิิเวศเมืืองให้้ยั่่�งยืืนในระยะยาว

	
	 โดยมีรายละเอีียดของแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 

•	 Tree Protection: การรัักษาต้้นไม้้บนท่ี่�ดิินเดิิมไว้้ภายใน
โครงการ และใช้้ประโยชน์จากร่่มเงาของต้้นไม้้

•	 More Trees & Greenery: การออกแบบงานภููมิิสถาปััตย์์ท่ี่�ให้้
ความสำำ�คัญ กัับพื้้�นท่ี่�สีเีขียีว บรรยากาศท่ี่� อุุดมไปด้วยต้นไม้ใ้หญ่่
ร่่มรื่่�น

•	 Vegetable Garden: การเพิ่่�ม “Shade Garden” Facility 
สำำ�หรัับให้้ลููกบ้้านปลููกพืืชผักสวนครััวได้้

•	 Plant for the Planet: โครงการ “ปลููกเพิ่่�มเพื่่�อลดอุุณหภููมิิ” 
รณรงค์์ปลููกไม้้ยืืนต้นคนละ 433 ต้้น เพื่่�อช่่วยดูดซัับคาร์์บอน
ตลอดชีีวิิต

•	 Urban Regeneration: พััฒนาโครงการมิิกซ์์ยููสท่ี่�อยู่่�อาศััยย่่าน
มหาวิิทยาลััย และฟ้ื้� นฟููเมืืองในพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงกัับโครงการ

2. 	 Energy Efficiency: ออกแบบการใช้พ้ลังังานให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ
•	 การออกแบบและการก่่อสร้้างท่ี่�เน้้นการบริิหารจััดการและการ

อนุรัักษ์์พลังงาน
•	 ใช้้พลังงานให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดด้้วยเครื่่�องมืือการออกแบบ 

และเทคโนโลยีี
•	 ใช้้ไฟฟ้้าจากพลังงานสะอาดหรืือพลังงานทดแทน

	 โดยมีรายละเอีียดของแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 
•	 Solar Energy: ติิดตั้้�ง Solar Rooftop System เพื่่�อสนัับสนุุน

การใช้้พลังงานสะอาด
•	 EV Station: ออกแบบโครงการ โดยให้้มีีช่่องจอดสำำ�หรัับชาร์์จ

รถยนต์ไฟฟ้้า

3. 	 Waste Management : การบริหิารจัดัการของเสีียอย่่างยั่่�งยืืน
•	 ลดปริมาณขยะตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�
•	 สนัับสนุุนให้้มีีกิิจกรรมรณรงค์์เรื่่�องการแยกขยะ ด้้วย Concept 

แยก-เท-คว่ำำ� เพื่่�อมุ่่�งสู่่� Zero waste to Landfill
•	 ร่ว่มกัับพาร์์ทเนอร์์ให้้เกิิดการจััดการขยะท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพสููงสุุด

	 โดยมีรายละเอีียดของแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 
•	 Collaborate with partner: ร่่วมกัับ Partner ในการคััดแยก

ขยะ เช่่น Corsair N15 Waste Synergy สำำ�นัักงานเขตบางเขน 
และกรมควบคุุมมลพิิษ 

•	 Zero Waste Event: การจััดการขยะในงาน Event ต่่างๆ ของ
บริษัิัท ด้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ� และส่ง่ต่่อแนวคิิดสู่่�พันัธมิตร 
เช่่น งานเลี้้�ยงต้้อนรับลููกบ้้าน งานคอนเสิิร์์ต งานวิ่่�งประจำำ�ปีี 
กิิจกรรมบริิจาคโลหิิต งานแข่่งขัันฟุุตบอล สนามฟุุตบอล BG 
Stadium เป็็นต้น

•	 Reducing in process: ใช้้ผนัังสำำ�เร็็จรููปแทนการใช้้อิิฐ เพื่่�อ 
ลดปริมิาณขยะจากการก่่อสร้า้ง ตลอดจนลดปริมาณการใช้้ขวด
พลาสติิก ด้้วยการเพิ่่�มตู้้�กดน้ำำ�เย็็นพร้อมเครื่่�องกรองน้ำำ�ในพื้้�นท่ี่�
ส่่วนกลางของโครงการสำำ�หรัับลููกบ้้าน และในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง
สำำ�หรัับคนงาน ผู้้�รับเหมา และ Partner

4.	 Clean Air: ใส่่ใจเรื่่�องการมีีอากาศที่่�สะอาด
•	 สร้้างแรงจููงใจให้้ลููกบ้้านขึ้้�นไปใช้้พื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางบนดาดฟ้้า
•	 ใช้้วััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดมลภาวะทางอากาศ
•	 ออกแบบโดยคำำ�นึึงถึึงทิิศทางลม เพื่่�อให้้อากาศหมุุนเวีียนโดย

ธรรมชาติิ 

	 โดยมีรายละเอีียดของแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 
•	 Design for nature care: ออกแบบตอบรัับทิิศทางลม ช่่องลม 

ช่่องแสง ลดการใช้้เครื่่�องปรับอากาศ
•	 Trees to prevent Pollution: เพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวภายในโครงการ

โดยเน้้นท่ี่�พรรณพืืชท่ี่�ช่่วยกรองอากาศ

5.	 Water Saving: ใช้้น้ำำ��ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด
•	 ออกแบบระบบการใช้น้้ำำ�ภายในโครงการให้มี้ีประสิทิธิภิาพสูงูสุดุ 
•	 ออกแบบภููมิิทััศน์์ท่ี่�เอื้้�อต่อการนำำ�น้ำำ�ฝนกลัับมารีีไซเคิิลให้้เกิิด

ประโยชน์ 
•	 ติิดตั้้�งระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียเพื่่�อลดมลภาวะก่่อนปล่อยทิ้้�ง 
•	 ลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ภายในองค์์กร 

	 โดยมีรายละเอีียดของแนวทางปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 
•	 Water system Utilization: ออกแบบภููมิิทััศน์์เพื่่�อนำำ�น้ำำ�ฝนกลัับ

มาใช้้ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสูงสุุด มีระบบการใช้้น้ำำ�ในอาคารให้้มีี
ประสิิทธิิภาพสูงสุุด 

•	 Ozone Room: มีีห้้องบำำ�บััดน้ำำ�เสีียด้วยเครื่่�องทำำ�โอโซน เพื่่�อนำำ�
น้ำำ�เสีียมาใช้้หมุุนเวีียนให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด

•	 Water saving: มาตรการประหยััดน้ำำ�ภายในองค์์กร เช่น่ รณรงค์์
ปิิดน้ำำ�ให้้สนิิท ใช้้น้ำำ�เท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น
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1.	มุ่่� งมั่่�นในการท่ี่�จะดููแล ฟื้้� นฟูู และแก้้ไขปััญหาความหลากหลายทาง
ชีีวภาพและระบบนิิเวศครอบคลุุมในทุุกพื้้�นท่ี่�การดำำ�เนิินการของ
บริษัิัท  

2.	ดำ ำ�เนิินการตามความมุ่่�งมั่่�นในการจััดการลดและหลีีกเลี่่�ยง 
ผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ

3.	ป ระเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพในการดำำ�เนิิน
งานของบริิษััท เพื่่�อหาแนวทางในการควบคุุมและจััดการในพื้้�นท่ี่�
ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููง หรืือการดำำ�เนิินงานท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความ
หลากหลายทางชีีวภาพอย่่างเคร่่งครััด

4.	 ตรวจสอบความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริิษััท โดยการศึึกษาและจััดทำำ�รายงานประเมิินผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อม และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

5.	ป ระกอบธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบในพื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินงานของบริิษััท 
และไม่่เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นท่ี่�อนุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ และพื้้�นท่ี่�
ท่ี่�กระทบต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิตชนิดใกล้้สููญพัันธ์์หรืือมีีลัักษณะจำำ�เพาะของ
ท้้องถิ่่�น  

6.	จั ดให้้มีีการอนุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพในเชิิงบวก 
7.	ร่ ่วมกัับชุุมชนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญ ในการสร้้างความร่่วมมืือ 

การให้้คำำ�ปรึึกษา และการมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
ต่่อการจััดการด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ

8.	ร่ ่วมมืือกับหน่่วยงานกำำ�กับดููแล องค์์กรรััฐ องค์์กรเอกชน หรืือ
องค์์กรระหว่่างประเทศ ในการอนุุรัักษ์์ ฟื้้� นฟูู และลดการสููญเสีีย
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการอนุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ โดย
กำำ�หนดเป้้าหมายตั้้�งแต่่ปีี 2568 เป็็นต้นไปว่าจะไม่่ดำำ�เนิินโครงการใน
พื้้�นท่ี่�อนุรัักษ์์ธรรมชาติิ และให้้มีีการประเมิินด้านความหลากหลายทาง
ชีีวภาพควบคู่่�กับการจััดทำำ�รายงานผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) ในทุก
โครงการ หากพบความเสี่่�ยงหรืือผลกระทบ บริิษััทจะกำำ�หนดมาตรการ
หลีีกเลี่่�ยง ลดผลกระทบ ฟื้้� นฟูู หรืือชดเชยตามความเหมาะสม พร้้อม
ติิดตามตรวจสอบอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อคงไว้้ซึ่่�งสมดุุลของระบบนิิเวศใน
พื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินงานและชุุมชนโดยรอบ

ในการดำำ�เนิินงาน บริิษััทนำำ�กรอบแนวทางตามมาตรฐาน ISO 26000 
เรื่่�องความรับัผิิดชอบต่่อสังัคมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้เ้ป็น็แนวปฏิิบัติัิ โดย
ให้้ความสำำ�คัญต่่อการปกป้้องและฟื้้� นฟููระบบนิิเวศ การใช้้ทรััพยากร 
ธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน การจััดการท่ี่�ดิินและพื้้�นท่ี่�ใช้้สอยอย่่างเหมาะสม 
และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในพื้้�นท่ี่� เพื่่�อให้้การพััฒนา
โครงการเกิิดผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพน้อยท่ี่�สุุด และ
สนัับสนุุนการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว

บริิษััทจึึงมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะไม่่ก่่อให้้เกิิดความสููญเสีียต่อความหลาก
หลายทางชีีวภาพภายใต้้ขอบเขตท่ี่�สามารถจััดการได้้ จึึงกำำ�หนด 
นโยบายสำำ�หรัับความมุ่่�งมั่่�นและแนวปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินงานทางด้้าน
ความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยมีรายละเอีียดดัังนี้้�

การฝึึกอบรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และความยั่่�งยืืน
บริิษััทจัดให้้มีีการอบรมและส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุกระดัับ ได้้มีีการพััฒนาความรู้้�ในเรื่่�องการพััฒนาอย่างยั่่�งยืืน และการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ผ่่านหลัักสููตรและกิิจกรรมต่่างๆ ทั้้�งภายนอกและภายในบริิษััท ตััวอย่่างเช่่น
•	 หลัักสููตรพื้้�นฐานด้านความยั่่�งยืืน และ FTSE Russell  สำำ�หรัับตััวแทนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย
•	 อบรมพนัักงานใหม่่ในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้้อม ความมุ่่�งมั่่�นสู่่� Net Zero+ และความยั่่�งยืืนในองค์์กร
•	 ความรู้้�พื้้�นฐานด้าน EIA และ แนวทางการพััฒนาอสัังหาริิมทรัพย์์ให้้สอดคล้้องกัับผัังเมืือง และกฎหมายควบคุุมอาคาร

เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องความยั่่�งยืืนพื้้�นฐาน สามารถนำำ�ความรู้้�ไปปรัับใช้้ในการทำำ�งาน และพััฒนาโครงการให้้อยู่่�บนพื้้�นฐาน
ความยั่่�งยืืน
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กิิจกรรมส่่งเสริิมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมแก่่พนัักงาน
บริิษััทส่่งเสริิมและสนัับสนุุนพนัักงาน เพื่่�อให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้�ด้านสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการปฏิิบััติิในกิจกรรม เพื่่�อสนัับสนุุนการเกิิด Ecosystem ภายใน
บริิษััท ผ่่านกิจกรรมดัังต่่อไปนี้้� 

•	 กิิจกรรมเพาะเมล็็ดปลููกผัักไฮโดรโปนิิกส์์ปลอดสารพิิษ
บริิษััทจัดกิิจกรรมให้้พนัักงาน โดยการให้้ความรู้้�และร่่วมภาคปฏิิบััติิในการเพาะเมล็็ดผัักไฮโดรโปนิกส์์ และดููแลให้้ต้้นผักเติิบโต โดยพนัักงานผู้้�ร่่วม
กิิจกรรมจะได้้รัับคะแนน (Point) เพื่่�อสะสมแลกของรางวััลแก่่บริิษััท

•	 กิิจกรรมสะสมคะแนน (Point) แลกผัักปลอดสารพิิษ
บริิษััทจัดทำำ� Line OA : @ Growgreen  เพื่่�อให้้พนัักงานท่ี่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสามารถสะสมคะแนน (Point) นำำ�ไปแลกรัับผััก 
ปลอดสารพิษิจากบริษัิัท เพื่่�อนำำ�ไปประกอบอาหารภายในครัวัเรือืนและเป็็นการช่ว่ยลดค่่าใช้จ่้่ายแก่่พนัักงาน โดยในปีี 2568  ได้้ส่ง่ต่่อผักให้้พนัักงาน
ไปแล้้วทั้้�งสิ้้�น 252 กิิโลกรััม  ลดค่่าใช้้จ่่ายให้้พนัักงานได้้รวม 20,160 บาท

ศููนย์์เรีียนรู้้�ดููงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
บริิษััทเปิิดให้้หน่่วยงานภายนอกเข้้ามาศึึกษาดููงานการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านสิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้นโยบาย Growgreen  เพื่่�อมุ่่�งการสร้้างสร้้าง Ecosystem 
ผ่่านกิจกรรมภายในบริิษััทท่ี่�หลากหลาย ได้้แก่่ กิิจกรรมปลูกผัักปลอดสารพิิษ กิิจกรรมสะสมคะแนน (Point) แลกผัักปลอดสารพิิษท่ี่�พนัักงาน 
ปลููกเองในบริิษััท ในปีี 2568 มีีหน่่วยงานเข้้ามาศึึกษาดููงาน 5 หน่่วยงาน ได้้แก่่ สำำ�นัักงานเขตบางเขน โรงเรีียนประชาภิิบาล  
โรงเรีียนไทยนิยมสงเคราะห์์  บริิษััท ต.พีีระกฤช จำำ�กัด  และสถาบัันเทคโนโลยีีไทย
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เป้้าหมายการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

หััวข้้อ รายละเอีียด หน่่วย เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน

การจััดการพลัังงาน •	 ลดการใช้ไ้ฟฟ้า้ภายในองค์์กรต่่อ
พนัักงาน

MWh / พนัักงาน ลดลงร้้อยละ 5 
(เทีียบกัับฐานปีี 2567)

ลดลงร้้อยละ 20.66

การจััดการน้ำำ� •	 ลดปริมาณการใช้น้้ำำ�ต่อพนัักงาน ลิิตร / พนัักงาน ลดลงร้้อยละ 5 
(เทีียบกัับฐานปีี 2567)

เพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 9.07

การจััดการขยะ
ของเสียีและมลพิิษ

•	 ลดปริมาณขยะทั่่�วไป กิิโลกรััม ลดลงร้้อยละ 80
(เทีียบกัับฐานปีี 2565)

ลดลงร้้อยละ 97.66

การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก •	 การปล่อยก๊าซเรือืนกระจกสุทุธิิ
เป็็นศูนย์์

ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์ 

เทีียบเท่่า

ภายในปีี 2050 1,716 TCo2e

•	 ปริมิาณการปล่อยก๊าซเรือืน
กระจก ขอบเขตท่ี่� 1 และ 2  
ต่่อพนัักงาน

ลดลงร้้อยละ 35 
เทีียบกัับปีีฐาน (2563)

ลดลงร้้อยละ 46.83

การรักัษาความ 
หลากหลายทางชีวีภาพ

•	 โครงการใหม่ใ่นปีีตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�
อนุรักัษ์์ทางธรรมชาติิ

โครงการ ไม่่มีี ไม่่มีี

การกระทำำ�ผิิด
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 งบประมาณ ค่่าใช้จ่้่าย และ/ 
หรือื ค่่าปรับัด้้านสิ่่�wงแวดล้้อม

บาท ไม่่มีี ไม่่มีี

•	 การละเมิิดต่่อกฎหมาย 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ครั้้�ง ไม่่มีี ไม่่มีี

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
บริิษััทดำำ�เนิินการด้้านการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกกระบวนการของห่่วงโซ่่คุุณค่่าโดยคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างครอบคลุุม และตระหนัักถึึงการ
ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนดกฎหมาย กฎระเบีียบ มาตรฐานต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่� อลดความเสี่่�ยงในการท่ี่�จะเกิิดผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทให้้ได้้มากท่ี่�สุุด ควบคู่่�กับการฟื้้� นฟููและพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมไปควบคู่่�กับการพััฒนาธุุรกิิจของบริิษััทเพื่่�อ 
การเติิบโตท่ี่�ยั่่�งยืืน 

ภายในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีการกระทำำ�อันเป็็นการละเมิิด หรืือฝ่่าฝืืน หรืือผิดต่่อกฎหมายหรืือข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย
ทางการเงิิน ค่่าปรัับ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำำ�ผิดกฎหมายด้านสิ่่�งแวดล้้อมและส่่งผลเสีียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติิ สิ่่�งแวดล้้อม สิ่่�งมีีชีีวิิต คุุณภาพ
ชีีวิิตของมนุุษย์์

เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

งบประมาณ ค่่าใช้้จ่่าย และ/หรืือค่าปรับด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บาท ไม่่มีี

การละเมิิดต่่อกฎหมายด้านสิ่่�งแวดล้้อม ครั้้�ง ไม่่มีี
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การจััดการพลัังงานไฟฟ้้า 
 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญและส่่งเสริิมการใช้้พลังงานไฟฟ้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพและการลดการใช้้พลังงานไฟฟ้้าอย่่างครอบคลุุมในทุกกระบวนการใน 
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าทางธุุรกิิจของบริิษััท โดยกำำ�หนดแผนงานในการจััดการพลังงานไฟฟ้้าทั้้�งในกระบวนการออกแบบ การก่่อสร้้างและพััฒนาโครงการ
อสัังหาริิมทรััพย์์ การจััดการพลังงานภายในสำำ�นัักงานใหญ่่และสำำ�นัักงานขายโครงการ รวมถึึงการพิิจารณาการนำำ�พลังงานสะอาดหรืือพลังงาน
ทดแทนเข้้ามาใช้้ควบคู่่�กับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้การใช้้พลังงานไฟฟ้ามีีประสิิทธิภิาพสูงท่ี่�สุุด รวมถึึงการส่ง่เสริิมให้้เกิิดการประหยััด
พลังงานไฟฟ้าและควบคุุมการใช้้พลังงานไฟฟ้าในการดำำ�เนิินงานของบริิษััท จึึงได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการใช้้พลังงานไฟฟ้าในปีี 2568 เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการจััดการด้้านพลังงานไฟฟ้้าให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ GrowGreen ของบริิษััท

เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

ลดปริมาณการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กร ร้้อยละ 5 
(เทีียบกัับฐานปีี 2567)

MWh / พนัักงาน ลดลงร้้อยละ 20.66

การจััดการพลัังงานไฟฟ้้าในการก่่อสร้้างโครงการ

การจััดการพลัังงานไฟฟ้้าในโครงการ
•	 การติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้า
การติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้าภายในโครงการในระบบไฟฟ้้าปกติิ เพื่่�อสำำ�หรัับ
จ่่ายไฟฟ้าให้้กัับห้้องชุุดและพื้้�นท่ี่�ส่ว่นกลางของโครงการ และการติิดตั้้�ง
ระบบไฟฟ้้าส่่องสว่่างจะใช้้หลอด Light Emitting Diode (LED) เพื่่�อ
ประหยัดัไฟฟ้าภายในโครงการ ทั้้�งนี้้�ได้้จััดให้้มีีการตรวจสอบการทำำ�งาน
ของระบบไฟฟ้้า และซ่่อมบำำ�รุงระบบไฟฟ้าและอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าภายใน
โครงการทุุกเดืือน และรีีบดำำ�เนิินการแก้้ไขหากพบการชำำ�รุด

•	 การอนุุรัักษ์์พลัังงานไฟฟ้้า 
การอนุรัักษ์์พลังงานไฟฟ้้าภายในโครงการ ซึ่่�งบริิษััทได้้ออกแบบอาคาร
ให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของกฎกระทรวงกำำ�หนดประเภท หรืือขนาด
ของโครงการ และมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และวิิธีกีารในการออกแบบเพื่่�อ
อนุรัักษ์์พลังงาน พ.ศ.2563 และเป็็นไปตามประกาศกระทรวงพลัังงาน 
เรื่่�องกำำ�หนดมาตรฐานการออกแบบเพื่่�ออนุรัักษ์์พลังงาน พ.ศ. 2564 
ดัังนี้้� 

ระบบไฟฟ้้า
ในระหว่่างการก่่อสร้้างจะต้้องขอใช้้บริิการไฟฟ้า โดย
โครงการติิดตั้้� งมิิเตอร์ไฟฟ้้าชั่่�วคราวสำำ�หรัับใช้้ใน
กิิจกรรมการก่่อสร้้าง เพื่่�อให้้โครงการในช่วงก่่อสร้้างได้้
มีีไฟฟ้าใช้้ได้้อย่่างเพีียงพอและไม่่ส่่งผลกระทบท่ี่�มีีนััย
สำำ�คัญด้้านระบบไฟฟ้้าต่่อชุมชนใกล้้เคีียง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
•	 ประชาสััมพัันธ์์และรณรงค์์ให้้มีีการใช้้ไฟฟ้้าในการก่่อสร้้าง

โครงการอย่า่งประหยัดั
•	 จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภััยควบคุุมตรวจสอบระบบไฟฟ้า

ระหว่่างปฏิิบัติัิงาน

มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม
•	 ตรวจสอบสายไฟ อุุปกรณ์ไ์ฟฟ้า้ต่่างๆ ให้้พร้อ้มใช้้งานอย่า่งเสมอ 

และซ่อ่มแซมทัันทีเมื่่�อพบว่่าชำำ�รุดเสีียหาย ตลอดระยะเวลาการ
ก่่อสร้า้ง

1)	 การถ่่ายเทความร้้อนของผนัังด้้านนอกของอาคาร (Overall 
Transfer Value : OTTV) โดยต้องเป็็นไปตามเกณฑ์์การพิิจารณา
การใช้้พลังงานโดยรวมของอาคารตาม กฎกระทรวงกำำ�หนด
ประเภท หรืือขนาดของโครงการ และมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และ
วิิธีีการในการออกแบบเพื่่�ออนุรัักษ์์พลังงาน พ.ศ.2563

2)	 การถ่่ายเทความร้้อนรวมของหลัังคาอาคาร (Roof Thermal 
Transfer Value : RTTV) จากการคำำ�นวนค่าการถ่่ายเทความร้้อน
รวมของหลัังคาอาคาร (RTTV) 

3)	 การใช้้ไฟฟ้้าส่่องสว่่างภายในอาคาร ของพื้้�นท่ี่�ใช้้งานต่ออาคาร
4)	ค่ าพลังงานรวม โดยพิจารณาจากการออกแบบอาคารใช้้พลังงาน

โดยรวมของอาคาร มีีค่่าพลังงานรวมของแต่่ละอาคารต่ำำ�กว่่าค่่าใช้้
พลังงานโดยรวมของอาคารอ้้างอิิง
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ทั้้�งนี้้� โครงการได้้กำำ�หนดให้้มีีมาตรการอนุุรัักษ์์พลังงานภายในโครงการ 
โดยแยกออกเป็็น 2 ส่่วน ดัังนี้้� 
1)	 การออกแบบโครงการให้้สอดคล้้องกฎกระทรวงกำำ�หนดประเภท 

หรืือขนาดของโครงการ และมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการใน
การออกแบบเพื่่�ออนุรัักษ์์พลังงาน พ.ศ.2563 โดยดำำ�เนิินการตาม
ตามประกาศกระทรวงพลังงาน เรื่่� องกำำ�หนดมาตรฐานการ
ออกแบบเพื่่�ออนุรัักษ์์พลังงาน พ.ศ. 2564

2)	 การออกแบบโครงการ โดยคำำ�นึึงถึึงการประหยััดพลังงาน เช่่น 
•	 กำำ�หนดตำำ�แหน่่งหลอดติิดตั้้�งไฟให้้เหมาะสม โดยไม่่ให้้มีีจำำ�นวน

ท่ี่�มากเกิินความจำำ�เป็็น แต่่ไม่่ให้้น้้อยจนมีแสงสว่่างไม่่เพีียงพอ
•	 ติิดตั้้�งหลอดไฟประหยััดพลังงาน Light Emitting Diode (LED) 

เพื่่�อประหยััดพลังงานและลดภาระค่่าใช้้จ่่ายของผู้้�พัักอาศััย
•	 ตั้้�งเวลาให้้ประตููลิิฟท์ปิิดเองในช่่วงเวลาอย่่างน้้อย 10 วิินาทีี จะ

ช่่วยลดความจำำ�เป็็นในการใช้้พลังงานไฟฟ้าของการขัับเคลื่่�อน
มอเตอร์์เปิิด-ปิิดประตูู

นอกจากนี้้� ได้้มีีการติิดตั้้�งไฟส่่องสว่่างท่ี่�ใช้้พลังงานจากโซล่าเซลล์์ในส่่วนของทางเดิินและสวนส่่วนกลางของโครงการ ทดแทนการใช้้พลังงานไฟฟ้้า 
เนื่่�องจากมีีโซล่าเซลล์์นั้้�นมีอายุุการใช้้งานท่ี่�ยาวนานกว่่าหลอดไฟฟ้้า สามารถลดค่่าใช้้จ่่ายไฟฟ้้า และลดค่่าใช้้จ่่ายในการติิดตั้้�งระบบสายไฟต่างๆ 
รวมไปถึึงการบำำ�รุงรัักษาสายไฟ อีีกทั้้�งยัังเป็็นระบบท่ี่�ใช้้งานได้้สะดวกสามารถเปิิด-ปิิดแบบอััตโนมัติิได้้ และช่ว่ยลดความเสี่่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุจาก
ไฟฟ้้าลััดลงจรหรืืออันตรายอื่่�นๆ ท่ี่�เกิิดจากการใช้้ไฟฟ้้าได้้ด้้วย

3)	ป ระชาสััมพัันธ์ใ์ห้้ผู้้�พัักอาศััยภายในโครงการล้้างเครื่่�องปรับอากาศ
เป็็นประจำำ�สม่ำำ�เสมอ พร้อมระบุุเบอร์ช่่างซ่่อม / ล้้างเครื่่�องปรับ
อากาศ เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกผู้้�พัักอาศััยภายในโครงการ

4)	ป ระชาสัมัพันัธ์ใ์ห้้ผู้้�พักัอาศัยัภายในโครงการตั้้�งอุุณหภููมิิเครื่่�องปรับั
อากาศให้้เหมาะสม ประมาณ 25 – 26 องศาเซลเซีียล

5)	จั ดเจ้้าหน้้าท่ี่�ให้้ทำำ�ความสะอาดไฟและโคมไฟอยู่่�เสมออย่่างน้้อย
ทุุก 6 เดืือน 

บริิษััทจัดทำำ�คู่่�มือการอนุุรัักษ์์พลังงานไฟฟ้้า แจกสำำ�หรัับห้้องชุุดพััก
อาศััยทุุกห้้อง เพื่่�อรณรงค์์ให้้ผู้้�พัักอาศััยปฏิิบััติิตามมาตรการอนุุรัักษ์์
พลังงาน และติิดป้้ายประชาสััมพัันธ์์รณรงค์์ให้้ปฏิิบััติิตามคู่่�มืือการ
อนุรัักษ์์พลังงาน

นอกจากนี้้� ได้้จััดให้้มีีการตรวจสอบถึึงเครื่่�องหมายแสดงประสิิทธิิภาพ
การประหยััดพลังงาน และอายุุการใช้้งานของระบบไฟฟ้า ระบบปรับ
อากาศส่่วนกลาง และเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์ต่่างๆ ในทุกเดืือน

•	 ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์บนหลัังคา (Solar Rooftop) ส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานสะอาด 
บริิษััทได้้ให้้ความสำำ�คัญได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อการใช้้พลังงานสะอาดและพลังงานหมุุนเวีียนให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด โดยได้้ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งแผงโซลาร์์
เซลล์์ในโครงการต่่างๆ ของบริิษััท ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์ (Solar Rooftop) พื้้�นท่ี่� 724 ตารางเมตร สามารถผลิิตกระแสไฟฟ้าด้้วยพลังงานแสงอาทิิตย์์ได้้ 
150 กิิโลวััตต์์ โดยประมาณ  โดยมีมิิเตอร์อััจฉริิยะในการควบคุุม บริิหารจััดการ และแสดงผลข้้อมูลการใช้้พลังงานทดแทน ดัังนี้้� 

•	 โครงการมิิงเกิ้้�ล มอลล์์ (Mingle Mall) ติดตั้้�งแผงโซลาร์์ (Solar 
Rooftop) พื้้�นท่ี่�  1,035 ตารางเมตร สามารถผลิิตกระแสไฟฟ้าด้้วย
พลังงานแสงอาทิิตย์์ได้้ 85 กิิโลวััตต์์ / วััน 

•	 Mingle Hill Minburi ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์ (Solar Rooftop) พื้้�นท่ี่�  
440 ตารางเมตร สามารถผลิิตกระแสไฟฟ้้าด้้วยพลังงานแสงอาทิิตย์์
ได้้ 55 กิิโลวััตต์์ / วััน

•	 สำำ�นัักงานขาย โครงการ Atmoz Flow Minburi ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์ (Solar 
Rooftop) พื้้�นท่ี่� 96 ตารางเมตร สามารถผลิิตกระแสไฟฟ้าด้้วย
พลังงานแสงอาทิิตย์์ได้้ 45 กิิโลวััตต์์ / วััน
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นอกจากนี้้� บนดาดฟ้้าท่ี่�อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ ได้้ดำำ�เนิินการติิดตั้้�ง
แผงโซลาร์์ (Solar Rooftop System) บนพื้้�นท่ี่� 153.9 ตารางเมตร 
ขนาด 32 กิิโลวััตต์์ โดยในปีี 2568 ได้้มีีการติิดตั้้�งเพิ่่�มเติิมอีีก 2 อาคาร 
ขนาด 50.29 กิิโลวััตต์์ พื้้�นท่ี่� 244.4 ตารางเมตร   รวมทั้้�งหมด 398.3 
ตารางเมตร สามารถผลิิตกระแสไฟฟ้้ารวมทั้้�งหมด 86,400  กิิโลวััตต์์ 
เพื่่�อผลิิตพลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิิตย์์สำำ�หรัับใช้้ในพื้้�นท่ี่�สำำ�นัักงาน
ทดแทนการใช้้พลังงานไฟฟ้าปกติิ  โดยมีมิิเตอร์อััจฉริิยะในการ
ควบคุุม บริิหารจััดการ และแสดงผลข้้อมูลการใช้้พลังงานทดแทน

การจััดการพลังงานไฟฟ้้าในสำำ�นัักงานใหญ่่
•	 การลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า
ภายในสำำ�นัักงานใหญ่่ได้้ดำำ�เนิินการรณรงค์์การประหยััดพลังงาน ผ่่านสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ภายในองค์์กรเพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้แก่่พนัักงานอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการควบคุุมการใช้้พลังงานทั้้�งระบบไฟฟ้าส่่องสว่่าง และระบบปรับอากาศให้้เป็็นเวลาและเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็นในบางพื้้�นท่ี่�ของสำำ�นัักงาน 
เปลี่่�ยนใช้้หลอดไฟ LED ภายในสำำ�นัักงาน กำำ�หนดให้้มีีแผนงานการติิดตั้้�งและบำำ�รุงรักัษาอุุปกรณ์์ควบคุุมการทำำ�งานของระบบไฟฟ้า เพื่่�อประสิิทธิภิาพ
ในการประหยััดพลังงานอย่่างสููงสุุด 
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ข้้อมููลการจััดการพลังงานไฟฟ้้า
พลัังงานไฟฟ้้า หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

การใช้้พลังงานไฟฟ้้า

สำำ�นัักงานใหญ่่ กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง (kWh) 470,209 482,551 383,475

อััตราการใช้้พลังงานไฟฟ้้าต่่อพื้้�นท่ี่� กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง (Wh) /
ตารางเมตร

99.14 101.74 80.85

การใช้้พลังงานทดแทน

พลังงานทดแทนท่ี่�ใช้้ภายในองค์์กร 
(พลังงานแสงอาทิิตย์์)

กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง (kWh) 38,200 37,400 86,400

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้ไฟฟ้้า

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้ไฟฟ้้ารวม บาท 2,935,003.87 2,841,122.51 2,294,243.25

•	 การใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิิง
บริิษััทส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการลดใช้้พลังงานเชื้้�อเพลิง รวมถึึงให้้ 
ความสำำ�คัญต่่อการใช้้พลังงานสะอาด เพื่่�อทดแทนการใช้้พลังงาน 
เชื้้�อเพลิง โดยถือเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการจััดการพลังงานภายใต้้นโยบาย 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ Grow Green ของบริิษััท   

•	 การติิดตั้้�งเครื่่�องชาร์์จรถยนต์์ ไฟฟ้้า (EV Station) 
บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งเครื่่�องชาร์์จรถยนต์ไฟฟ้า (EV Station) เพื่่�อ
ความสะดวกของผู้้�ใช้้รถยนต์ไฟฟ้้าท่ี่�พัักอาศััยภายในโครงการของ
บริิษััท และเป็็นการส่่งเสริิมการใช้้พลังงานไฟฟ้้าซึ่่�งเป็็นพลังงานท่ี่�
สะอาด ทดแทนการใช้้พลังงานเชื้้� อเพลิง อัันก่อให้้เกิิดปััญหาต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม โดยบริิษััทมีเป้้าหมายท่ี่�จะดำำ�เนิินการติิดตั้้�งเครื่่�องชาร์์จ
รถยนต์ไฟฟ้้า (EV Station) ในทุกโครงการของบริิษััทท่ี่�เริ่่�มดำำ�เนิินการ
ตั้้�งแต่่ปีี 2566 เป็็นต้นไป

นัับตั้้�งแต่่ปีี 2566 เป็็นต้นมา โครงการของ Assetwise  มีีช่่องให้้บริิการ
สำำ�หรัับ EV  ทุุกโครงการ  นอกจากนั้้�นบริิษััทยัังคงดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�อง
ร่่วมกัับการไฟฟ้านครหลวง “MEA” ติิดตั้้�งนวัตกรรมอััจฉริิยะ PLUG 
ME EV สำำ�หรัับรถยนต์ไฟฟ้้า เริ่่�มจาก Atmoz Oasis Onnut  โดยขยาย
เพิ่่�มไปท่ี่�โครงการ Atmoz Kanaal รัังสิิต  ท่ี่�นี่่�ได้้พััฒนาสำำ�หรัับช่่องชาร์์จ
จัักรยานยนต์ไฟฟ้าและปลั๊๊�กอเนกประสงค์์สำำ�หรัับวััตถุุประสงค์์อื่่�นๆ 
เป้้าหมายเพื่่�อความสะดวกสบาย  ลดค่่าใช้้จ่่าย และมีีจุุดให้้บริิการมาก 

นอกจากนี้้�  ยัังได้้ติิดตั้้�ง เครื่่� องชาร์์จรถยนต์ไฟฟ้า (EV Station)  
ท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่่ เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกแก่่พนัักงานท่ี่�ใช้้รถไฟฟ้า และ
ส่่งเสริิมการใช้้พลังงานสะอาดเป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยดำำ�เนิินการ
ติิดตั้้�งให้้แก่่พนัักงาน จำำ�นวน 2 จุุด สามารถสั่่�งทำำ�การชาร์์จไฟฟ้้าผ่่าน
แอปพลิเคชัันท่ี่�สามารถดาวน์์โหลดได้้ทั้้�ง Google Play และ App Store 
•	 จุุดท่ี่� 1 สามารถเชื่่�อมต่่อแอปพลิเคชััน “EV Station” โดยมี 

ค่่าบริิการชาร์์จไฟฟ้้าแสดงบนหน้้าจอแอปพลิเคชััน 
•	 จุุดท่ี่� 2 Juice box ev charger สามารถเชื่่�อมต่่อแอปพลิเคชััน  

“One Charge” โดยไม่่มีีค่่าบริิการชาร์์จไฟฟฟ้้า 
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•	 Carpool ทางเดีียวกัันไปด้้วยกััน
จากนโยบาย GrowGreen ท่ี่�เป็็นหลัักคิิดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทท่ี่�ถืือ
เป็็นแนวปฏิิบััติิในทุุกมิิติิของบริิษััท  โครงการ “ทางเดีียวกััน ไปด้วยกัน” 
(Carpool) จึึงเป็็นเป็็นโครงการท่ี่�จะช่่วยลดการใช้้พลังงานในภาพรวม
ได้้ นอกจากนั้้�นยัังเป็็นสวััสดิิการของพนัักงานเพื่่�อลดค่่าใช้้จ่่ายในการ
เดิินทาง  จากการท่ี่�ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่อยู่่�ในซอยจึึงได้้จััดรถรัับส่่ง
พนัักงานในช่่วงเช้้า สำำ�หรัับพนัักงานท่ี่�โดยสารรถสาธารณะ  นอกจาก
นั้้�นยัังมีีการใช้้ระบบ Application GPS Tracking  สำำ�หรัับติิดตามรถ
เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการบอกตำำ�แหน่่งรถรัับส่่งได้้อีีกด้้วย 

โครงการนี้้�ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่ปีี 2564 ได้้ตั้้�งเป้้าหมายเพื่่�อลดการใช้้
พลังงานน้ำำ�มันและการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกในภาพรวม  โดยจะลด
การใช้้พลังงานน้ำำ�มันในภาพรวม 100 ลิิตร / ปีี เส้้นทางท่ี่�ให้้บริิการ คืือ 
ปั๊๊� ม ปตท. ก่่อนถึึงซอยพหลโยธิน 48 (ซ.สายหยุุด)  ปลายทาง Assetwise  
(ระยะทาง ไป-กลัับ 4.9 Km)

ในปีี 2568  มีีผู้้�ใช้้งานเฉลี่่�ย 7 คน / วััน ระยะเวลา 12 เดืือน รวมระยะ
ทางท่ี่�รถรัับส่่งใช้้ไป 1,528.8 กิิโลเมตร  ใช้้น้ำำ�มันไปทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 
138.98 ลิิตร คิิดเป็็นอัตราการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 3,430.34 kg.CO2e

น้ำำ�มันในส่ว่นของผู้้�โดยสาร carpool ในกรณีีหากไม่่โดยสารรถ carpool 
รวม 5,350.8 กิิโลเมตร จะใช้้น้ำำ�มันไปทั้้�งหมด 486.43 ลิิตร (คำำ�นวณ
กรณีีนั่่�ง TAXI) อััตราการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 11,971.20 kg.CO2e   

ดัังนั้้�น โครงการ Carpool: ทางเดีียวกัันไปด้วยกันสามารถลดการใช้้
น้ำำ�มันลง 347.45.8 ลิิตร และลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกได้้ 8,540.86 
kg.CO2e

ข้้อมููลการใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิง
พลัังงานเชื้้�อเพลิิง หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

น้ำำ�มันดีเซล ลิิตร 49,041.11 52,137.17 45,814.25

น้ำำ�มันเบนซิิน ลิิตร 11,472.60 11,719.85 11,217.34

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้น้ำำ�มันและเชื้้�อเพลิงรวม บาท 1,440,253 1,515,400 1,838,463
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การจััดการน้ำำ�� 
บริิษััทมุ่่�งเน้้นการใช้้ทรัพยากรน้ำำ�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและก่่อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญต่่อการลดการใช้้น้ำำ�ในองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ออกแบบโครงการให้้เอื้้� อต่อการใช้้น้ำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด การวางผัังระบบการใช้้น้ำำ�ในอาคารให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึง
กระบวนการจััดซื้้�อวัสดุอุุุปกรณ์ส์ำำ�หรับัโครงการและห้อ้งชุุด บริษัิัทได้้จััดซื้้�อวัสดุอุุุปกรณ์ท่์ี่�ช่ว่ยในการประหยัดัน้ำำ� อาทิิ ก๊๊อกน้ำำ� สุขุภััณฑ์์ ท่่อน้ำำ� เป็็นต้น 
การตรวจสอบบำำ�รุงรัักษาระบบน้ำำ�ประปาอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งภายในสำำ�นัักงานใหญ่่ สำำ�นัักงานโครงการ และในกระบวนการก่่อสร้้าง นอกจากนี้้�บริิษััท
คำำ�นึึงถึึงน้ำำ�เสีียท่ี่�เกิิดจากกระบวนการทำำ�งาน โดยจัดให้้มีีการตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ�เสีีย การควบคุุมปริิมาณก่่อนปล่อยออกสู่่�แหล่่งน้ำำ�ภายนอก และ
การสร้้างบ่่อบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย ทั้้�งนี้้� บริิษััทยึึดถืือและดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ในเรื่่�องการจััดการน้ำำ�เสีีย ท่ี่�กำำ�หนดไว้้การวิิเคราะห์์ผลกระทบทาง 
สิ่่�งแวดล้้อม หรืือ Environmental Impact Assessment Report (EIA) อย่่างเคร่่งครััด

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลดการใช้้น้ำำ�ภายในองค์์กร โดยกำำ�หนดเป้้าหมายการลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ภายในปีี 2568 และเป้้าหมายระยะยาวท่ี่�จะ 
ลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ในปีี 2571 เพื่่�อมุ่่�งบริิหารจััดการน้ำำ�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การใช้้น้ำำ�อย่่างคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์สููงสุุด เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจาก
การขาดแคลนน้ำำ� รวมถึึงการปล่อยน้ำำ�เสีียจากกระบวนการก่่อสร้้างท่ี่�ไม่่ได้้รัับการบำำ�บััดลงสู่่�แหล่่งน้ำำ� ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดข้้อพิิพาทในทางกฎหมาย 

	เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

ลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ภายในองค์์กร ร้้อยละ 5 (เทีียบกัับฐานปีี 2567) 
และลดลงร้้อยละ 30 ในปีี 2571 (เทีียบกัับฐานปีี 2567)

ลิิตร / พนัักงาน เพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ 9.07

ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการจััดการพลัังงานรวม 

พลัังงาน หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

การจััดการพลังงานทั้้�งหมดภายในองค์์กร กิิโลวััตต์์ - ชั่่�วโมง (kWh) 662,667 671,928 469,875

พลังงานทดแทน kWh 38,200 37,400 86,400 *

•	 พลังงานแสงอาทิิตย์์ kWh 38,200 37,400 86,400 *

พลังงานเชื้้�อเพลิงท่ี่�ไม่่สามารถทดแทนได้้ kWh 470,209 428,551 383,475

•	 ปริิมาณไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อมาได้้ kWh 470,209 428,551 383,475

•	 ไอน้ำำ�หรืือเชื้้�อเพลิงท่ี่�ซื้้�อมาได้้ kWh 0 0 0

พลังงานเชื้้�อเพลิงท่ี่�ไม่่สามารถทดแทนท่ี่�ขาย kWh 0 0 0

•	 ปริิมาณไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อขาย kWh 0 0 0

•	 ไอน้ำำ�หรืือเชื้้�อเพลิงท่ี่�ขาย kWh 0 0 0

•	 อััตราการใช้้พลังงานต่อพื้้�นท่ี่� kWh / ตารางเมตร 99.14 101.74 80.85

หมายเหตุ ุ:	 * 	ติ ดตั้้�ง Solar cell เพิ่่�มเติิม 2 อาคาร ในปีี 2568
	 **	พื้้ �นท่ี่�อาคาร 4,743 ตร.ม.
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การจััดการน้ำำ��ในการก่่อสร้้างโครงการ
 ในระหว่่างการก่่อสร้้างโครงการ อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงและปััญหาจากการใช้้น้ำำ�และการบริิหารจััดการน้ำำ� บริิษััทจึึงร่่วมกัับผู้้�รับเหมาซ่ึ่�งถืือว่าเป็็น
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญในระหว่่างการก่่อสร้้างโครงการ เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยง พร้้อมกำำ�หนดแนวทางและมาตรการเพื่่�อป้องกัันแก้้ไข และลดปััญหา
ท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นการใช้้น้ำำ�และการบริิหารจััดการน้ำำ�ได้้อย่่างเหมาะสม 

ในปีี 2568 ท่ี่�ผ่่านมาในระหว่่างการก่่อสร้้างโครงการของบริิษััท ไม่่พบว่่ามีีโครงการใดความเสี่่�ยงสููงและมีีปััญหาในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้น้ำำ�
หรืือบริิหารจััดการน้ำำ�อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

คุุณภาพน้ำำ�
น้ำำ�เสีียในช่่วงการก่่อสร้้าง ทางโครงการจะ
ต้้องบำำ�บัดน้ำำ�เสีียให้้มีีค่่า BOD ตามมาตรฐาน
ก่่อนระบายออกสู่่�ภายนอกโครงการต่่อไป ซึ่่�ง
โครงการจะต้้องกำำ�หนดให้้มีีมาตรการป้้องกััน
และแก้้ไขผลกระทบ

น้ำำ�ใช้้
น้ำำ�ใช้้ในช่่วงการก่่อสร้้างโครงการแบ่่งออก
เป็็น 2 ประเภท คืือ น้ำำ�ใช้้เพื่่�อการอุุปโภค
บริิโภคของคนงาน และน้ำำ�ใช้เ้พื่่�อการก่่อสร้า้ง
โครงการ ซึ่่�งโครงการต้้องกำำ�หนดให้้มีมีาตรการ 
ป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก
การใช้้น้ำำ�ในช่่วงก่่อสร้้างต่่อชุมชนโดยรอบ

น้ำำ�เสียี
น้ำำ�เสีียจากโครงการก่่อสร้้างมาจากน้ำำ�ใช้้จาก
ห้้องน้ำำ�ของคนงานก่อสร้้าง โดยโครงการจะ
ต้้องบำำ�บััดน้ำำ� เสีียให้้ มีี ค่่า  BOD ตามค่่า
มาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดไว้้  ก่่อนระบายออก 
สู่่�ภายนอกโครงการ ซึ่่�งโครงการต้้องกำำ�หนด
ให้้มีีมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบ

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
•	 จััดให้้มีีระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียสำำ�เร็็จรููปท่ี่�ออกแบบให้้สามารถรองรัับน้ำำ�เสีียให้้ 

เพีียงพอต่อปริิมาณน้ำำ�เสีียท่ี่�เกิิดจากคนงานก่อสร้้าง โดยระบบบำำ�บัดน้ำำ�เสีียดัง
กล่่าวสามารถบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียให้้มีีค่่า BOD ได้้ตามมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดก่่อนระบาย
ออกสู่่�ภายนอกโครงการ

•	 จััดให้้มีีพนัักงานดูแลระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียให้้ทำำ�งานได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ
•	 ประสานรถสูบูสิ่่�งปฏิิกูลูเอกชน เพื่่�อดำำ�เนินิการสูบูตะกอนส่ว่นเกิินไปกำำ�จัด เดืือน

ละ 1 ครั้้�ง ตลอดระยะเวลาก่่อสร้า้ง

มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม
•	 จััดให้้มีีการเก็็บตััวอย่า่งน้ำำ�ทิ้้�งจากระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียสำำ�เร็จ็รููปแต่่ละชุุด โดยเก็็บ

ตััวอย่า่งก่่อนและหลัังผ่า่นการบำำ�บัดัน้ำำ�เสียีมาตรวจวิิเคราะห์์ตลอดระยะเวลาการ
ก่่อสร้า้ง

•	 ตรวจสอบโครงสร้า้งของระบบท่่อของระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียสำำ�เร็จ็รููป
•	 ตรวจสอบการรั่่�วซึึมของน้ำำ�จากห้้องน้ำำ�ทุกุวััน ตลอดระยะเวลาก่่อสร้า้ง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม
•	 จััดให้้มีีการสำำ�รองน้ำำ�ใช้้ ท่ี่�สามารถสำำ�รองน้ำำ�ได้้อย่า่งน้้อย 1 วััน
•	 รณรงค์์ให้้คนงานใช้้น้ำำ�อย่า่งประหยัดั
•	 หลัังจากก่่อสร้า้งแล้้วเสร็็จต้้องรื้้�อย้า้ยถังน้ำำ�ใช้ส้ำำ�เร็จ็รููปท่ี่�ติิดตั้้�ง โดยก่อนรื้้�อย้า้ย

ต้้องสูบูน้ำำ�ท่ี่�เหลืือภายในถังเก็็บน้ำำ� ซึ่่�งน้ำำ�ในถังเก็็บน้ำำ�เป็็นน้ำำ�ท่ี่�สะอาดสามารถนำำ�
มาใช้้ประโยชน์ได้้ เช่น่ รดน้ำำ�ต้นไม้้ ล้้างพื้้�นถนน เป็็นต้น 

มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม
•	 ตรวจสอบดููจุุดรั่่�วซึึมของระบบท่่อน้ำำ� วาล์์วต่่างๆ ตลอดช่่วงเวลาก่่อสร้้าง หากพบ

ให้้รีบีแก้้ไขทัันที
•	 ตรวจสอบรอยรั่่�วซึึมหรืือรอยแตกของถัังเก็็บน้ำำ�ตลอดระยะเวลาการก่่อสร้้าง  

หากพบให้้รีบีแก้้ไข
•	 กำำ�หนดให้้มีีการล้้างทำำ�ความสะอาดถัังเก็็บน้ำำ�และคราบสกปรกต่่างๆ ตลอดระยะ

เวลาการก่่อสร้า้ง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม
•	 จััดให้้มีีการดููแลทำำ�ความสะอาดห้้องน้ำำ�ตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง
•	 ตรวจสอบการรั่่�วซึึมของน้ำำ�จากห้้องน้ำำ�
•	 ภายหลัังก่่อสร้า้งแล้้วเสร็็จต้้องทำำ�การรื้้�อย้า้ยระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสียีสำำ�เร็จ็รููปท่ี่�ติิดตั้้�ง 

โดยสูบสิ่่�งปฏิิกูลูออกพร้อมกัับล้้างทำำ�ความสะอาดภายในถังบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียสำำ�เร็็จรููป 
โดยใช้้วิิธีเีติิมน้ำำ�ลงในถังบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียสำำ�เร็จ็รููปและสูบูออกหลายๆ ครั้้�งก่่อนทำำ�การ
รื้้�อและย้า้ย

มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม
•	 ปฏิิบัติัิตามมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม เรื่่�องคุณุภาพน้ำำ� 
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การจััดการน้ำำ��ในโครงการ
บริิษััทจัดการน้ำำ�ภายในโครงการโดยให้้ความสำำ�คัญกัับการบำำ�บัดัน้ำำ�เสียี
ท่ี่�เกิิดจากการใช้้น้ำำ�ภายในโครงการซึ่่�งต้้องกำำ�หนดให้้มีีค่่า BOD เป็็นไป
ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดก่่อนระบายออกสู่่�ภายนอกโครงการ ซึ่่�งในแต่่ละ
โครงการจััดให้้มีีระบบบำำ�บัดน้ำำ�เสีียเพื่่�อรองรัับน้ำำ�เสีียจากการใช้้งาน
ภายในโครงการได้้อย่่างเพีียงพอกับปริมาณน้ำำ�เสีียท่ี่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ได้้จััด
ให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ผู้้�มีความชำำ�นาญดููแลรัักษาและควบคุุมระบบบำำ�บััด 
น้ำำ�เสีียของโครงการให้้ทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ 
พร้้อมกำำ�หนดแผนการดููแลบำำ�รุงรัักษา จััดให้้มีีการสููบสิ่่�งปฏิิกููลและกาก
ไขมัันจากบ่่อบำำ�บััดน้ำำ�เสีียในทุุกเดืือน  และตรวจสอบบ่่อบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะสามารถเดิินระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียได้้ตลอดระยะเวลาท่ี่�
เปิิดดำำ�เนิินโครงการ พร้้อมจััดให้้มีีมาตรการรองรัับกรณีีท่ี่�บ่่อบำำ�บััดน้ำำ�
เสีียล้มเหลวนอกจากนี้้�เพื่่�อรองรัับกรณีีการเกิิดโรคระบาดจึึงได้้จััดให้้มีี
ระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียท่ี่�มีีการฆ่่าเชื้้�อโรคด้้วยโอโซน รวมถึึงได้้มีีการนำำ� 
น้ำำ�เสีียท่ี่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วกลัับมาใช้้ประโยชน์์ในการรดน้ำำ�ต้นไม้้
ภายในโครงการ

การใช้้ประโยชน์์จากน้ำำ��เสีียและระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย 
อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่
อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการบริิหารจััดการน้ำำ�เสีียอย่่างเป็็น
ระบบ โดยใช้้ถัังดัักไขมัันก่อนเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััด เพื่่�อแยกไขมัันและ
ของแข็็ง ลดการอุุดตัันและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบำำ�บััด น้ำำ�เสีียจะถููกส่่ง
ต่่อเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียแบบเติิมอากาศ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการชีีวภาพ
ท่ี่�ช่่วยย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ในน้ำำ� น้ำำ�ท่ี่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วถููกนำำ�กลัับ
มาใช้้ภายในอาคาร เช่่น รดน้ำำ�ต้นไม้้และพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว ช่่วยลดการใช้้น้ำำ�
ประปาและสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีี Capacity  
500  ลิิตรต่่อเดืือน เริ่่�มดำำ�เนิินการในเดืือนธัันวาคม 2568

การจััดการน้ำำ��ในสำำ�นัักงานใหญ่่
บริิษััทบริิหารจััดการการใช้้น้ำำ�ภายในสำำ�นัักงานใหญ่่ ตั้้�งเป้้าหมายลดการใช้้น้ำำ�ลง 5% ในทุกๆ ปีี โดยมีมาตรการควบคุุมการใช้้น้ำำ� ดัังนี้้� เลืือกใช้้
สุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ� การตรวจสอบอุุปกรณ์์ประปาอย่่างต่่อเนื่่�อง การนำำ�น้ำำ�ใช้้แล้้วบางส่่วนมารีีไซเคิิลเพื่่�อใช้้ประโยชน์ต่่อ รวมถึึงการรณรงค์์การ
ประหยััดน้ำำ�แก่่พนัักงาน เพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกต่่อพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ภายในองค์์กร 

การร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรและหน่่วยงานต่่างๆ เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��
Water Saving: การออกแบบการจััดการน้ำำ�ในโครงการ ภายใต้้นโยบาย Growgreen โดยเน้้นการหมุุนเวีียนน้ำำ�มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด เช่่น 
ออกแบบการใช้้ประโยชน์์น้ำำ�ทิ้้�งจากแอร์์ ระบบการนำำ�น้ำำ�จาก outdoor shower สระว่่ายน้ำำ�มารดน้ำำ�ต้นไม้้บริิเวณใกล้้เคีียง สนัับสนุุนให้้ผู้้�รับเหมาใช้้
สุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�และอุุปกรณ์์ประหยััดน้ำำ�ท่ี่�ได้้รัับการรัับรองฉลากประหยััดน้ำำ�จากการประปานครหลวง
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ข้้อม�ลการจััดการน้ำำ��

การใช้้น้ำำ�� หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

สำำ�นัักงานใหญ่่ ลููกบาศก์์เมตร 4,233 4,942 5,472

ปริมาณการใช้้น้ำำ�ทั้้�งหมดในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยง
จากการขาดแคลนน้ำำ�*

ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

*	ปั จจุุบัันบริิษััทไม่่มีีโครงการใดตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ� จึึงยัังไม่่มีีการดำำ�เนิินการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในประเด็็นนี้้�โดยเฉพาะ อย่่างไรก็็ตาม  

บริิษััทได้้มีีการมีีส่ว่นร่ว่มกัับชุุมชนในประเด็็นเฝ้้าระวัังเรื่่�องน้ำำ�ขััง และการระบายน้ำำ�ของชุุมชนรอบโครงการ

ปริิมาณน้ำำ��ที่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��
บริิษััทไม่่มีีการดึึงน้ำำ�จากแหล่่งน้ำำ�ในพื้้�นท่ี่�ต่่างๆ รวมถึึงไม่่มีีการดึึงน้ำำ�จากแหล่่งน้ำำ�ต่างๆ ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงขาดน้ำำ�มาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััท

การดึึงน้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่� หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ปริมาณน้ำำ�ท่ี่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�ในพื้้�นท่ี่�ทั้้�งหมด แยกตามประเภทแหล่่งน้ำำ� ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ผิวดิิน ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ใต้้ดิิน ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�จากกระบวนการผลิิต ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ทะเล ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�จากองค์์กรอื่่�น ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

ปริมาณการดึึงน้ำำ�จากแหล่่งน้ำำ�ต่างๆ ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ� ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ผิวดิิน ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ใต้้ดิิน ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�จากกระบวนการผลิิต ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ทะเล ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�จากองค์์กรอื่่�น ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

ค่่าใช้้จ่่ายจากการใช้้น้ำำ��

ค่่าใช้้จ่่ายจากการใช้้น้ำำ�� หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้น้ำำ�รวม บาท 54,241 66,569 73,714

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้น้ำำ�ประปา บาท 54,241 66,569 73,714

ค่่าใช้้จ่่ายการใช้้น้ำำ�อื่่�นๆ บาท 0 0 0
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การปล่่อยน้ำำ��เสีียจำำ�แนกตามแหล่่งที่่�มา

การปล่่อยน้ำำ��เสีียจำำ�แนกตามแหล่่งที่่�มา หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ปริมิาณการปล่่อยน้ำำ�เสีียตามประเภทปลายทาง ลููกบาศก์เมตร 4,090 5,003 4,266

ปล่อยน้ำำ�ผิวดิิน ลููกบาศก์์เมตร 138 126 126

ปล่อยน้ำำ�ใต้้ผิิวดิินหรืือบ่่อน้ำำ�หรืือบ่่อเกรอะ ลููกบาศก์์เมตร 2,183 2,867 2,802

ปล่อยน้ำำ�ลงมหาสมุุทร ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

ปล่อยลงท่่อน้ำำ�ระบายน้ำำ�สาธารณะ (บำำ�บััดโดยกรุุงเทพมหานคร) ลููกบาศก์์เมตร 1,777 2,010 1,339

ปริมิาณการปล่่อยน้ำำ�เสียีตามประเภทแหล่่งที่่�มา ลููกบาศก์์เมตร 4,090 5,003 4,266

น้ำำ�ผิวดิินจากแม่่น้ํํา / ทะเลสาบ /บ่่อน้ำำ�ธรรมชาติิ ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�จากเหมืืองเก่่าท่ี่�ใช้้แล้้ว ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ประปาจากการประปา ลููกบาศก์์เมตร 4,090 5,003 4,266

น้ำำ�เสีียจากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ฝนท่ี่�กัักเก็็บได้้ ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

น้ำำ�ทะเล น้ํําท่ี่�สกััดจากทะเลหรืือมหาสมุุทร ลููกบาศก์์เมตร 0 0 0

ผลกระทบต่่อบริิษััทจากเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��	

ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีกรณีีท่ี่�เกิิดผลกระทบจากเหตุุการณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ� และไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิงและค่่าเสีียโอกาสใดๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจาก 
เหตุุละเมิิดท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการน้ำำ�ของบริิษััท

ผลกระทบ หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อลดผลกระทบและลดความเสี่่�ยง บาท ไม่่มีี ไม่่มีี ไม่่มีี

การจััดการขยะ ของเสีีย และมลพิิษ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการของเสีีย โดยเฉพาะของเสีียท่ี่�เกิิดจากการดำำ�เนิินโครงการของบริิษััท บริิษััทได้้ถืือปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ในเรื่่�อง
การจััดการของเสีียท่ี่�เกิิดจากกระบวนการก่่อสร้้าง ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในรายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ Environmental Impact 
Assessment Report (EIA) อย่่างเคร่่งครััดในทุกโครงการของบริิษััท รวมถึึงจััดให้้มีีการตรวจวััดคุุณภาพของเสีียทางอากาศ ได้้แก่่ กลิ่่�น เสีียง  
ฝุ่่�นละออง ทั้้�งนี้้�พบว่่าเป็็นไปตามค่่ามาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด และไม่่พบการรั่่�วไหลของสารเคมีีท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

	เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

ลดปริมาณของเสีียทั่่�วไป ร้้อยละ 80 (เทีียบกัับฐานปีี 2565)  กิิโลกรััม 97.69
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การจััดการขยะ ของเสีีย และมลพิิษในการก่่อสร้้างโครงการ

•	 การจััดการขยะ และของเสีีย

การจััดการมููลฝอย
มููลฝอยท่ี่� เ กิิดจากการก่่อสร้้างโครงการ 
สามารถแบ่่งเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่
1)	มู ลฝอยท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรมการก่่อสร้้าง 

เช่่น คอนกรีีต เหล็็ก อิิฐ กระเบื้้�อง 
2)	มู ลฝอยท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรมของคนงาน เช่น่ 

กระดาษ ถุุงพลาสติิก

ฝุ่่�นละออง
กิิจกรรมการก่่อสร้้างโครงการของกลุ่่�มบริิษััท
จะก่่อให้้เกิิดฝุ่่�นละอองภายในอากาศ ซึ่่�ง 
กลุ่่�มบริษัิัทจะต้้องมาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
ผลกระทบ และมาตรการติิดตามตรวจสอบ
ผลกระทบจากฝุ่่�นละอองจากกิิจกรรมก่่อสร้า้ง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
1)	 มาตรการจััดการเศษวััสดุกุ่่อสร้า้ง

•	 ควบคุมุไม่ใ่ห้้มีีการนำำ�เศษวััสดุกุ่่อสร้า้งไปทิ้้�งยังัพื้้�นท่ี่�สาธารณะ หรือืสถานท่ี่� 
ท่ี่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อผู้้�พักัอาศััยในบริิเวณนั้้�นๆ

•	 จััดพื้้�นท่ี่�วางกองวััสดุกุ่่อสร้า้งห่า่งจากพื้้�นท่ี่�ข้า้งเคีียง
•	 ใช้้ผ้้าใบคลุุมรถบรรทุุกท่ี่�ใช้้ขนส่งเศษวััสดุุก่่อสร้้าง เพื่่�อป้องกัันการร่ว่งหล่่น 

ลงบนถนน
2)	 มาตรการจััดการมููลฝอยจากคนงานก่อสร้้าง

•	 จััดเตรีียมถัังรองรัับมููลฝอยพร้อมฝาปิิดบริิเวณพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง โดยแยกประเภท
ของถัังมููลฝอย ได้้แก่่ มููลฝอยทั่่�วไป มููลฝอยย่่อยสลายได้้ มููลฝอยรีีไซเคิิล 
มููลฝอยอันตราย และมููลฝอยติดเชื้้�อ  โดยมีการรวบรวมมููลฝอยตามจุุดต่่างๆ 
ไปวันตามจุุดรวมมูลูฝอยในทุกุวัันและจััดให้มี้ีการจััดเก็็บมููลฝอยอย่า่งเหมาะ
สมตามประเภทของมููลฝอย

•	 ประชาสััมพัันธ์แ์ละรณรงค์์ให้้คนงานทิ้้�งมููลฝอยลงในภาชนะรองรัับท่ี่�ได้้จััด
เตรียีมไว้้ให้้อย่า่งเคร่ง่ครัดั

•	 ตรวจสอบความสะอาดของท่ี่�ตั้้�งมููลฝอย พื้้�นท่ี่�พักัขยะ
มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม
•	 ตรวจสอบท่ี่�พักัมููลฝอยตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง
•	 ตรวจสอบสภาพภาชนะรองรับัมููลฝอยตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง เพื่่�อป้องกััน

แมลงและสััตว์์พาหะนำำ�โรคใช้้เป็็นท่ี่�อยู่่�อาศััย แหล่่งอาหาร กรณีีพบว่่าภาชนะ
รองรับัมูลูฝอยชำำ�รุดเสียีหายต้องซ่อ่มแซมหรือืเปลี่่�ยนภาชนะใหม่ใ่ช้แ้ทนตลอด
ระยะเวลาการก่่อสร้า้ง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
1)	 มาตรการด้้านการประชาสัมัพันัธ์์

•	 จััดทำำ�ป้ายประชาสัมัพันัธ์โ์ครงการ และช่อ่งทางร้อ้งเรียีนกรณีไีด้้รับัผลกระทบ
จากโครงการ และหาแนวทางเพื่่�อแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยทันที

2)	 มาตรการด้้านการจััดการพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง
•	 บันัทึึกเหตุกุารณ์์ท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดฝุ่่�น โดยระบุุถึึงสาเหตุแุละเวลา
•	 ปฏิิบัติัิตามมาตรการอย่า่งเคร่ง่ครัดั และแต่่งตั้้�งผู้้�รับัเรื่่�องการได้้รับัผลกระทบ

จากการก่่อสร้า้งโครงการ
3)	 มาตรการด้้านการใช้เ้ครื่่�องมืือก่อสร้า้ง

•	 ดูแูล บำำ�รุงรักัษาเครื่่�องจัักรอย่า่งสม่ำำ�เสมอในระหว่่างการก่่อสร้า้ง
•	 ตรวจสภาพการปล่อยไอเสียีของเครื่่�องจัักรท่ี่�ใช้เ้ครื่่�องยนต์ดีีเซล บำำ�รุงรักัษา/

ซ่่อมบำำ�รุง/ เปลี่่�ยนถ่ายน้ำำ�มันเครื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของเครื่่�องยนต์  
ลดการเกิิดฝุ่่�นควัันท่ี่�เกิิดจากเครื่่�องยนต์

4)	 มาตรการด้้านการจััดการของเสีีย
•	 ห้้ามไม่่ให้้มีีการเผาทำำ�ลายวัสดุมูุูลฝอยในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้า้ง

5)	 มาตรการด้้านการเตรีียมพื้้�นท่ี่�โดยการเปิิดหน้้าดิิน
•	 หลีีกเลี่่�ยงกิิจกรรมการก่่อสร้้างท่ี่�มีีการเปิิดหน้้าดิินในช่ว่งท่ี่�เป็็นฤดููแล้้ง หรืือ

อากาศปิิด 
•	 จััดให้้มีีการวางแผนกองวััสดุุในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้า้ง โดยกองวััสดุุเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น และ

เมื่่�อเปิิดหน้้าดิินแล้้วจะปิิดหน้้าดิินด้วยคอนกรีตี หรือืยางแอสฟัลัต์์ ทัันทีท่ี่�ไม่มี่ี
ความจำำ�เป็็นต้องทำำ�งานท่ี่�ผิิวพื้้�น

•	 การจััดการมลพิิษ
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6)	 มาตรการด้้านการก่่อสร้้าง
•	 ติิดตั้้�งผ้้าใบก่่อสร้า้ง (Mesh Sheet) ตั้้�งแต่่ชั้้�นล่างจนถึึงชั้้�นสูงูสุุดโดยรอบแต่่ละ

อาคาร เพื่่�อป้องกัันฝุ่่�นละอองฟุ้้�งกระจายไปยัังอาคารข้้างเคีียง และดููแลให้้อยู่่�
ในสภาพดีอยู่่�เสมอ

•	 จััดให้้มีีหััวฉีดีสเปรย์์น้ำำ� (Spray Nozzles) ติิดตั้้�งท่ี่�รั้้�วชั่่�วคราวตามแนวเขตท่ี่�ดิิน
โดยรอบโครงการและบนอาคาร และย้้ายไปตามชั้้�นท่ี่�มีีการก่่อสร้้าง เพื่่�อ
ป้้องกัันฝุ่่�นละอองจากอาคารก่่อสร้า้งฟุ้้�งกระจายไปยังัอาคารข้้างเคีียง

•	 เพิ่่�มความถี่่�ในการฉีีดพรมน้ำำ� ในวันท่ี่�มีีปริมิาณฝุ่่�นมาก ซึ่่�งพิจิารณาตามความ
เหมาะสมของสภาพหน้้างานก่อสร้า้ง

•	 บรรจุุปููนซีีเมนต์ผงในภาชนะท่ี่�มิิดชิิด เมื่่�อนำำ�เข้้ามาในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง และ 
ภายหลัังจากท่ี่�ใช้้งานแล้้ว ให้้เก็็บปููนซีเีมนต์ผงท่ี่�เหลืือใช้้ในถุงท่ี่�มิิดชิิด

•	 ในการกองวััสดุุท่ี่�มีีฝุ่่�นหรืือเศษวััสดุุท่ี่�เหลืือใช้้ ต้้องปิิดหรืือคลุุมด้้วยผ้าใบให้้
มิิดชิิด

•	 จััดให้้มีีพื้้�นท่ี่�ปิิดเพื่่�อใช้้ดำำ�เนิินงานท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดฝุ่่�นละออง เพื่่�อป้องกัันการฟุ้้�ง
กระจายของฝุ่่�นละออง

7)	 มาตรการด้้านการขนส่่ง
•	 ล้้างล้้อรถบรรทุุกท่ี่�ใช้้ขนส่ง่ดิิน โดยใช้้แรงดัันน้ำำ�สูงูฉีดีชะล้้างทำำ�ความสะอาด

ล้้อรถและช่่วงล่่างของรถบรรทุุกบริิเวณทางเข้้า-ออกพื้้�นท่ี่�โครงการ เพื่่�อ
ป้้องกัันฝุ่่�นละอองและโคลนท่ี่�ติิดกัับล้้อรถ ซึ่่�งนำำ�ท่ี่�เกิิดจากการล้้างล้้อจะถููก
รวบรวมเข้้าบ่่อตะกอน และไหลเข้้าสู่่�บ่่อสูบน้ำำ�ล้างล้้อ เพื่่�อสูบกลัับมา
หมุุนเวีียนใช้ใ้นการล้้างล้้อรถคัันต่อไป โดยต้องมีกีารตัักตะกอนดินในตะกอน
ทุกุวััน

•	 กวาดเศษดิิน ทราย ท่ี่�ตกหล่่นบริเิวณด้้านหน้้าโครงการ และบริิเวณใกล้้เคีียง 
โดยในกรณีีท่ี่�มีีเศษดิินเปีียกตกหล่่นต้องทำำ�ความสะอาดกวาดพื้้�นให้้สะอาด
โดยทันที

8)	 มาตรการด้้านฝุ่่�นละอองขนาดเล็็ก (PM2.5)
•	 ฉีดีพรมน้ำำ�บริเิวณก่่อสร้า้งหรือืบริเิวณท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดฝุ่่�นทุกุวััน (ยกเว้้นวันท่ี่�ฝนตก) 
•	 ตรวจสอบเครื่่�องยนต์และเครื่่�องจัักรท่ี่�ใช้ใ้นการก่่อสร้า้ง เพื่่�อลดการเกิิดมลพิษิ
•	 หลีีกเลี่่�ยงกิิจกรรมการก่่อสร้า้งท่ี่�มีีการเปิิดหน้้าดิินหรือืปรับัสภาพพื้้�นท่ี่�ในช่ว่ง

ฤดููกาลท่ี่�มีีปริิมาณค่่าฝุ่่�นละอองในอากาศสููง (เดืือนธัันวาคม มกราคม 
กุมุภาพันัธ์)์ แต่่หากจำำ�เป็็นต้องทำำ�กิจกรรมดัังกล่่าวต้้องฉีดีพรมน้ำำ�ตลอดท่ี่�ทำำ�
กิิจกรรม และจััดให้้มีีการล้้างล้้อรถบรรทุุกก่่อนออกจากพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้า้ง

•	 ตรวจวััดควัันดำำ�ของยานพาหนะและเครื่่�องจัักรท่ี่�ใช้เ้ครื่่�องยนต์ประเภทดีเซล 
โดยต้องตรวจวััดให้้เป็็นไปตามมาตรฐานการรัับรอง และบัันทึึกผลการ 
ตรวจวััดตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง

•	 เลืือกใช้้เครื่่�องจัักรท่ี่�เป็็นแบบไฟฟ้า้แทนเครื่่�องจัักรท่ี่�ใช้้น้ำำ�มันเชื้้�อเพลิง
•	 การก่่อสร้า้งในช่ว่งของการขึ้้�นโครงการก่่อสร้า้งหรือืตกแต่่งในช่ว่งท่ี่�มีีปริมิาณ

ฝุ่่�นสูง ต้้องมีีการตรวจสภาพบำำ�รุงรักัษา/ ซ่อ่มบำำ�รุง/ เปลี่่�ยนถ่ายน้ำำ�มันเครื่่�อง 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพของการเผาไหม้้ของเครื่่�องยนต์ ลดการเกิิดฝุ่่�นควัันท่ี่�
เกิิดจากเครื่่�องยนต์

•	 ติิดตามสถานการณ์ค์ุณุภาพจากกรมควบคุมุมลพิษิ หากพบว่่าคุุณภาพอากาศ
บริเิวณพื้้�นท่ี่�โครงการท่ี่�ตั้้�งอยู่่�มีค่่าความเข้ม้ข้น้เกิินค่ามาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดต้้อง
หยุุดกิิจกรรมก่่อสร้า้งท่ี่�ก่่อให้้เกิิดฝุ่่�นละอองขนาดเล็็ก (PM2.5) ทัันที

มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม
•	 จััดให้้มีีตััวแทนจากบริษัิัทเข้า้พบผู้้�พักัอาศััยข้า้งเคีียงโครงการอย่า่งน้้อยเดืือนละ 

1 ครั้้�ง ตลอดช่ว่งระยะเวลาการก่่อสร้า้ง เพื่่�อสอบถามถึึงผลกระทบจากการก่่อสร้า้ง 
และจััดให้้มีีช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียนผลกระทบจากการก่่อสร้้าง พร้้อมแก้้ไข
ปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยทันที

•	 จััดให้้มีีการวััดปริมิาณฝุ่่�นละอองบริเิวณพื้้�นท่ี่�โครงการ และติิดตั้้�งเครื่่�องตรวจวััด
ตามจุุดต่่างๆ ท่ี่�มีีงานก่อสร้า้ง

ฝุ่่�นละออง
กิิจกรรมการก่่อสร้้างโครงการของกลุ่่�มบริิษััท
จะก่่อให้้เกิิดฝุ่่�นละอองภายในอากาศ ซึ่่�ง 
กลุ่่�มบริษัิัทจะต้้องมาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
ผลกระทบ และมาตรการติิดตามตรวจสอบ
ผลกระทบจากฝุ่่�นละอองจากกิิจกรรมก่่อสร้า้ง

•	 การจััดการมลพิิษ
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เสีียง
เสีียงท่ี่�เกิิดจากการก่่อสร้้างโครงการ เช่่น ใน
กรณีีท่ี่�มีีการตอกเสาเข็็ม จะต้้องกำำ�หนดให้้มีี
มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบ

•	 การจััดการมลพิิษ

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
•	 กำำ�หนดช่ว่งเวลาการก่่อสร้า้งท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดเสีียงดััง เช่น่ การทำำ�เสาเข็ม็ การก่่อสร้า้ง 

ฐานราก และงานโครงสร้า้ง ตามความเหมาะสม
•	 จััดให้้มีีกำำ�แพงกั้้�นเสีียงตามมาตรฐานในงานก่อสร้า้งแต่่ละช่ว่งของการก่่อสร้า้ง
•	 จััดให้้มีีเครื่่�องวััดระดัับเสียีง เพื่่�อเฝ้า้ระวัังประจำำ�โครงการ ซึ่่�งสามารถวััดระดัับเสียีง

ท่ี่� เ กิิดขณะก่่อสร้้าง และหากพบว่่ามีีระดัับเสีียงดัังเกิินกว่่ามาตรฐาน  
จะส่ง่สััญญาณไปยังัสำำ�นัักงานโครงการ เพื่่�อให้้สามารถปรับัปรุงกิิจกรรมดัังกล่่าว
ได้้ทัันที

•	 เลืือกใช้้เครื่่�องมืือ อุุปกรณ์ ์และวิิธีก่ี่อสร้า้งท่ี่�ก่่อให้้เกิิดเสีียงรบกวนน้อยท่ี่�สุดุ
•	 อุุปกรณ์แ์ละเครื่่�องจัักรกลท่ี่�มีีการใช้ง้านเป็น็ครั้้�งคราว ให้ดั้ับเครื่่�องหรือืเบาเครื่่�อง

ลงระหว่่างพักั
•	 ใช้้น้ำำ�มันล่อลื่่�นช่ว่ยลดการเสีียดสีีระหว่่างชิ้้�นส่ว่นของเครื่่�องจัักร
•	 ควบคุมุผู้้�รับเหมาก่่อสร้า้งไม่ใ่ห้้ส่ง่เสียีงดัังรบกวนผู้้�อยู่่�อาศััยข้า้งเคีียง
•	 ในการขนส่ง่วััสดุุก่่อสร้า้งเข้า้มาพื้้�นท่ี่�โครงการ ต้้องดำำ�เนิินการขนส่ง่ให้้ถูกูต้้องตาม

หลัักการขนย้าย ควบคุุมไม่ใ่ห้้มีีการโยนวัสดุ ุอุุปกรณ์ก่์่อสร้า้งท่ี่�ก่่อให้้เกิิดเสียีงดััง
•	 การขนส่ง่ก่่อสร้า้งในช่ว่งเวลากลางคืืนกำำ�หนดให้้มีีเพียีงรถเข้า้มาจอดในพื้้�นท่ี่�และ

ขนส่ง่ในช่ว่งเช้า้ เพื่่�อป้องกัันด้านเสีียงดัังรบกวนผู้้�อยู่่�ข้างเคีียง
•	 ปฏิิบัติัิตามมาตรการท่ี่�ระบุุไว้้ในรายงานผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม
•	 จััดทำำ�ป้ายประชาสััมพันัธ์โ์ครงการ พร้อ้มช่อ่งทางในการรัับเรื่่�องร้อ้งเรีียนสำำ�หรับั

ผู้้�ท่ี่�ได้้รับัผลกระทบ และหากมีีปััญหาเกิิดขึ้้�นต้องหาแนวทางแก้้ไขในทันที
มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม
•	 จััดให้้มีีตััวแทนจากบริษัิัทเข้า้พบผู้้�พักัอาศััยข้า้งเคีียงโครงการอย่า่งน้้อยเดืือนละ 

1 ครั้้�ง ตลอดช่ว่งระยะเวลาการก่่อสร้า้ง เพื่่�อสอบถามถึึงผลกระทบจากการก่่อสร้า้ง 
และจััดให้้มีีช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียนผลกระทบจากการก่่อสร้้าง พร้้อมแก้้ไข
ปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยทันที

•	 จััดให้้มีีการตรวจวััดระดัับเสีียงเฉลี่่�ยและระดัับเสีียงสููงสุุด ภายในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง
โครงการทุุกวััน ในช่ว่งการทำำ�เสาเข็็มและฐานราก และรายงานการตรวจวััดต่่อ
หน่ว่ยงานควบคุมุดูแูลตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง 

การจััดการวััสดุุก่่อสร้้างเพื่่�อลดการเกิิดขยะจากการก่่อสร้้างโครงการ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการจััดการวััสดุกุ่่อสร้้างในกระบวนการก่่อสร้า้ง โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่การออกแบบให้ใ้ช้้วััสดุอุย่า่งมีีประสิทิธิภิาพสูงูสุุด ลดการสูญูเสียี
วััสดุทุ่ี่�ไม่จ่ำำ�เป็็นซึ่่�งก่่อให้้เกิิดของเสียี รวมถึึงส่ง่เสริมิการใช้วั้ัสดุทุ่ี่�ช่ว่ยลดการเกิิดขยะ และการนำำ�วัสดุเุหลืือใช้้กลัับมาหมุุนเวีียนเพื่่�อใช้้ประโยชน์ใหม่่ 

บริิษััท ได้้กำำ�หนดเป้้าเพิ่่�มการใช้้วััสดุุและผลิิตภััณฑ์์ Low VOCs เพิ่่�มขึ้้�น 2% ภายในปีี 2569 เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพของ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงาน พร้อมทั้้�งเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ได้้รัับฉลากคาร์์บอน (Carbon Label) เพื่่�อสนัับสนุุนการเลืือกใช้้วััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�มีีการปล่อยก๊าซ
เรืือนกระจกต่ำำ� ช่่วยเสริิมเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

ผลิิตภััณฑ์์สีี Low VOCs และ Low Carbon  ปีี 2566-2568

Description
2566

(8 Projects)
2567

(17 Projects)
2568

(18 Projects)

ผลิิตภััณฑ์์สีีท่ี่�ใช้้ Lite 33,748.00 58,605.00 318,908.67 

VOCs VOCs  (g) 411,074.96 1,158,379.70 2,738,983.97 

  VOCs  (kg) 411.07 1,158.38 2,738.98 

Carbon Foootprint Product : CFP TonCO2e 66.42 134.93 433.52 

  KgCO2e 66,417.32 134,934.48 433,523.26 
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•	 การจััดรููปแบบปููพื้้�นกระเบื้้�องทางเดิินห้้องพัักของโครงการ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อลดการเกิิดขยะ

โครงการก่่อสร้า้งของบริิษััทตั้้�งแต่่ปีี 2566  เป็็นต้นมา ได้้มีีการจััดรููปแบบ
ของการปููพื้้� นกระเบื้้� องทางเดิินห้องพัักภายในโครงการให้้ เ กิิด
ประสิิทธิิภาพมากท่ี่�สุุด โดยจะต้้องลดการสููญเสีียของกระเบื้้�องให้้ได้้
มากท่ี่�สุุด เพื่่�อช่่วยลดการเกิิดของขยะจากเศษกระเบื้้�องท่ี่�เหลืือใช้้จาก
การปููพื้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับการปููพื้้�นในรูปแบบเดิิม ตามหลัักการ
บริิหารจััดการขยะอย่างยั่่�งยืืน (Waste Management) และช่่วยลด
ปริิมาณขยะจากการก่่อสร้้างโครงการของบริิษััทลงได้้ ทั้้�งนี้้�บริิษััทมี
แผนท่ี่�จะจััดรููปแบบของการปููพื้้�นกระเบื้้�องดัังกล่่าวในทุุกโครงการของ
บริิษััทในอนาคตต่่อไป

•	 เทคโนโลยีี Texca Wall เพื่่�อจััดการของเสีียในการก่่อสร้้าง
บริิษััทได้้ให้้ความสำำ�คัญในการจััดการเศษวััสดุุท่ี่�เกิิดจากการก่่อสร้้าง  
โดยได้้นำำ�เทคโนโลยีี Texca Wall ท่ี่�เป็็นผนัังสำำ�เร็็จท่ี่�เป็็นมิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม ท่ี่�ได้้รัับการรัับรองเป็็นสิินค้าฉลากเขีียวเข้้ามาใช้้ในการ
ก่่อสร้้างในส่่วนของผนััง  จุุดเด่่นของ Texca Wall คืือ ลดเศษวััสดุุจาก
การก่่อสร้้าง  เนื่่�องจากออกแบบขนาดท่ี่�ต้้องการใช้้มาตั้้�งแต่่ท่ี่�โรงงาน 
จึึงทำำ�ให้้เหลืือเศษปููนท่ี่�เป็็นของเสีียเพีียง 5%  เมื่่�อเทีียบกัับการก่่อฉาบ
แบบเดิิมเกิิดของเสีียถึึง 10-20% นอกจากนั้้�นบริิษััทผู้้�ผลิิตยัังรัับเศษ
วััสดุุท่ี่�เหลืือเกิิดจากการก่่อสร้้างกลัับไป recycle เพื่่�อนำำ�มาทำำ�ผนัังใหม่่
อีีกด้้วย  โดยในปีี 2568  มีีการนำำ�เศษวััสดุุขนกลัับเพื่่�อการรีีไซเคิิล ลด
ขยะท่ี่�เกิิดจากการก่่อสร้้างได้้ถึึง 1,171,330 กิิโลกรััม 

•	 การใช้้วััสดุุอุุปกรณ์์ก่่อสร้้างที่่�ส่่งเสริิมการลดการเกิิดขยะ
ในส่ว่นของพื้้�นทางเดิินส่ว่นกลางของโครงการ บริิษััทส่ง่เสริิมการใช้วั้ัสดุุ
ท่ี่�ลดการเกิิดขยะ โดยได้้เลืือกใช้้วััสดุุปููพื้้�นทางเดิิน หรืือ บล็็อกทางเท้้า 
จากวััสดุ ุUpcycling โดยการนำำ�ขยะพลาสติิกมาผลิิตเป็็นบล็็อกทางเดิิน 
เพื่่� อช่่วยลดปริมาณขยะพลาสติิกและเป็็นการเพิ่่�มมููลค่่าแก่่ขยะ
พลาสติิก โดยมีกระบวนการผลิิตท่ี่�ไม่่ซัับซ้้อนสามารถทำำ�ได้้ในระดัับ
ชุุมชน ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้ทำำ�การจััดซ้ื้�อจากวััสดุุปููพื้้�นทางเดิิน หรืือ บล็็อก
ทางเท้้า จากโรงงานรีไซเคิิลชุุมชนท่ี่�ผลิิตจากขยะถุุงอาหารสััตว์์เลี้้�ยงมา
ใช้้สำำ�หรัับปููพื้้�นทางเดิินในส่่วนกลางของโครงการ ซึ่่�งสามารถช่่วยกำำ�จัด
ขยะพลาสติิกได้้ถึึง 4.4 กิิโลกรััม ต่่อบล็็อกทางเท้้า 1 ตััว

การบริิหารจััดการขยะ ของเสีีย และมลพิษที่่�ภายในโครงกา ร
•	 การจััดการมลพิิษ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการฝุ่่�นละอองและมลพิิษทางอากาศ
ภายในโครงการท่ี่�เปิิดดำำ�เนิินการแล้้ว โดยมีการควบคุุมการเดิินรถ
ภายในโครงการและทำำ�ความสะอาดถนนทุกวััน เพื่่�อลดการฟุ้้�งกระจาย
ของฝุ่่�นในพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง ขณะเดีียวกััน ห้้องพัักอาศััยและพื้้�นท่ี่�ส่่วน
กลางได้้รัับการติิดตั้้�งเครื่่�องปรัับอากาศท่ี่�สามารถกรองฝุ่่�นละอองขนาด
เล็็ก PM2.5 รวมถึึงการเลืือกใช้้วััสดุปูุูพื้้�นท่ี่�ช่ว่ยลดการสะสมของฝุ่่�นและ
ปราศจากสารอัันตรายต่อสุขภาพ อาคารจอดรถได้้รัับการออกแบบให้้
เปิิดโล่่งและระบายอากาศได้้ดีี พร้อ้มติิดตั้้�งป้้ายห้ามติิดเครื่่�องยนต์ขณะ
จอดรถ และควบคุุมความเร็็วรถเพื่่� อจำำ�กัดการสะสมของไอเสีีย  
นอกจากนี้้� บริิษััทยัังเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวโดยการปลููกต้้นไม้้ท่ี่�ช่่วยดููดซัับฝุ่่�น
และก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพอากาศและสร้้าง
สภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่อสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�อยู่่�อาศััยอย่่าง
ยั่่�งยืืน

นอกจากนั้้�น บริิษััทมีการควบคุุมและตรวจวััดการปล่อยมลพิิษทาง
อากาศในช่่วงการก่่อสร้้างโครงการ โดยเฉพาะก๊๊าซไนโตรเจนออกไซด์ 
(NOx) และซััลเฟอร์ออกไซด์ (SOx) ตามหลัักเกณฑ์์และมาตรฐานท่ี่�
กำำ�หนดไว้้ในรายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) เพื่่�อ
ให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและลดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบ ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้กำำ�หนดเป้้าหมายให้้
ระดัับการปล่อย NOx และ SOx จากกิิจกรรมก่่อสร้้างต่ำำ�กว่่าค่่า
มาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 10 เพื่่�อยกระดัับการ
จััดการมลพิิษทางอากาศและสนัับสนุุนการพััฒนาโครงการอย่างยั่่�งยืืน  
โดยใช้บ้ริษัิัทภายนอก (third party) เข้า้มาตรวจวััดและออกใบรับัรองผล 
ผลจากการตรวจปีี 2568 ค่่าการปล่อย NOx อยู่่�ในระดัับต่ำำ�กว่่า
มาตรฐานร้อยละ 90 และ Sox อยู่่�ในระดัับต่ำำ�กว่่ามาตรฐานร้อยละ 96 
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•	 การจััดการขยะและของเสีีย	
สำำ�หรัับโครงการท่ี่�ก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ บริิษััทได้้จััดให้้มีีห้้องพักัขยะประจำำ�
ชั้้�นพัักอาศััย โดยภายในห้้องพัักขยะจะจััดให้้มีีถัังขยะแยกประเภทขยะ 
ได้้แก่่ ถัังขยะเปีียก (ขยะย่่อยสลายได้้) ถัังขยะทั่่�วไป (ขยะแห้้ง) ถัังขยะ
รีีไซเคิิล ถัังขยะอัันตราย และถัังขยะติิดเชื้้�อ เพื่่�อให้้ผู้้�พัักอาศััยมีการการ
คััดแยกขยะให้้ถููกประเภทก่อนทิ้้�ง โดยการจััดให้้มีีถัังขยะท่ี่�แบ่่งสีีตาม
ประเภทของขยะ รวมถึึงจััดให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้้�พัักอาศััยคัด
แยกขยะ และนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�ได้้ในขยะบางประเภท เช่่น ถุุงพลาสติิก
หรืือถุุงกระดาษสามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ เพื่่�อลดปริิมาณขยะของ
โครงการ ทั้้�งนี้้�ในการจััดเก็็บขยะในโครงการจะจััดการคััดแยกขยะแต่่ละ
ประเภทใส่ใ่นแต่่ละถุงุ พร้อ้มติิดฉลากบอกประเภทของขยะก่่อนขนย้าย
เพื่่�อสำำ�หรัับนำำ�ไปทิ้้�งต่่อไป 

นอกจากนี้้� ได้้จััดให้้มีีการตรวจสอบถัังขยะให้้มีีสภาพดีอยู่่�เสมอ หากพบ
ว่่ามีีการผุุกร่่อนหรืือชำำ�รุดต้้องดำำ�เนิินการแก้้ไขทัันที รวมทั้้�งมีีการตรวจ
สอบปริมาณขยะท่ี่�อาจตกค้้างบริิเวณรอบถัังขยะ และห้้องพัักขยะให้้
สะอาดอยู่่�เสมอ โดยทางผู้้�รัับผิิดชอบโครงการหรืือนิิติิบุุคคลจะต้้อง
ควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิตามมาตรการในการจััดการขยะท่ี่�ได้้กำำ�หนดไว้้
อย่่างเคร่่งครััด

การบริิหารจััดการ	ขยะ ของเสีีย และมลพิิษที่่�ภายในสำำ�นักงานใหญ่่
•	 การจััดการขยะด้้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ��
โครงการต่่อเนื่่�องหน่ึ่�งในแกน Waste Management ตามนโยบาย Grow Green ซึ่่�งในปีี 2568 นี้้� บริิษััทตั้้�งเป้้าหมายจะลดปริิมาณขยะทั่่�วไปลง 80% 
เทีียบกัับปีีฐาน โดยได้้ต่่อยอดการคััดแยกขยะด้้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ� ให้้แข็็งแกร่่งเพิ่่�มขึ้้�น

รณรงค์์ให้้ความรู้้�พนัักงานทุุกคน ทุุกระดัับ ให้้เข้้าใจวััฒนธรรมการแยกขยะด้้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ� เส้้นทางจััดการขยะแต่่ละประเภท และ
ทดลองใช้้ “แยก-เท-คว่ำำ� Station” เริ่่�มตั้้�งแต่่การอบรมพนัักงานใหม่่ และประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเนื่่�องให้้พนัักงานช่่วยกันลดขยะทั่่�วไปขององค์์กร

แยก-เท-คว่ำำ� Station ได้้ดำำ�เนิินการทั้้�งท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่่ และปรัับใช้้ในงาน Event ต่่างๆ ของบริิษััท  โดยสำำ�นัักงานใหญ่่ ในปีี 2568 สามารถรวบรวม
ขยะได้้ 8,938.25 กิิโลกรััม แบ่่งเป็็นขยะทั่่�วไป 49.80 กิิโลกรััม ขยะอัันตราย 15.23 กิิโลกรััม ขยะรีีไซเคิิล 5,605.35 กิิโลกรััม ขยะพลังงาน 1,924.27 
กิิโลกรััม เศษอาหาร 1,343.60 กิิโลกรััม ช่่วยลดปริิมาณการปล่อยคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ได้้ 23,329.76 kgCo2e ซึ่่�งเทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ 2,592  ต้้น 
โดยบริิษััทตั้้�งเป้้าลดขยะทั่่�วไปลง 80% จากปีีฐาน สรุุปผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 ขยะทั่่�วไปลดลงจากปีีฐาน 97.69 % รวมไปถึึงงาน Event ต่่างๆ 
ท่ี่�บริิษััทจัดขึ้้�นสามารถรวบรวมขยะ และนำำ�ส่่งกำำ�จัดอย่่างถููกวิิธีีด้้วยเช่่นกัน 
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การบริิหารจััดการขยะ ของเสีีย ศููนย์์การค้้า Mingle Mall
บริเวณศููนย์์อาหารจะมีีจััดให้้มีีการคััดแยกขยะแบบ แยก เท คว่ำำ� เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้มีีส่่วนร่่วมใน
การจััดเก็็บภาชนะพร้อมกัับการคััดแยกขยะ นอกจากนั้้�นบริิษััทได้้กำำ�หนดในสัญญาเช่่า 
พื้้�นฐานสำำ�หรัับโครงการศููนย์์การค้้า Mingle Mall ทุุกสาขา บรรจุุข้้อตกลงด้้านการอนุรัักษ์์
ทรััพยากรและสิ่่�งแวดล้้อม โดยระบุุให้้ผู้้�เช่่าทุุกร้้านค้าและร้้านอาหารมีีส่่วนร่่วมในการบริิหาร
จััดการทรัพยากรอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

หน่ึ่�งในข้้อกำำ�หนดสำำ�คัญคืือ การคััดแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง ซึ่่�งผู้้�เช่่าจะต้้องแยกตาม concept 
แยก เท คว่ำำ� ขยะรีีไซเคิิล ขยะกำำ�พร้้า และขยะอิินทรีีย์์ภายในพื้้�นท่ี่�ร้้านของตน ก่่อนนำำ�ออก
จากร้้านเข้้าสู่่�ระบบจััดการขยะของศููนย์การค้้า แนวทางดัังกล่่าวช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ
จััดการขยะ ลดปริิมาณขยะไปหลุุมฝัังกลบ และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า 

การกำำ�หนดเงื่่�อนไขด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในสััญญาเช่่าถืือเป็็นกลไกสำำ�คัญในการสร้้างความร่่วมมืือ
ระหว่่างบริิษััทและผู้้�เช่่า เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของ Mingle Mall เป็็นไปตามหลัักความยั่่�งยืืน
อย่่างเป็็นรูปธรรม

•	 ขยะอัันตราย
ขยะอัันตรายเป็็นขยะอีีกหน่ึ่�งประเภทท่ี่�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญ โดยเข้้าร่่วมโครงการของกรมควบคุุมมลพิิษ เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก “ความร่่วมมืือระหว่่าง
ภาครััฐกัับภาคเอกชนในการเก็็บรวบรวมของเสีียอันตรายจากชุุมชน” โดยมีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เห็็นความอัันตรายท่ี่�ร้้ายแรงของขยะ 
ประเภทนี้้� สร้้างความตระหนัักรู้้�เพื่่�อให้้ช่่วยกันแยกโดยไม่่ทิ้้�งรวมกัับขยะประเภทอื่่�นๆ บริิษััทจัดตั้้�งสถานท่ี่�รัับขยะอัันตราย (หลอดไฟ ถ่่ายไฟฉาย 
กระป๋๋องสเปรย์์ มืือถือ และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง) รวม 4 จุุด คืือ สำำ�นัักงานใหญ่่ ศููนย์์การค้้า Mingle mall สำำ�นัักงานขาย Atmoz Flow มีีนบุรีี และสำำ�นัักงาน
ขาย Atmoz season ลาดกระบััง

ในปีี 2568 บริิษััทรณรงค์์ให้้พนัักงานแยกขยะอัันตราย ผ่่านกิจกรรม “ขยะอัันตรายแลกโดนััท หรืือ ESG Coin”  โดยร่่วมกิิจกรรมผ่่าน Line OA : 
aswgrowgreen สามารถนำำ�ไปแลกเป็็นโดนััทไว้้รับัประทาน หรือื Coin เพื่่�อนำำ�ไปใช้จ่้่ายในร้านค้าโดยรอบสำำ�นัักงานใหญ่ ่หรือืไว้้แลกเป็็นของท่ี่�ระลึึกอื่่�นๆ 
จากกิิจกรรมบริิษััทสามารถรวบรวมขยะอัันตรายได้้ 15.23 กิิโลกรััม 
﻿
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•	 Refill Station
Refill Station เป็็นกิจกรรมท่ี่�จััดขึ้้�นท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่ ่ซึ่่�งจััดอย่า่งต่่อเนื่่�องในทุุกไตรมาส เป็็นการส่ง่เสริิมการลดการใช้้บรรจุุภััณฑ์์แบบใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง 
เพื่่�อหวัังผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงด้้านพฤติิกรรมของพนัักงาน โดยให้้นำำ�ภาชนะมาเติิมน้ำำ�ยาต่่างๆ ท่ี่�ใช้้ในชีวิิตประจำำ�วัน ได้้แก่่ น้ำำ�ยาล้้างจาน น้ำำ�ยา
ปรัับผ้้านุ่่�ม น้ำำ�ยาซัักผ้้า และน้ำำ�ยาล้้างมืือ  

ปีี 2568 ปริิมาณน้ำำ�ยาท่ี่�ใช้้ทำำ�กิจกรรมรวมทั้้�งสิ้้�น 100, 000 มิิลลิิลิิตร เทีียบเท่่ากัับการลดการใช้้ขวดพลาสติิกขนาด 600 ml ได้้ 167 ขวด 
ลดการปล่อย CO2 ได้้ 20.88 kg

การร่่วม   กัับพัันธมิตร หน่่วยงาน หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียใน
การจััดการขยะ ของเสีีย และมลพิิษ
•	 ร่่วมกัับพัันธมิิตร สนัับสนุุนการใช้้ผลิิตภัณฑ์์ Low carbon และ

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ขึ้้�นทะเบีียนรัับรองการปล่่อย CO2 
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญในการใช้้วััสดุุท่ี่�เป็็นมิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อลด
การปล่อยก๊าซเรืือนกระจก จึึงได้้มีีการร่่วมมืือและได้้รัับการสนัับสนุุน
จากธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร วิิเคราะห์์ LCA และการปล่อย CO2  
จากวััสดุุก่่อสร้้าง และทำำ�ผลท่ี่�ได้้ เพื่่�อใช้้วางแผนในการเปลี่่�ยนไปใช้้วััสดุุ
ก่่อสร้้างท่ี่�ปล่อย CO2 ต่ำำ�  โดยได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการท่ี่�โครงการ The Arbor 
ดอนเมืือง – แจ้้งวััฒนะ โดยตั้้�งเป้้าหมายลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก
จากการก่่อสร้้างลง 0.275 tCO₂e ต่่อตารางเมตร (tCO₂e/sqm) 
 หรืือลดลง 1-10% ผลจากการปรัับเปลี่่�ยนวัสดุุก่่อสร้้าง 0.272 tCO₂e 
ต่่อตารางเมตร (tCO₂e/sqm) ลดลง 5.30% ผ่า่นเกณฑ์์การลดการปล่อย 
CO2 ได้้รัับรางวััล “Sustainable Property Award” จากธนาคาร 
เกีียรติินาคิินภัทร
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ความร่่วมมืือด้้านสิ่่�งแวดล้้อมกัับพัันธมิิตรหน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น

• โครงการ Drop off ขยะกำำ�พร้้า ร่่วมกัับสำำ�นักงานเขตบางเขน
แอสเซทไวส์์ร่่วมกัับสำำ�นัักงานเขตบางเขน โรงเรีียนประชาภิิบาล และภาคเอกชน Somboon Green Waste รณรงค์์ให้้คนในเขตบางเขน (ชุุมชน
ใกล้้เคีียงสำำ�นัักงานใหญ่่) คััดแยกขยะ  และนำำ�ขยะกำำ�พร้้า หรืือ ขยะพลังงานท่ี่�คััดแยกได้้นำำ�ไปใช้้ประโยชน์ต่่อเป็็นเชื้้�อเพลิงสำำ�หรัับผลิิตกระแสไฟฟ้า 
เป็็นการลดขยะไปหลุุมฝัังกลบ  โดยในปีี 2568  ได้้ดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�องถึึง 5 ครั้้�ง  สามารถช่่วยให้้ประชาชนในเขตบางเขนลดขยะไปหลุุมฝัังกลัับได้้
ถึึง 22,400 กิิโลกรััม หรืือ 22.4 ตััน
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• โครงการศููนย์์การเรีียนรู้้� Net Zero+ 
บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) ร่่วมกัับ สำำ�นัักงานเขตบางเขน กรุุงเทพมหานคร จััดตั้้�ง ศููนย์เรีียนรู้้� Net Zero+ ณ พื้้�นท่ี่�สวนร่่วมใจบางเขน 
(สวน 15 นาทีี) เพื่่�อเป็็นพื้้�นท่ี่�ต้้นแบบในการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก และ
การดููแลสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนในระดัับชุุมชน

ศููนย์์เรีียนรู้้� Net Zero+ ถููกออกแบบให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิท่ี่�
เชื่่�อมโยงแนวคิิด Net Zero เข้า้กัับการใช้ช้ีวิีิตประจำำ�วัน โดยภายในศูนูย์์
ประกอบด้้วยพื้้�นท่ี่�และกิิจกรรมสำำ�คัญ ได้้แก่่
•	 จุุดเรีียนรู้้�การคััดแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางมุ่่�งสู่่� zero waste โดยใช้้ 

concept แยก เท คว่ำำ�
•	 การบำำ�บััดน้ำำ�เสีียจากร้้านอาหารใน hawker Center เพื่่�อนำำ�น้ำำ�มา

ใช้้ประโยชน์ในการรดน้ำำ�ต้นไม้้ในสวน
•	 ติิดตั้้�งระบบ Solar Cell  เพื่่�อลดการใช้้พลังงานไฟฟ้้า และ เพื่่�อให้้

ประชาชนท่ี่�สนใจได้้มาศึึกษาระบบการติิดตั้้�ง
•	 พื้้�นท่ี่�สีีเขีียวและการปลูกต้้นไม้้ เพื่่�อส่่งเสริิมการดููดซัับคาร์์บอน- 

ไดออกไซด์ ป้้องกัันฝุ่่�น เพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว และสร้้างสภาพแวดล้้อม
ท่ี่�ดีีให้้กัับชุุมชน 

•	 ระบบรดน้ำำ�ด้วยเชืือก เป็็นระบบท่ี่�สามารถลดการใช้้ทรัพยากรน้ำำ�
•	 ติิดตั้้�งตู้้�น้ำำ�ดื่่�มเย็็น โดยใช้้ไฟจาก solar cell เพื่่�อส่่งเสริิมการลดการ

ใช้้ขวดพลาสติิก และลดค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ�ดื่่�มสะอาด 
•	 ถัังหมัักรัักษ์์โลก เพื่่�อย่่อยเศษอาหารเป็็นปุ๋๋�ยบำำ�รุงต้้นไม้้

นอกจากนี้้� ศููนย์์เรีียนรู้้� Net Zero+ ยัังมีีการนำำ�ระบบ ESG Coin มาใช้้
เป็็นกลไกสร้้างแรงจููงใจในการเข้้าร่่วมกิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อ 
ส่ง่เสริิมการมีีส่ว่นร่ว่มของชุุมชนอย่างเป็็นรูปธรรม การดำำ�เนิินโครงการ
ศููนย์เรีียนรู้้� Net Zero+ สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ AssetWise ในการ
ขัับเคลื่่�อนการพััฒนาเมืืองอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านความร่่วมมืือกับหน่่วยงาน
ภาครััฐและชุุมชน โดยมุ่่�งสร้้างสมดุุลระหว่่างการพััฒนา คุุณภาพชีีวิิต 
และการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

•	 โครงการประกวดต้้นแบบการจััดการขยะครบวงจร สู่่�การขยาย
ผลชุุมชนและโรงเรีียนในเขตบางเขน และสถานประกอบการใน
สัังกััดเทศบาลนนทบุุรีี

จากการบริิษััทเข้้าร่่วมประกวดต้้นแบบการจััดการขยะครบวงจร ระดัับ 
50 เขต (ประเภทอาคารสำำ�นัักงานเอกชน) และได้้รางวััลรองชนะเลิิศ
อัันดับ 1 การจััดการขยะครบวงจร (ประเภทอาคารสำำ�นัักงาน)  ได้้มีีการ
ขยายผลในรูปแบบของการอบรม และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ในการ
จััดการขยะตาม concept แยก เท คว่ำำ� แก่่ชุุมชนและโรงเรีียนในเขต
บางเขน และสถานประกอบการในสัังกััดเทศบาลนนทบุรีี รวมมีีผู้้�เข้้า
ร่่วมกว่่า 700 คน
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ข้้อมููลการจััดการขยะและของเสีีย

การจััดการขยะและของเสีีย หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ปริมาณขยะและของเสีียไม่่อัันตราย กิิโลกรััม 1,182.00 145.28 49.80

ปริมาณขยะและของเสีียอันตราย กิิโลกรััม 30.00 47.46 15.23

ปริมาณขยะและของเสีียรวม กิิโลกรััม 1,212.00 192.74 65.03

ปริมาณขยะและของเสีียรวมท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ (รีีไซเคิิล) กิิโลกรััม 2,748.23 9,415.76 5,805.35

ปริมาณขยะและของเสีียไม่่อัันตรายท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ (รีีไซเคิิล) กิิโลกรััม 2,748.23 9,415.76 5,805.35

ปริมาณขยะและของเสีียอันตรายท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ (รีีไซเคิิล) กิิโลกรััม 0 0 0

ปริมาณขยะและของเสีียท่ี่�ไม่่สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ กิิโลกรััม 1,182.00 145.28 49.80

ผลกระทบต่่อบริิษััทจากการจััดการมลพิิษ ขยะและของเสีีย

ผลกระทบ หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

ค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อลดหรืือหลีีกเลี่่�ยงผลกระทบจากมลพิิษ ขยะและของเสีีย บาท ไม่่มีี ไม่่มีี ไม่่มีี

การจััดการเพื่่�อลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก 
บริิษััทได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของภาวะเรืือนกระจก ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในสำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััท การก่่อสร้้างโครงการ และ
โครงการของบริิษััท โดยบริิษััทจะต้้องปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในรายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ Environmental 
Impact Assessment Report (EIA) อย่่างเคร่่งครััดในทุุกโครงการของบริิษััท

	เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568

การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศูนย์์ ภายในปีี 2050 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์ เทีียบเท่่า 1,716 TCo2e

ปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตท่ี่� 1+2+3 
ลดลง 5% เทีียบปีีฐาน 2563

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์ เทีียบเท่่า
ต่่อพนัักงาน

ลดลง 24.66%

ปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตท่ี่� 1+2 
ลดลง 5% เทีียบปีีฐาน 2563

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์ เทีียบเท่่า
ต่่อพนัักงาน

ลดลง 46.83%

การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�จากการก่่อสร้้างโครงการ

มลพิษิทางอากาศ
มลพิิษทางอากาศท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรมการ
ก่่อสร้า้ง ส่ว่นมากเกิิดจากก๊๊าซท่ี่�เกิิดจากท่่อไอเสียี
ของรถขนส่่งดิินและวััสดุุก่่อสร้้าง และ
เครื่่�องจัักรกลต่่างๆ ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อคุุณภาพ
อากาศของพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงโครงการ ซึ่่�งมลพิิษ
ทางอากาศท่ี่�เกิิดจากเครื่่�องจัักรกลท่ี่�ใช้้ในการ
ก่่อสร้า้งอาคารโครงการมีีดัังนี้้� 
•	 ก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซต์ (CO) 
•	 สารประกอบไฮโดรคาร์บ์อน (HC)
•	 ก๊๊าซไนโตรเจนไดออกไซต์ (NO2)
•	 ก๊๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซต์ (SO2)

ทั้้�งนี้้�ปริมาณมลพิิษทางอากาศจะต้้องไม่่เกิิด
ค่่ามาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด และโครงการ
จะต้้องจััดให้้มีีมาตรการป้้องกัันและแก้้ไข 
ผลกระทบ และมาตรการติิดตามตรวจสอบ
ผลกระทบจากผลพิษิทางอากาศจากกิิจกรรม
การก่่อสร้า้ง

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม
•	 ไม่ติ่ิดตั้้�งเครื่่�องยนต์ทิ้้�งไว้้ขณะท่ี่�ไม่ไ่ด้้ปฏิิบัติัิงาน
•	 ตรวจสอบเครื่่�องยนต์ของรถท่ี่�ใช้้ในการขนส่ง่ดิิน วััสดุกุ่่อสร้า้ง และอื่่�นๆ ให้้อยู่่�ใน

สภาพท่ี่�ดีีอยู่่�เสมอเพื่่�อลดการเกิิดมลพิษิ
•	 ควบคุมุงานก่อสร้า้งไม่ใ่ห้้ค่่าฝุ่่�นละอองจากงานก่อสร้า้งเกิินค่ามาตรฐาน
มาตรการตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม
•	 จััดให้้มีีการตรวจวััดมลพิิษทางอากาศ โดยกำำ�หนดให้้มีีดััชนีตรวจวััด ได้้แก่่ ก๊๊าซ

คาร์บ์อนมอนอกไซต์ (CO) สารประกอบไฮโดรคาร์์บอน (HC) ก๊๊าซไนโตรเจนได-
ออกไซต์ (NO2) และก๊๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซต์ (SO2) ภายในพื้้�นท่ี่�โครงการ และพื้้�นท่ี่�
ใกล้้เคีียงโครงการ

•	 จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ตััวแทนของโครงการเข้้าพบผู้้�พัักอาศััยข้้างเคีียงโครงการ 
อย่า่งน้้อยเดืือนละ 1 ครั้้�ง ตลอดระยะเวลาการก่่อสร้า้ง เพื่่�อตรวจสอบผลกระทบ
จากการก่่อสร้า้ง พร้อ้มจััดให้้มีีช่อ่งทางรับัเรื่่�องร้อ้งเรีียนท่ี่�โครงการก่่อสร้า้ง และ
เมื่่�อมีปััญหาเกิิดขึ้้�นต้องหาแนวทางแก้้ไขโดยทันที

•	 จััดให้้มีีผู้้�ควบคุุมงานก่อสร้้างควบคุุมผู้้�รับเหมาก่่อสร้้างให้้ปฏิิบัติัิตามมาตรการท่ี่�
ระบุุไว้้ในรายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA)
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การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกภายในโครงการ	
ผลกระทบด้้านคุุณภาพอากาศท่ี่�ก่่อให้้เกิิดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก ส่ว่นใหญ่เ่กิิดจากการจราจรภายในโครงการ โดยเฉพาะท่ี่�จอดรถและทางวิ่่�งภายใน
โครงการซึ่่�งเกิิดจากท่่อไอเสีียของรถยนต์ ได้้แก่่ ก๊๊าซไนโตรเจนไดออกไซต์ (NO2) สารประกอบไฮโดรคาร์์บอน (HC) และก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซต์ 
(CO) ทั้้�งนี้้� ทางโครงการจะต้้องจััดให้้มีีมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�น โดยการจััดให้้พื้้�นท่ี่�จอดรถมีีลัักษณะท่ี่�เปิิดโล่่ง ไม่่ปิิดทึึบ มีีลม
พััดผ่่านตลอดเวลา สามารถระบายอากาศได้้อย่่างสะดวกเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดการสะสมของมลพิิษ รณรงค์์และประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้้�พัักอาศััยในโครงการ
ไม่ติ่ิดเครื่่�องยนต์ทิ้้�งไว้้ภายในบริิเวณท่ี่�จอดรถ ควบคุุมความเร็็วของรถภายในโครงการให้้ไม่เ่กิิน 20 กิิโลเมตรต่่อชั่่�วโมง และจััดให้้มีีป้้ายและสััญลัักษณ์์
จราจรบนพื้้�นทางให้้ชััดเจน เพื่่�อให้้การเคลื่่�อนตัวของรถภายในโครงการ และบริิเวณทางเข้้า-ออกโครงการมีีประสิิทธิิภาพลดการเดิินลดท่ี่�ไม่่จำำ�เป็็น 
นอกจากนี้้�ได้้จััดให้้มีีพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวภายในโครงการ โดยการปลููกต้้นไม้้ท่ี่�มีีคุุณสมบััติิดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซต์ (CO) ในพื้้�นท่ี่�รอบๆ โครงการ เพื่่�อ
ให้้ต้้นไม้้สามารถช่่วยดููดซัับมลพิิษท่ี่�เกิิดภายในโครงการ 

Carbon Footprint for Organization 2025 (TonCO2e) 
ขอบเขตที่� 1       ขอบเขตที่� 2       ขอบเขตที่� 3
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		การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกในสำำ�นักงานใหญ่่  
•	 ประเมิิน carbon footprint (สำำ�นัักงานใหญ่่)
บริิษััทตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญกัับการแก้้ไขปััญหาภาวะโลกเดืือด 
จึึงได้้รวบรวมข้้อมูลกิิจกรรมทั้้�งหมดของสำำ�นัักงานใหญ่่ท่ี่�ปล่อยก๊าซ
เรือืนกระจกทั้้�งทางตรง ทางอ้้อม และทางอ้้อมอื่่�นๆ  โดยทำำ�การประเมิิน
แบบภาคสมััครใจ และคำำ�นวณออกมาในรูปตันคาร์์บอนไดออกไซต์
เทีียบเท่่า เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมากำำ�หนดแนวทางบริิหารจััดการเพื่่�อลดการ
ปล่อยก๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

โดยกำำ�หนดขอบเขตการในการประเมิินปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก ดัังนี้้�
•	 ขอบเขตท่ี่� 1 การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางตรงจากแหล่่งกำำ�เนิิดก๊๊าซ

เรือืนกระจก ซึ่่�งองค์์กรเป็็นตัวเจ้้าของหรืือควบคุมุการดำำ�เนิินงานโดย
องค์์กร

•	 ขอบเขตท่ี่� 2 การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ผลิิตไฟฟ้้า

•	 ขอบเขตท่ี่� 3 การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ 

ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทมีปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด (ขอบเขตท่ี่� 1+2+3) 1,716 ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า ปล่อยก๊าซเรืือน
กระจกทางตรงและทางอ้้อม (ขอบเขตท่ี่� 1+2) 454 ตัันคาร์บ์อนไดออกไซต์เทีียบเท่่า โดยจำำ�แนกรายละเอีียดเป็็นการปล่อยก๊าซเรือืนกระจกทางตรง 
(ขอบเขตท่ี่� 1) 235 ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า ปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (ขอบเขตท่ี่� 2) 219 ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า และ
ปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขตท่ี่� 3) 1,289 ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า   

ข้้อมููลการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก	
การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1) ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า 226 253 235

การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการใช้้พลังงาน (ขอบเขต 2) ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า 236 242 192

การปล่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ ทั้้�งหมด (ขอบเขต 3) ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า 855 1,084 1,289

ปริมิาณการการปล่อยก๊าซเรือืนกระจกทั้้�งหมด (ขอบเขต 1 และ 2 และ 3) ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า 1,317 1,579 1,716

ปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก ขอบเขต 1 และ 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์เทีียบเท่่า 462 495 454

บริิษััทมีมาตรการในการลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกต่่างๆ ตามนโยบาย GrowGreen 5 ด้้าน เช่่น รณรงค์์ประหยััดน้ำำ�เปิิดใช้้เท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น รณรงค์์
ดื่่�มน้ำำ�จากเครื่่�องกรองน้ำำ�เพื่่�อลดขยะขวดพลาสติิก แยกขยะทุุกประเภทด้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ� และนำำ�ส่่งไปใช้้ประโยชน์ต่่อ รณรงค์์ปรัับแอร์์
เป็็น 25 องศาเซลเซีียส ปิิดไฟ 1ชั่่�วโมงช่่วงพัักกลางวััน และปิิดไฟทุกครั้้�งเมื่่�อไม่่มีีใครอยู่่�ในห้อง รวมถึึงพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางภายในสำำ�นัักงานใหญ่่บางส่่วน
ใช้้ไฟจากพลังงานโซล่าเซลล์์ ติิดตั้้�ง EV Station รณรงค์์ Carpool ทางเดีียวกัันไปด้วยกัน เป็็นต้น  

นอกจากนั้้�นในส่่วนของการออกแบบอาคารยัังมีีการปลููกต้้นไม้้คลุุมอาคาร ปลููกต้้นไม้้ใหญ่่โดยรอบอาคาร และออกแบบอาคารให้้มีี Façade เพื่่�อ
ป้้องกัันความร้้อนเข้้าสู่่�ตัวอาคาร มีีช่่องเปิิดเพื่่�อระบายอากาศเป็็นการลดการทำำ�งานของเครื่่�องปรับอากาศได้้อีีกด้้วย
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•	 โครงการสนัับสนุุนกิิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก LESS (Low Emission Support Scheme)  

5.	ส่ ่วนของเศษอาหารเก็็บรวบรวมทุุกวััน และนำำ�ไปทำำ�ปุ๋๋�ยหมััก
6.	จั ดทำำ�รายงาน เพื่่�อส่่งขอการรัับรองกิิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก 

หรืือ LESS
ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทได้้ยื่่�นขอการรัับรอง และได้้รับัใบประกาศเกีียรติิคุณุ
จากองค์์กรบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) จาก
กิิจกรรมการคััดแยกขยะเพื่่�อการรีีไซเคิิล สามารถรวบรวมปริมาณการ
ปล่อยก๊าซเรืือนกระจก ท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่่ สามารถช่่วยลดปริมาณการ
ปล่อยคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์ได้้ 20.625 tCo2e เทีียบเท่่าการปลูกต้้นไม้้ 
2,292 ต้้น

บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับกิิจกรรมการลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก โดย
มีีกิิจกรรมคััดแยกขยะเพื่่�อการรีีไซเคิิล เป็็นกิจกรรมท่ี่�ยื่่�นขอการรัับรอง
โดยมีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินกิจกรรมดัังนี้้�
1.	 รณรงค์์ให้้ความรู้้�พนัักงานทุุกคนเรื่่�องประเภทขยะ เส้้นทางจััดการ

ขยะ และการคััดแยกขยะด้้วย Concept แยก-เท-คว่ำำ�
2.	ตั้้ �งจุุดคััดแยกขยะ แยก-เท-คว่ำำ� Station กระจายตามชั้้�นต่างๆ ของ

อาคาร 
	 แยก 	 = 	ป ระเภทวัสดุุ 
	 เท 		  =	 เศษอาหาร น้ำำ�หรืือน้ำำ�แข็็ง 
	 คว่ำำ�		 = 	 เพื่่�อให้้วััสดุุแห้้ง และนำำ�ไปจัดการต่่อได้้

นอกจากนั้้�นยัังใช้้ป้้ายสีในการบอกเส้้นทางการจััดการขยะประเภท 
นั้้�น ๆ เช่่น ป้้ายสีีเทา คืือ ขยะพลังงาน/ ขยะกำำ�พร้้า ส่่งไปทำำ�พลังงาน
เชื้้�อเพลิง RDF ป้้ายสีีเหลืือง คืือ ขยะรีีไซเคิิล ส่่งเข้้าสู่่�กระบวนการ
รีีไซเคิิล ป้้ายสีีเขีียว คืือ ขยะเศษอาหาร ส่่งไปทำำ�อาหารสััตว์์หรืือทำำ�ปุ๋๋�ย 
เป็็นต้น

3.	 แม่่บ้้านเก็็บรวบรวมขยะรีีไซเคิิลทุุกวััน และนำำ�ไปเก็็บในห้องท่ี่�
เตรีียมไว้้

4.	 เมื่่�อปริิมาณขยะรีีไซเคิิลมากพอ จะเรีียกรถมารัับขยะรีีไซเคิิลท่ี่�
สำำ�นัักงานใหญ่เ่จ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�รับัผิดิชอบ จดบันัทึึกน้ำำ�หนัักขยะรีไีซเคิิล
แต่่ละประเภท และเก็็บใบเสร็็จซื้้�อขายไว้้เป็็นหลัักฐาน

 เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกเครืือข่่าย TBCSD
Assetwise เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกเครืือข่่ายองค์์กรธุุรกิิจเพื่่�อการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน (Thailand Business Council for Sustainable 
Development) ตั้้�งแต่่ปีี 2565 เพื่่�อร่่วมขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ สอดคล้้องกัับนโยบายสำำ�คัญของประเทศ มุ่่�งสู่่�
สัังคมคาร์์บอนต่ำำ�และบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero ในปีี 2050 รวมถึึงการ
พััฒนาเมืืองท่ี่�เติิบโตอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยได้้
เข้้าร่่วมงาน TBCSD Sustainable Business Forum 2025 เมื่่�อวันท่ี่� 2 
ธัันวาคม 2568 เพื่่�อตอกย้ำำ�ในการเป็็นผู้้�นำำ�ภาคธุุรกิิจไทยด้านความ
ยั่่�งยืืนแบบครบทุุกมิิติิ ผ่่านแนวคิิด Growgreen  ท่ี่�มุ่่�งสร้้างสิ่่�งแวดล้้อม
ท่ี่�ดีีในระยะยาว ควบคู่่�กับ Punn by Assetwise ท่ี่�ส่่งเสริิมคุุณค่่าทาง
สัังคมและการใช้้ชีีวิิตคุุณภาพ เพื่่�อร่่วมขัับเคลื่่�อนสัังคมให้้เติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนไปพร้้อมกััน
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การจััดซื้้�อจััดจ้้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) 
บริิษััทสนัับสนุุนการเลืือกใช้้สิินค้าและวััสดุุท่ี่�เป็็นมิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม โดยการจััดซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากหน่่วยงานท่ี่�ได้้ให้้การ
รัับรองหรืือมีฉลากรัับรองว่่าผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวเป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมสำำ�หรัับใช้้ในการดำำ�เนิินโครงการก่่อสร้้าง และใช้้ในสำำ�นัักงานใหญ่่ของ 
กลุ่่�มบริิษััท เพื่่�อลดปริิมาณการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทมีแผนท่ี่�จะเพิ่่�มมููลค่่าการจััดซื้้�อสิินค้าและวััสดุุท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้เพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีแผนการดำำ�เนิินการดัังนี้้�
•	 เพิ่่�มจำำ�นวนคู่่�ค้าและรายการสิินค้าหรืือบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และปรับปรุงฐานข้อมูลสิินค้าและบริิการสีีเขีียวเพื่่�อเป็็นแนวทางในการ

จััดหาและจััดซื้้�อ
•	 ร่่วมมืือกับคู่่�ค้าในการตระหนัักและคำำ�นึึงถึึงการเลืือกใช้้วััสดุุ และการบริิการท่ี่�คำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การเลืือกใช้้เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

ท่ี่�ประหยััดพลังงานในโครงการ การเลืือกใช้้วััสดุุท่ี่�สามารถรีีไซเคิิลหรืือนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�ได้้ 
•	 สื่่�อสารให้้แก่่คู่่�ค้าหรืือพัันธมิตรถืือแนวทางในการจััดหาและจััดซื้้�อสินค้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ในปีี   2568 กลุ่่�มบริิษััทมีกระบวนการจััดซื้้�อการใช้้วััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการคััดเลืือกคู่่�ค้าท่ี่�มีีการจำำ�หน่่ายสินค้า และ/หรืือให้้
บริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ได้้รัับการรัับรอง และ/หรืือมีฉลากท่ี่�ให้้การรัับรองว่่าเป็็นสินค้าท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยบริิษััทมีจำำ�นวนคู่่�ค้า
ท่ี่�มีีการจำำ�หน่่ายสิินค้า และ/หรืือให้้บริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม จำำ�นวน 18 ราย โดยมีรายการสิินค้า และ/หรืือให้้บริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
จำำ�นวน 25 รายการ ได้้แก่่ 

	รายการ ประเภทสิินค้้า การรัับรองสิินค้้าเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

1 ผนััง Texca Wall •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก US Green Building
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน

2 วััสดุุปิิดผิิวบานประตูู •	 ฉลากสิ่่�งแวดล้้อมสิิงคโปร์์
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว
•	 GREENGUARD

3 ปููนซีีเมนต์ สำำ�เร็็จรููป สำำ�หรัับงานฉาบ •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก Zero VOC
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ของผลิิตภััณฑ์์

4 ซีีเมนต์กัันซึึม •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก Zero VOC
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ของผลิิตภััณฑ์์

5 กาวซีีเมนต์ •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก Zero VOC
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ของผลิิตภััณฑ์์

6 กาวยาแนว •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก Zero VOC
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ของผลิิตภััณฑ์์

7 สีีรองพื้้�น •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก US Green Building

8 สีีทาภายใน-ภายนอก •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก US Green Building

9 สีีกัันสนิิม •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก US Green Building

10 สีีทาฝ้้าเพดาน •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลาก US Green Building

11 ฉนวนกันความร้้อน •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากประหยััดไฟฟ้าเบอร์์ 5
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	รายการ ประเภทสิินค้้า การรัับรองสิินค้้าเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

12 คอนกรีีต •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว

13 ปููนสำำ�เร็็จรููป •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว

14 อิิฐมวลเบา •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว

15 กระเบื้้�องหลัังคา •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว

16 กระเบื้้�องพื้้�น-ผนััง •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์ หรืือ ฉลากลดโลกร้้อน
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว

17 กระเบื้้�อง •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากสิินค้าเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานของ SCG

18 สุุขภััณฑ์์ •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากสิินค้าเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานของ SCG
•	 ฉลากประหยััดน้ำำ�

19 คอนกรีีต •	 ฉลากเขีียว
•	 ฉลากสิินค้าเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานของ SCG

20 ฝ้้าเพดาน •	 ฉลาก EPD (Environment Product Declaration)

21 เครื่่�องปรัับอากาศ •	 ฉลากประหยััดไฟฟ้าเบอร์์ 5

22 ถัังบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย •	 ฉลากเขีียว
•	 ISCC PLUS

23 อิิฐมวลเบา Q-CON •	 ฉลากเขีียว
•	 ชั้้�นคุุณภาพ 2 (G2) 
•	 ชั้้�นคุุณภาพ 4 (G4)
•	 ฉลากคาร์์บอน (Carbon label)  
•	 ฉลาก SCG Green Choice

24 Power Wall •	 ฉลากเขีียว
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว
•	 ฉลาก FSC 
•	 ฉลากคาร์์บอน (Carbon label)  
•	 ฉลากประหยััดไฟฟ้าเบอร์์ 5

25 เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า •	 ฉลากเขีียว
•	 อุุตสาหกรรมสีีเขีียว
•	 ฉลาก FSC 
•	 ฉลากคาร์์บอน (Carbon label)  
•	 ฉลากประหยััดไฟฟ้าเบอร์์ 5

นอกจากนี้้�ยัังสนัับสนุุนพาร์์ทเนอร์/ ผู้้�รัับเหมาหลัักให้้มีีมาตรฐานท่ี่�ได้้รัับการรัับรองตามมาตรฐานด้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ผ่่านการรัับรอง  โดยในปีี 2568  
มีีโครงการก่่อสร้้างทั้้�งหมด 15 โครงการ มีีโครงการท่ี่�ผ่่านการรัับรองมาตรฐาน ISO 14001 แบบคลอบคลุุมโครงการ ดำำ�เนิินการใน 3 โครงการ  ได้้แก่่ 
Palacio Wanghin, Atmoz Canvas Rayong, Atmoz De Sol  ดำำ�เนิินงานโดย บริิษััท เวล เกรด เอ็็นจิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน) คิิดเป็็นร้อยละ 20 ของ
โครงการทั้้�งหมด
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วััสดุุ Raw Material ท่ี่�ใช้้ ในโครงการ
โครงการแนวสููงและแนวราบของบริิษััทมีการใช้้วััสดุุ Raw Material หลััก ได้้แก่่ คอนกรีีต เหล็็ก สีี ลวดผููกเหล็็ก และอิิฐก้้อน ซึ่่�งเป็็นวัสดุุสำำ�คัญใน
งานก่อสร้้างโครงสร้้างและงานสถาปััตยกรรม โดยโครงการแนวสููงเน้้นการใช้้คอนกรีีต เหล็็ก และสีี สำำ�หรัับผนัังรัับแรง พื้้�น และงานตกแต่่งอาคาร  
ส่่วนโครงการแนวราบใช้้คอนกรีีตและเหล็็กเป็็นหลัักในงานฐานรากและโครงสร้้าง ร่่วมกัับลวดผููกเหล็็กและอิิฐก้้อนในงานก่อผนััง วััสดุุเหล่่านี้้�ช่่วย
ให้้โครงการมีีความแข็็งแรง มั่่�นคง และปลอดภััยต่อการใช้้งาน ขณะเดีียวกัันบริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการวััสดุุอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
เพื่่�อลดการสููญเสีียและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

เมื่่�อรวมการใช้้วััสดุุ Raw Material ของทั้้�งโครงการแนวสููงและแนวราบในช่่วงปีี 2566–2568 บริิษััทมีปริิมาณการใช้้รวมทั้้�งสิ้้�น 481,016 ตััน โดย
ในปีี 2566 มีีการใช้้ 196,922 ตััน ซึ่่�งเป็็นระดัับสููงสุุดในรอบสามปีี สะท้้อนถึึงกิิจกรรมการก่่อสร้้างท่ี่�ค่่อนข้างมาก ขณะท่ี่�ในปีี 2567 ปริิมาณการใช้้
ลดลงมาอยู่่�ท่ี่� 132,887 ตััน ตามจัังหวะของการพััฒนาโครงการ และในปีี 2568 ปริิมาณการใช้้ปรับเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 151,207 ตััน สอดคล้้องกัับการ 
กลัับมาของงานก่อสร้้างในหลายโครงการ ข้้อมูลดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างการใช้้ทรัพยากรกัับปริมาณงานก่อสร้้าง และเป็็น
ข้อ้มูลูพื้้�นฐานสำำ�คัญท่ี่�บริษัิัทใช้ใ้นการวางแผนการจััดซื้้�อ การควบคุมุการใช้วั้ัสดุ ุและการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาวอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

โครงการแนวสููง

วััสดุุ หน่วย 2566 2567 2568 รวม

คอนกรีีต ตััน 85,404 48,623 54,608 188,634

เหล็็ก ตััน 8,669 4,271 5,400 18,340

สีี ตััน 77,204 49,895 51,139 178,237

รวม 171,276 102,789 111,146 385,211

โครงการแนวราบ

วััสดุุ หน่วย 2566 2567 2568 รวม

คอนกรีีต ตััน 19,663 23,100 30,912 73,674

เหล็็ก ตััน 1,003 1,093 1,666 3,762

ลวดผููก ตััน 19 21 29 69

อิิฐก้้อน ตััน 4,961 5,885 7,453 18,300

รวม 25,646 30,099 40,060 95,805

รวมทั้้�งหมด 196,922 132,887 151,207 481,016

การเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยอยู่่�บนพื้้�นฐานของการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  โดยกำำ�หนดให้้ Grow 
Green  เป็็นนโยบายหลัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััท ประกอบไปด้วย 5 แกน
หลััก   ไ ด้้แก่่  Green Space,  Water  Management,  Waste 
Management, Clean Air และ Energy Efficiency 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจจะมีีการปล่อย CO2 ในกระบวนการต่่างๆ ของ
กิิจกรรมทางธุุรกิิจการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว หรืือ Green Space จึึงเป็็น 
เป้้าหมายหน่ึ่�งในการรัับผิิดชอบเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งในพื้้�นท่ี่�
กรุุงเทพมหานคร ตลอดจนการสนัับสนุุนป่าชุุมชน

•	 โครงการ Plant for the Planet
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจจะมีีการปล่อย CO2 ในกระบวนการต่่างๆ ของ
กิิจกรรมทางธุุรกิิจ ดัังนั้้�นเพื่่�อเป็็นการรัับผิิดชอบต่่อโลกและสรรพชีีวิิต 
การจััดกิิจกรรมรณรงค์์ให้้พนัักงานของ บมจ.แอสเซทไวส์ ์และพันัธมิตร 
ได้้ร่่วมกัันปลููกต้้นไม้้เพื่่�อดููดซัับ CO2 จะเป็็นจุดเริ่่�มต้้นท่ี่�สำำ�คัญให้้เกิิด
ความตระหนััก เพื่่�อนำำ�สู่่�การลด CO2 ในอนาตต ทั้้�งกิิจกรรมส่่วนตัวและ
ในทางธุุรกิิจ จึึงได้้เกิิดเป็็นโครงการ “Plant for the Planet” ปลูกเพิ่่�ม
เพื่่�อลดอุุณหภููมิิ ภาระกิิจกู้้�โลก ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 2 โดยเชิิญชวน ให้้มีี 
เป้้าหมายในการปลูกต้้นไม้้ 433 ต้้น/ คน*  เพื่่�อชดเชยกับ CO2 ท่ี่�แต่่ละคน
ทำำ�ให้้เกิิดขึ้้�นในชีวิิตประจำำ�วัน เป็็นการช่่วยยัับยั้้�งให้้อุุณหภููมิิโลกเพิ่่�มขึ้้�น
ไม่่เกิิน 1.5 องศา 

หมายเหตุ:ุ	 *	 คนไทยเฉลี่่�ยปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 3,900 กก/ปีี, ต้้นไม้้ (อายุุ 10 ปีี)  
		ดู  ูดซัับ CO2 9 กก/ปีี
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โดยโครงการ “ Plant for the Planet ” นี้้� สอดคล้้องกัับแกนหลัักของนโยบาย Grow Green คืือ Green Space และ Clean Air ของบริิษััท และ
โครงการ Green Bangkok 2030 ของ กรุุงเทพมหานครอีีกด้้วย 
วััตถุุประสงค์์
1.	 เพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วมมืือระหว่่าง บมจ.แอสเซทไวส์์ และพัันธมิตรในการตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและช่่วยลด CO2 ผ่่านกิจกรรมการ

ปลููกต้้นไม้้ของพนัักงาน
2.	 เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 433 ต้้น/ คน

 ในปีี 2568 ได้้ดำำ�เนิินการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวภายใต้้โครงการ Plant for the Planet  ทั้้�งในกรุุงเทพมหานคร และต่่างจัังหวััด ปลููกแบบประณีีตให้้ต้้นไม้้
รอด 100% รวม 2 พื้้�นท่ี่� จำำ�นวน 2,370 ต้้น  คิิดเป็็นการดููดซัับคาร์์บอนได้้ถึึง 21,330 kgCo2e

พื้้�นที่่�ปลููก จำำ�นวน (ต้้น)

1.	 สถานท่ี่�พำำ�นัักพระภิิษุุอาพาธ สัันติอาวาส จ.นครราชสีีมา  1,815

2.	ศู นย์์ปฏิิบััติิธรรมเบญจมบพิิตรธรรมสถาน 555

รวม 2,370
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•	 แพลตฟอร์์มด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสะสม Digital Coins
บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนภารกิิจ Net 
Zero+ อย่่างเป็็นรูปธรรม โดยร่่วมลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ 
(MOU) กัับ กลุ่่�มบริิษััทบางจาก และ ตลาดยิ่่�งเจริิญ ภายใต้้โครงการ 
“Fry to Fly” เพื่่�อส่่งเสริิมการนำำ�น้ำำ�มันปรุงอาหารใช้้แล้้ว กลัับมาใช้้
ประโยชน์ใหม่่ ด้้วยการแปรรููปเป็็น เชื้้�อเพลิงการบิินยั่่�งยืืน (Sustainable 
Aviation Fuel: SAF) อัันเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการลดการปล่อยก๊าซเรืือน
กระจกและสนัับสนุุนเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ความร่่วมมืือดังกล่่าวดำำ�เนิินการผ่่านแพลตฟอร์ม “AssetWise 
GrowGreen” ซึ่่�งพััฒนาเป็็นนวัตกรรมเพื่่�อใช้้ในการบัันทึึกข้้อมูลการ
ส่่งต่่อน้ำำ�มันปรุงอาหารใช้้แล้้วจากร้้านค้าในตลาดยิ่่�งเจริิญอย่างเป็็น
ระบบ โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ โดยน้ำำ�มันท่ี่�รวบรวมได้้จะถููก
แปลงมููลค่่าเป็็น คอยน์ดิิจิิทััล เพื่่�อให้้ร้้านค้าสามารถนำำ�ไปใช้้จ่่ายภายใน
ตลาดยิ่่�งเจริิญได้้จริิง ช่่วยสร้้างแรงจููงใจในการมีีส่่วนร่่วมด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

ในการนี้้� คุณุวุุฒิ ิวิิพัันธ์พ์งษ์์ รองประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารสายงานความ
ยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจและสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) 
เป็็นผู้้�แทนบริิษััทเข้้าร่่วมพิิธีีลงนามในบันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ 
ดัังกล่่าว

ทั้้�งนี้้� รายได้้จากการสนัับสนุนุแพลตฟอร์ม์ AssetWise GrowGreen โดย
ไม่่หัักค่่าใช้้จ่่ายใดๆ แอสเซทไวส์์จะนำำ�ไปสมทบทุุนเพื่่� อสนัับสนุุน  
โรงพยาบาลภููมิิพลอดุลยเดช และองค์์กรสาธารณกุุศลอื่่�นๆ ต่่อไป เพื่่�อ
สร้้างประโยชน์แก่่สัังคมควบคู่่�กับการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน
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การจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพ
บริิษััทตระหนัักดีีว่่าการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท โดยเฉพาะการพััฒนาโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์ในพื้้�นท่ี่�ต่่างๆ อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบทั้้�งทางตรง
และทางอ้้อมต่่อระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ บริิษััทจึึงพิิจารณาผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศใน
กระบวนการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งมุ่่�งเน้้นการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บริิษััทเข้้าไปดำำ�เนิินโครงการ เพื่่�อเสริิมสร้้างคุุณภาพชีวิิตท่ี่�ดีี
ของคนในชุมชน ตลอดจนสร้้างความตระหนัักในคุุณค่่าของการรัักษาระบบนิิเวศและสิ่่�งแวดล้้อมให้้คงอยู่่�ร่่วมกัันกับชุุมชนและสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทกำำ�หนดเป้้าหมายสำำ�หรัับความมุ่่�งมั่่�นในการท่ี่�จะไม่่ก่่อให้้เกิิดความสููญเสีียต่อความหลากหลายทางชีีวภาพภายใต้้ขอบเขตท่ี่�สามารถจััดการ
ได้้ และการดำำ�เนิินงานทางด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท 

เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดาํเนินงานในปี 2568

ไม่่มีีโครงการใหม่่ในปีีตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อนุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ โครงการ ไม่่มีี

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
ในปีี 2568 บริิษััททำำ�การศึึกษาและเก็็บข้้อมูลพื้้�นท่ี่�ก่่อนดำำ�เนิินโครงการ เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพในโครงการของ
บริิษััท ตั้้�งแต่่กระบวนจัดซื้้�อท่ี่�ดิินเพื่่�อพััฒนา การออกแบบ การก่่อสร้้างโครงการ และการบริิหารจััดการอย่่างรอบคอบ พร้้อมกำำ�หนดแผนการจััดการ
และควบคุุมความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นอย่่างครอบคลุุม โดยมีรายละเอีียด ดัังนี้้�

1.	กำ ำ�หนดขอบเขตการประเมิิน ระบุุโครงการของบริิษััทเพื่่�อทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยง
• โครงการใหม่่ภายในปีี 2568
• โครงการท่ี่�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ

2.	จั ดลำำ�ดับความสำำ�คัญของโครงการ วิิเคราะห์์และจััดระดัับความสำำ�คัญตามลำำ�ดับของโครงการ
• โครงการท่ี่�พัักอาศััยแนวราบ
• โครงการคอนโดมิิเนีียม จำำ�นวนห้องพัักมากกว่่า 1,000 ยููนิิต
• โครงการคอนโดมิิเนีียม จำำ�นวนห้องพัักน้้อยกว่่า 1,000 ยููนิิต

3.	ป ระเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความ
หลากหลายทางชีีวภาพ

ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในแต่่ละโครงการ พบว่่า
• โครงการมีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพในระดัับปานกลาง - ต่ำำ�
• ไม่่มีีโครงการใดท่ี่�มีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพสูงมาก

4. บริิหารความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

บริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยจะถููกกำำ�หนดให้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งใน
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กรประจำำ�ปีี ท่ี่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนของบริิษััท
• กำำ�หนดแผนในการจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยงอย่่างมีีศัักยภาพ
• กำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
• ติิดตามผลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
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ความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทโดยเฉพาะในการพัฒันาโครงการอสังหาริิม-
ทรััพย์์ในพื้้�นท่ี่�ต่่างๆ อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อความหลากหลายทาง
ชีีวภาพและระบบนิิเวศนของพื้้�นท่ี่�ตั้้�งโครงการรวมถึึงพื้้�นท่ี่�โดยรอบนั้้�น
ได้้ ทั้้�งนี้้�บริิษััทจึึงได้้ดำำ�เนิินการเพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากผลกระทบดัังกล่่าว 
โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่การกำำ�หนดนโยบายการจััดการด้้านความหลากหลายทาง
ชีีวภาพอย่่างชััดเจน รวมทั้้�งการบริิหารจััดการผลกระทบด้้านความ
หลากหลายทางชีีวภาพในแต่่ละโครงการอย่่างครอบคลุุม
 
การพััฒนาโครงการของบริิษััท ทั้้�งในส่่วนของโครงการใหม่่ ภายใน 
ปีี 2568 และโครงการท่ี่�อยู่่�ในระหว่่างการดำำ�เนิินงานนั้้�น เริ่่�มตั้้�งแต่่การ 
คััดเลืือกท่ี่�ดิินเพื่่�อพััฒนาโครงการ บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการตามกฎหมาย
ผัังเมืืองของแต่่ละพื้้�นท่ี่�อย่่างเคร่่งครััด โดยไม่่มีีการรุุกล้ำำ�หรืือพััฒนา
พื้้�นท่ี่�ผิิดประเภทตามท่ี่�กฎหมายผังเมืืองกำำ�หนด นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้
ทำำ�การประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่มีีโครงการ
ใดของบริิษััทท่ี่�รุุกล้ำำ�หรืืออยู่่�ใกล้้พื้้�นท่ี่�ธรรมชาติิ และจากการประเมิิน
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมพบว่่าไม่่มีีทรััพยากรทางชีีวภาพและสััตว์์หา
ยากท่ี่�สำำ�คัญทางเศรษฐกิิจท่ี่�จำำ�เป็็นท่ี่�ต้้องได้้รัับการอนุุรัักษ์์ในพื้้�นท่ี่�
โครงการหรืือพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงโครงการ นอกจากนี้้�การประเมิินดังกล่่าว
ยัังช่่วยป้องกัันความเสี่่�ยงจากผลกระทบต่่อความหลากหลายทาง
ชีีวภาพในการพััฒนาโครงการ ซึ่่�งเป็็นตามมาตรการทางกฎหมาย 
ของกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ท่ี่�บริิษััทจะต้้องจััด
ให้้มีีมาตรการในการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมอย่่าง
เคร่่งครััดและครอบคลุุมในทุุกประเด็็น

บริิษััทยัังมุ่่�งเน้้นในการพััฒนาโครงการโดยคำำ�นึึงถึึงการสร้้างพื้้�นท่ี่� 
สีีเขีียวภายในโครงการ ทั้้�งในพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางและการออกแบบท่ี่�อยู่่�
อาศััยท่ี่�ใช้้ประโยชน์์จากร่่มเงาของต้้นไม้้ การเลืือกชนิิดของต้้นไม้้ท่ี่�
เหมาะสมกัับสภาพพื้้�นท่ี่�ในแต่่ละโครงการ รวมไปถึึงการรัักษาต้้นไม้้
เดิิมในพื้้�นท่ี่�โครงการ โดยในทุกโครงการของบริิษััทจะจััดให้้มีีพื้้�นท่ี่� 
สีีเขีียวมากกว่่าท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

การดำำ�เนิินการด้้านความหลากหลายชีีวภาพในพื้้�นที่่�
โครงการ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยได้้มีีการ
กำำ�หนดเป็็นนโยบายด้านความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็นรูปธรรม โครงการ ฌาน 
เดอะริิเวอร์์ไซด์ บรมราชชนนี  และ ESTA SERENITY บรมราชชนนีี   
ตั้้�งอยู่่�ริิมแม่่น้ำำ�ท่าจีีน ชุุมชนดั้้�งเดิิมอาศััยริิมน้ำำ�เพื่่�อปลููกผัักบุ้้�งขายเป็็น
อาชีีพ  บริิษััทยัังคงอนุุญาตให้้ชุุมชนดำำ�เนิินวิถีีชีีวิิตตามแบบเดิิม  
การคงให้้ชุุมชนปลูกผัักบุ้้�งในพื้้�นท่ี่�ริิมน้ำำ�เดิิม เป็็นการสนัับสนุุนการใช้้
ประโยชน์์พื้้�นท่ี่�อย่่างยั่่�งยืืนและช่่วยรัักษาระบบนิิเวศเกษตรพื้้�นถิ่่�น 
ถืือเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการดููแลความหลากหลายทางชีีวภาพในระดัับ
พื้้�นท่ี่�  นอกจากนั้้�นยัังเป็็นการอนุรัักษ์์สััตว์์น้ำำ� เป็็นพื้้�นท่ี่�ปลอดภััยให้้สััตว์์
น้ำำ�ได้้วางไข่่เพื่่�อขยายพัันธุ์์�ได้้ต่่อไป
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การจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม

นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงคุุณค่่าทางด้้านสังคม โดยบริิษััทยึึดมั่่�น
อยู่่�เสมอว่า บริิษััทจะก้้าวหน้้าพััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่างยั่่�งยืืน โดยการ
เสนอสินิค้าท่ี่�มีีคุณุภาพ มีีความซื่่�อสัตย์ส์ุจุริติในการประกอบอาชีพี และ
รัับผิิดชอบในการพััฒนาสัังคมส่่วนรวมให้้มีีความเจริิญควบคู่่�กันไปโดย
กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิในด้านสัังคม ดัังนี้้�

สิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการเคารพในสิทธิิมนุุษยชน และ 
ให้้ความสำำ�คัญต่่อศักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์ ์และสิิทธิขิั้้�นพื้้�นฐานของบุุคคล 
โดยบริิษััทยึึดมั่่�นท่ี่�จะปฏิิบััติิต่่อทุุกคนด้วยความเท่่าเทีียมเป็็นธรรม  
รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้การปฏิิบัติัิต่่อกัน ในระหว่่างพนัักงานเป็็นไปด้วยความ
เคารพให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน นอกจากนี้้� บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญใน
ด้้านแรงงาน โดยปฏิิบััติิเสมอภาคและเท่่าเทีียมกัันในทุุกกระบวนการ
ของการจ้้างงาน นัับแต่่กระบวนการสรรหา จ่่ายค่าตอบแทน การ
ประเมิินผลการปฏิิบัติัิงาน และอื่่�นๆ โดยไม่่เลืือกปฏิิบัติัิ อีีกทั้้�งบริษัิัทร่ว่ม
ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนสิิทธิิมนุุษยชน และจะไม่่มีีส่่วนร่่วมในการกระทำำ�
ใดๆ ท่ี่�ขััดต่่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยจะไม่่ใช้้แรงงานบัังคัับไม่่ว่่าในรูป
แบบใดก็็ตาม รวมทั้้�งใช้้แรงงานท่ี่�มาจากการค้้ามนุุษย์์หรืือแรงงานเด็็ก
อัันมิชอบด้้วยกฎหมาย

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน และแนวทางการปฏิิบััติิตาม
หลัักสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่� อใช้้บัังคัับในการปฏิิบััติิอย่่างทั่่�วทั้้�งองค์์กร  
รายละเอีียด ดัังนี้้� 

• นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุกระดัับ ต้้องตระหนัักถึึงความสำำ�คัญ
และเคารพต่อสิทิธิมินุุษยชนในทุกุด้้านของบุุคคลทุกุคน ตลอดจนสังัคม
และชุุมชนตามกฎหมายของแต่่ละประเทศ และตามสนธิิสััญญาท่ี่� 
แต่่ละประเทศมีีพัันธกรณีีท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 
1.	ป ฏิิบััตต่อทุกุคนตามหลัักสิิทธิมินุุษยชนและศัักดิ์์�ศรีใีนความเป็็นมนุุษย์์

อย่่างเท่่าเทีียมและปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ
2.	 หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ท่ี่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
3.	 สนัับสนุุนส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน
4.	 การสื่่�อสาร เผยแพร่่ ให้้ความรู้้� ทำำ�ความเข้้าใจ กำำ�หนดแนวทาง  

สอดส่่องดููแล และให้้การสนัับสนุุนแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

แนวปฏิิบััติิตามนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน
1.	 ให้้ความเคารพต่อสิิทธิมินุุษยชน โดยปฏิิบััติิต่่อกันด้วยความเคารพ 

ให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน และปฏิิบััติิต่่อกันอย่่างเท่่าเทีียมต่่อผู้้�มีส่่วน
ได้้เสีียและกลุ่่�มเปราะบางทุุกกลุ่่�ม โดยไม่่แบ่่งแยกความแตกต่่าง
ทางกาย จิิตใจ เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ถิ่่�นกำำ�เนิิด เผ่่าพัันธุ์์� ศาสนา เพศ 
ภาษา อายุุ สีี ผิิว การศึึกษา สถานะทางสัังคม วััฒนธรรม 
ขนบธรรมเนีียม หรืือเรื่่�องอื่่�นใด

2.	ป ฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วยความระมััดระวัังเพื่่�อป้องกัันความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิด
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

3.	ป ฏิิบััติิต่่อกันโดยต้องไม่่กระทำำ�การในลักษณะของการคุุกคาม 
หรืือล่วงละเมิิดในทุุกรููปแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นการคุุกคามทางเพศ และ

การคุกุคามรููปแบบอื่่�น ไม่ว่่่าจะเป็น็การกระทำำ�ด้วยวาจา กิิริยิา หรือื
ท่่าทางใดท่ี่�ไม่่เหมาะสม

4.	 พััฒนาและดำำ�เนิินกระบวนการจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Due 
Diligence Process) อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยครอบคลุุมทุุกกระบวนการ
ตามห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ (Business Value Chain) รวมถึึงการ
เข้า้ร่ว่มลงทุุน (Investment) หรือืควบรวมแบบพันัธมิตร (Mergers 
and Partnership) เพื่่�อท่ี่�จะระบุุประเด็็นและประเมิินความเสี่่�ยง
และผลกระทบด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน กำำ�หนดกลุ่่�มหรืือ
บุุคคลท่ี่�ได้้รับัผลกระทบท่ี่�ครอบคลุุมผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุกกลุ่่�ม วางแผน 
และกำำ�หนดแนวทางการแก้้ไขและป้้องกััน จััดการแก้้ไขและป้้องกััน
ปััญหาการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ให้้สอดคล้้องตามแนวทางการ
จััดการความเสี่่�ยงขององค์์กร ซึ่่� งครอบคลุุมความเสี่่�ยงใน
อุุตสาหกรรมและประเทศท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง และตรวจสอบติิดตามผล โดย
จััดให้้มีีกระบวนการเยีียวยาและบรรเทาผลกระทบท่ี่�เหมาะสมใน
กรณีีท่ี่�มีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

5.	สื่่ �อสาร เผยแพร่นโยบาย ให้้ความรู้้� ทำำ�ความเข้้าใจ กำำ�หนดแนวทาง 
และให้้การสนัับสนุุนอื่่�นใดแก่่พนัักงาน คู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่่า
ของธุุรกิิจ (Suppliers/Contractors in Business Value Chain) 
ตลอดจนผู้้�ร่่วมธุุรกิิจ (Joint Ventures) เพื่่�อให้้มีีส่่วนร่่วมในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีคุุณธรรม เคารพต่อสิทธิิมนุุษยชน และปฏิิบััติิ
ต่่อทุุกคนตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนตามแนวนโยบายฉบัับนี้้� และ 
ทวนสอบความเข้้าใจอย่างสม่ำำ�เสมอ และจััดให้้มีีการฝึึกอบรม 
ด้้านสิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงการเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดใน
สถานท่ี่�ทำำ�งานแก่่พนัักงานทุกคนและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

6.	 บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างและรัักษาวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�ยึึดมั่่�นต่อการ
เคารพสิิทธิิมนุุษยชนตามนโยบายสิทธิิมนุุษยชน

7.	 สอดส่่องดููแลเรื่่�องการเคารพสิทธิิมนุุษยชน ไม่่ละเลยหรืือเพิิกเฉย
เมื่่�อพบเห็็นการกระทำำ�ท่ี่�เข้้าข่่ายละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับบริิษััท และจะต้้องรายงานตามช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือ 
ข้้อร้้องเรีียนของบริิษััท (Whistle Blower Channel) และให้้ความ
ร่่วมมืือในการตรวจสอบข้อ้เท็็จจริงิต่่างๆ หากมีีข้อ้สงสัยัหรือืข้อ้ซักัถาม
ให้้ปรึึกษากัับผู้้�บังคัับบััญชา หรืือฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท โทร  
02 – 5219533 ต่่อ 341 หรืือท่ี่�อีีเมล 81co@assetwise.co.th

8.	 บริิษััทยึึดมั่่�นในนโยบายฉบัับนี้้� รวมถึึงการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การ 
ต่่อต้านการล่่วงละเมิิด และไม่ย่อมให้้มีีการล่่วงละเมิิดในทุกรููปแบบ 
(ทั้้�งการล่่วงละเมิิดทางเพศและไม่่ใช่่ทางเพศ) โดยข้อร้องเรีียนใดๆ 
ท่ี่�บริิษััทได้้รัับจากการกระทำำ�ฝ่่าฝืืนนโยบายฉบัับนี้้� จะได้้รัับการ
พิิจารณาถููกต้้องและเหมาะสมตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสและ
ข้อ้เรื่่�องร้อ้งเรียีนของบริษัิัท (Whistleblower Policy) และข้อ้ร้องเรียีน
ดัังกล่่าวจะถููกเก็็บรัักษาเป็็นความลัับ เพื่่� อให้้ความเป็็นธรรม 
และคุ้้�มครองบุุคคลท่ี่�แจ้้งเรื่่�องการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับบริิษััท 

9.	ผู้้� กระทำำ�การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงมีีพฤติิกรรมการ 
เลอกปฏิิบัติัิ หรือืการล่่วงละเมิิด เป็็นการกระทำำ�ผิดต่่อนโยบายฉบัับนี้้� 
หรืือขััดต่่อจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััท บริิษััทจะต้้องดำำ�เนิินการ
แก้้ไข หรืือพิิจารณาดำำ�เนิินการทางวิินััยตามระเบีียบท่ี่�บริิษััท
กำำ�หนดไว้้ นอกจากนี้้�จะพิิจารณาดำำ�เนิินการตามกฎหมายหากการ 
กระทำำ�นั้้�นผิดกฎหมาย

10.	บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสื่่�อสาร รายงานและเปิิดเผยข้้อมูลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิิทธิิมุุนษยชน การบรรเทาและการเยีียวยา รวมถึึงอุุบััติิการณ์์
การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดสู่่�สาธารณะอย่่างครบถ้้วนและ
โปร่่งใส
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11.	บริิษััทจะทบทวนนโยบายสิทธิิมนุุษยชนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี และ
ทบทวนเมื่่�อมีการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อองค์์กร

การปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน และแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
พนัักงานถือเป็็นทรััพยากรอัันมีค่่าสููงสุุดและเป็็นปัจจััยสำำ�คัญต่่อ 
ความสำำ�เรจ็ บริิษััทจึึงมุ่่�งพัฒันา เสริิมสร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรและบรรยากาศ
การทำำ�งานท่ี่�ดีี รวมทั้้�งส่่งเสริิมการทำำ�งานเป็็นทีมและสร้้างความรััก 
ความสามััคคีีภายในบริิษััท และมีีการปฏิิบัติัิต่่อพนัักงานบนพื้้�นฐานของ
คุุณธรรม นอกจากนี้้�  บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกัับความปลอดภััย  
สุุขอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานของพนัักงานอย่า่งชััดเจนและ
เป็็นรูปธรรม จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�
1.	ป ฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้วยความสุุภาพ และให้้ความเคารพต่อเกีียรติิ 

ศัักดิ์์�ศรีี ความเป็็นปัจเจกชนและสิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงาน 
2.	ป กป้้องการบัังคัับใช้้แรงงานทุุกประเภท โดยจัดให้้มีีชั่่�วโมงการ

ทำำ�งานและการทำำ�งานล่วงเวลาท่ี่�เหมาะสม ลดชั่่�วโมงการทำำ�งานท่ี่�
มากเกิินไปสำำ�หรัับพนัักงาน และปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน 
เรื่่�องชั่่�วโมงการทำำ�งานหรืือการทำำ�งานล่วงเวลาอย่่างเคร่่งครััด 

3.	คุ้้� มครองข้้อมูลส่่วนตัวของพนัักงาน โดยการจำำ�กัดการเปิิดเผยและ
การใช้้ข้้อมูลส่่วนตัวของพนัักงาน อาทิิ ประวััติิครอบครััว เงิินเดืือน 
ผลการประเมิิน ประวััติิการรัักษาพยาบาล ให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท
เท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น และไม่่เปิิดเผยข้้อมูลส่่วนตัวของพนัักงานต่อบุคคล
ภายนอกก่่อนได้้รัับอนุญาตจากพนัักงาน เว้้นแต่่เป็็นข้้อมูลท่ี่�ต้้อง
เปิิดเผยต่อบุคคลภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อชี้้�แจงหรืือดำำ�เนิินการ 
ในทางกฎหมาย

4.	 ให้้โอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกัันในการว่่าจ้้าง แต่่งตั้้�ง และโยกย้้าย รวมถึึง
ให้้รางวััลหรืือพิิจารณาความดีีความชอบ และการลงโทษพนัักงาน 
กระทำำ�ด้วยความสุุจริิตใจและตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้� ความ
สามารถ ความเหมาะสมของพนัักงาน และระเบีียบข้้อบัังคัับของ
บริิษััท โดยไม่่คำำ�นึึงถึึง อายุุ เพศ รสนิิยมทางเพศ สััญชาติิ เชื้้�อชาติิ             
ชนชาติิ ศาสนา หรืือความเชื่่� อ ความพิิการ หรืือกลุ่่�มผู้้�ด้อย 
โอกาสอื่่�นๆ ในทางสัังคม

5.	จ่ ายค่าตอบแทนให้้กัับพนัักงานเป็็นธรรม และสููงกว่่าท่ี่�กฎหมาย
กำำ�หนดและมากว่่าอััตราค่่าแรงขั้้�นต่ำำ� ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว 
โดยพิจารณาจากผลการดำำ�เนิินการของบริิษััท ประกอบกัับผลการ
ปฏิิบััติิงานของพนัักงาน โดยบริิษััทจะจััดการค่่าจ้้าง เงิินเดืือน และ
ผลประโยชน์ให้้สามารถจููงใจ และรัักษาบุุคลากรท่ี่�มีีความรู้้� ความ
สามารถไว้้กัับบริิษััท

6.	ดู แลรัักษาสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััยต่อชีีวิิต
และทรัพัย์ส์ินิของพนัักงานอยู่่�เสมอ และให้มี้ีสุขุอนามัยัท่ี่�ดีีในสถาน
ท่ี่�ทำำ�งาน ตลอดจนจัดให้้มีีสวััสดิิการ และสิทิธิปิระโยชน์ข์องพนัักงาน  
เช่่น กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ การรัักษาพยาบาล การตรวจสุุขภาพ
ประจำำ�ปีี เงิินช่ว่ยเหลืือสมรส เงิินช่ว่ยเหลืืองานศพ ประกัันอุบัติัิเหตุุ
และประกัันสุขุภาพ ฯลฯ และสื่่�อสารให้พ้นัักงานใช้ส้วััสดิิการอย่า่ง 
ต่่อเนื่่�องเพื่่�อรักัษาคุณุภาพท่ี่�ดีีของชีวิีิตพนัักงานทุกุคน 

7.	 ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนา เพิ่่�มพููนทักษะและศัักยภาพเพื่่�อ
เตรีียมความพร้อมสำำ�หรัับการเติิบโตในสายงาน โดยเปิิดโอกาสให้้
พนัักงานมีการเรีียนรู้้�อย่่างทั่่�วถึึงและสม่ำำ�เสมอ

8.	ยึึ ดมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
พนัักงานอย่า่งเคร่ง่ครััด และหลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ท่ี่�ไม่เ่ป็็นธรรม 
หรืือก่อให้้เกิิดผลกระทบในทางลบต่่อพนัักงาน

9.	ปลู กฝัังและสร้้างจิิตสำำ�นึึกท่ี่�ดีีให้้พนัักงานรู้้�จักการแบ่่งปััน การเป็็น
ผู้้�ให้้ การเคารพความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกัันและเป็็นพลเมืืองดีีของ
สัังคม

10.	กำำ�หนดนโยบายด้านความปลอดภััยสุขอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม 
ในการทำำ�งาน และกำำ�กับดููแลปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดอยู่่�เสมอ 

11.	จัดให้้มีีคณะกรรมการสวััสดิิการท่ี่�มาจากการเลืือกตั้้�งของพนัักงาน 
เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ให้้การดููแล และเป็็นตัวแทนของพนัักงานในการ 
ต่่อรองสิิทธิิประโยชน์ของพนัักงานต่อบริิษััท 

12.	เคารพหรือืสนัับสนุนุสิทธิแิละเสรีภีาพของพนัักงานในการรวมกลุ่่�ม
กัันโดยสมััครใจตามกฎหมาย และเคารพหรืือสนัับสนุุนให้้พนัักงาน
สามารถท่ี่�จะเจรจาต่่อรองในเรื่่�องต่่างๆ ร่่วมกัับบริิษััทหรืือตัวแทน
ของบริิษััทตามกฎหมายได้้ 

ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า
บริิษััทมีความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความพึึงพอใจและความมั่่�นใจให้้กัับ
ลููกค้้า ซึ่่�งมีีผลต่่อความสำำ�เร็็จของธุุรกิิจ บริิษััทจึึงพยายามแสวงหา 
วิิธีีการท่ี่�จะสนองความต้้องการของลููกค้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพและมีี
ประสิิทธิิผลอยู่่�ตลอดเวลา จััดให้้มีีระบบการบริิหารดููแลลููกค้้าภายหลััง
การขาย เพื่่�อรัักษาความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีในระยะยาว จึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง
ปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�
1.	ส่ ่งมอบสินิค้าและบริกิารท่ี่�มีีคุณุภาพ ตรงตามหรือืสูงกว่่าความคาดหมาย

ของลููกค้้าในราคาท่ี่�เป็็นธรรม ซึ่่�งสิินค้าและบริิการดัังกล่่าวต้้อง
ปลอดภััย ไม่่เป็็นอันตรายต่อสุุขภาพของลููกค้้าและไว้้วางใจได้้  
ไม่่จำำ�กัดสิิทธิิของลููกค้้าในการท่ี่�จะเข้้าถึึงสิินค้าและบริิการของ
บริิษััท รวมถึึงกำำ�หนดเงื่่�อนไขทางการค้้าท่ี่�เป็็นธรรมแก่่ลููกค้้า

2.	 ให้้ข้้อมูลข่่าวสารท่ี่�ถููกต้้อง เพีียงพอ และทัันต่อเหตุุการณ์์แก่่ลููกค้้า 
เพื่่�อป้องกัันมิให้้ลููกค้้าเข้้าใจผิิดเกี่่�ยวกัับคุุณภาพ ปริิมาณ หรืือ  
เงื่่�อนไขใดๆ ของสิินค้า หรืือ บริิการนั้้�นๆ โดยไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง 

3.	ติ ดต่่อกับลููกค้้าด้้วยความสุุภาพ มีีประสิิทธิภิาพ เป็็นท่ี่�ไว้้วางใจของ
ลููกค้้า รวมทั้้�งให้้มีีความรวดเร็็วในการสนองตอบต่่อความต้้องการ
ของลููกค้้า เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้รัับความพึึงพอใจสููงสุุด

4.	จั ดให้้มีีมาตรการรักัษาความลัับของลูกูค้้า โดยจะดูแูลไม่ใ่ห้มี้ีการนำำ�
ข้้อมููล หรืือความลัับของลููกค้้าไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ของตนเองหรืือ
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องโดยมิชอบ และจะไม่่เปิิดเผยข้้อมูลของลููกค้้า โดยไม่่ได้้
รัับอนุญาตจากลููกค้้า หรืือ จากผู้้�มีอำำ�นาจของบริิษััทก่อน เว้้นแต่่
เป็็นข้้อมูลท่ี่�ต้้องเปิิดเผยต่อบุคคลภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อชี้้�แจง
หรืือดำำ�เนิินการในทางกฎหมาย

5.	จั ดทำำ�เอกสารแนะนำำ�ทีมงานบริิการให้้กัับลููกค้้าภายหลัังการโอน
กรรมสิิทธิ์์� รวมถึึงติิดตามและสอบถามความพึึงพอใจของลููกค้้า 
และเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกบ้้าน รวมถึึงการสนัับสนุุนการ
ดำำ�เนิินงานด้านความรัับผิิดชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมของลููกค้้า

6.	จั ดช่อ่งทางให้้ลูกูค้้าสามารถเสนอข้อแนะนำำ� ร้อ้งเรีียนหรืือร้อ้งทุุกข์์
จากปััญหาท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท หรืือขอรับความช่่วยเหลืือและ 
คำำ�แนะนำำ�ต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทได้้
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• การป้้องกัันความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููลลููกค้้า
บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า ท่ี่�บริิษััทได้้รัับข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า ซึ่่�งเป็็นผู้้�ติดต่่อเข้้ามายัังบริิษััท
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ และ/หรืือตกลงเข้้าทำำ�ธุุรกรรมซื้้�อขาย รวมถึึงใช้้บริิการอื่่�นของบริิษััท ดัังนั้้�น บริิษััทจะต้้องดููแลข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้าด้้วย
ความระมััดระวัังและอย่่างสมเหตุุสมผล โดยข้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้าจะต้้องได้้รัับการคุ้้�มครองตามพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วน 
บุุคคล พ.ศ.2562 และกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

นโยบายความเป็็นส่่วนตััวลููกค้้า
บริษัิัทตระหนัักถึึงหน้้าท่ี่�ตามกฎหมายในการแจ้้งให้้ลูกูค้้าทราบถึึงนโยบายความเป็น็ส่ว่นตัว เพื่่�ออธิบิายถึึงการเก็็บรวบรวม ใช้ ้วิิเคราะห์แ์ละประมวลผล 
รวมถึึงเปิิดเผยข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า และสิิทธิิของลููกค้้าในฐานะเจ้้าของข้้อมูลส่่วนบุคคล จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายความเป็็นส่่วนตัวของลููกค้้า
คุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า รายละเอีียดท่ี่�สำำ�คัญดัังนี้้� 

แหล่่งท่ี่�มาของข้้อมูลส่่วนบุคคล
บริิษััทได้้รัับข้้อมูลส่่วนบุคคลของเจ้้าของข้้อมูลส่่วนบุคคล โดยแบ่่งเป็็น 3 แหล่่งท่ี่�มาหลััก ได้้แก่่ 
1.	 การได้้รัับข้้อมูลส่่วนบุคคลจากลููกค้้าโดยตรง
2.	 การได้้รัับข้้อมูลส่่วนบุคคลจากระบบปฏิิบััติิการของบริิษััท
3.	 การได้้รัับข้้อมูลส่่วนบุคคลจากบุุคคลท่ี่�สาม

การเปิิดเผยข้อมูลส่่วนบุคคล
ข้้อมูลส่่วนบุคคลของเจ้้าของข้้อมูลส่่วนบุคคลท่ี่�บริิษััทได้้รัับจะไม่่ได้้รัับการเปิิดเผยให้้แก่่บุุคคลภายนอก แต่่บริิษััทอาจมีีความจำำ�เป็็นต้องเปิิดเผย
และส่่งต่่อข้้อมูลส่่วนบุคคลดัังกล่่าว ให้้แก่่บุุคคลดัังต่่อไปนี้้�
1.	 เปดเผยให้้แก่่ผู้้�ให้้บริกิารภายนอกของบริิษััท เฉพาะตามขอบวััตถุุประสงค์์ท่ี่�ระบุุบนพื้้�นฐานเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็นเท่่านั้้�น และจะดำำ�เนิินมาตรการท่ี่�เหมาะสมในการ

รัับประกัันความมั่่�นคงปลอดภััยในข้อมูลท่ี่�มีีการเปิิดเผยและส่่งต่่อดังกล่่าว ภายใต้้กรอบข้้อตกลงการประมวลผลข้้อมูลส่่วนบุคคลท่ี่�จะได้้รัับ
การจััดทำำ�ขึ้้�น

2.	 หน่่วยงานราชการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งบริิษััทมีหน้้าท่ี่�ตามกฎหมาย หรืืออยู่่�ภายใต้้บัังคัับคำำ�พิิพากษา หรืือคำำ�สั่่�งของหน่่วยงานราชการ ต้้องเปิิดเผย
ข้้อมูลส่่วนบุคคลของเจ้้าของข้้อมูลส่่วนบุคคลให้้แก่่หน่่วยงานดังกล่่าว โดยบริิษััทจะเปิิดเผยส่่งต่่อข้้อมูลเฉพาะเพีียงเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็นตามหน้้าท่ี่� 
ดัังกล่่าวเท่่านั้้�น

3.	 หน่่วยงานอื่่�น ซึ่่�งลููกค้้าให้้ความยิินยอมโดยชััดแจ้้งให้้บริิษััทสามารถเปิิดเผยข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้าให้้แก่่บุุคคลดัังกล่่าวได้้

มาตรการความปลอดภััยสำำ�หรัับข้้อมูลส่่วนบุคคล
บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบาย ระเบีียบ และหลัักเกณฑ์์ในการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล เช่่น มาตรฐานความปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และมาตรการเพื่่�อปกป้้องข้้อมูลส่่วนบุคคลจากการสููญหาย การเข้้าถึึงการใช้้หรืือการเปิิดเผยโดยไม่่ได้้รัับอนุญาต ใช้้หรืือเปิิดเผยข้อมูลนอก
วััตถุุประสงค์์ การใช้้งานในทางท่ี่�ผิิด การดััดแปลงเปลี่่�ยนแปลง และการทำำ�ลายโดยใช้้เทคโนโลยีีและขั้้�นตอนการรัักษาความปลอดภััย เช่่น การเข้้า
รหััสและการจำำ�กัดการเข้้าถึึง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบุุคคลท่ี่�ได้้รัับอนุญาตเท่่านั้้�นท่ี่�เข้้าถึึงข้้อมูลส่่วนบุคคล และบุุคคลเหล่่านี้้�ได้้รัับการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับ
ความสำำ�คัญของการปกป้้องข้้อมูลส่่วนบุคคล

นอกจากนี้้� บริิษััทจัดให้้มีีมาตรการรัักษาความปลอดภััยท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อป้องกัันการสููญหาย เข้้าถึึง ใช้้ เปลี่่�ยนแปลง แก้้ไข เปิิดเผยข้อมูลส่่วนบุคคล
จากผู้้�ท่ี่�ไม่่มีีสิิทธิิหรืือหน้้าท่ี่�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลส่่วนบุคคลนั้้�น และจะจััดให้้มีีการทบทวนมาตรการดัังกล่่าวเมื่่�อมีความจำำ�เป็็น หรืือเมื่่�อเทคโนโลยีี
เปลี่่�ยนแปลงไปเพื่่�อให้้มีีประสิิทธิิภาพในการรัักษาความปลอดภััยท่ี่�เหมาะสม และบริิษััทได้้กำำ�หนด ให้้พนัักงาน บุุคลากร ตััวแทน และผู้้�รับข้้อมูล
จากบริษัิัทมีหน้้าท่ี่�รักัษาข้อ้มูลส่ว่นบุคคลของลูกูค้้าไว้้เป็็นความลัับและมีีความปลอดภััยตามมาตรการท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด เมื่่�อต้องมีีการดำำ�เนิินการใดๆ กัับ
ข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีช่่องทางในการร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการถููกละเมิิดต่่อข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้าท่ี่�ช่่องทาง  ดัังนี้้�
-	ส่ ่งเป็็น “จดหมายไปรษณีีย์์” ปิิดผนึึกส่่งตรงถึึง 
	 เจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล (DPO) 
	 บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน)
	 เลขท่ี่� 9 รามอิินทรา 5 แยก 23 แขวงอนุสาวรีีย์์ เขตบางเขน กรุุงเทพมหานคร 10220
-	 อีีเมล เจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล: dpo@assetwise.co.th
-	ศู นย์์บริิการลููกค้้า ส่่วนคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล โทร: 02-168-0000 (ทุุกวััน เวลา 8.00 – 20.00 น.)
-	ส่ ่งคำำ�ร้้องผ่่านเว็็บไซต์บริิษััท “assetwise.co.th” 

ทั้้�งนี้้� เมื่่�อมีการตรวจพบหรืือได้้รัับเรื่่�องร้้องเรีียนถึึงการรั่่�วไหลของข้้อมูลส่่วนบุคคล บริิษััทจะรีีบดำำ�เนิินการเพื่่�อแก้้ไขเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว รวมถึึง
ป้้องกัันผลกระทบท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นต่อเนื่่�อง รวมถึึงต้้องรายงานให้้กัับหน่่วยงานกำำ�กับท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และเจ้้าของข้้อมูลส่่วนบุคคลท่ี่�ได้้รัับผลกระทบตามท่ี่�
กฎหมายระบุุไว้้
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• การให้้ข้้อมููลรายละเอีียดของสิินค้้าและบริิการอย่่างถููกต้้อง 
  ครบถ้้วน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการสื่่�อสารข้้อมูลในรายละเอีียดของสิินค้า 
ต่่อลูกูค้้า เพื่่�อรักัษาความเป็็นธรรมให้้แก่่ผู้้�บริโิภคภายใต้้พระราชบัญัญัติัิ
คุ้้�มครองผู้้�บริิโภค โดยการโฆษณาของบริิษััทบนช่่องทางต่่างๆ อาทิิ 
เว็็บไซต์บริิษััท เว็็บไซต์หรืือแพลตฟอร์มต่่างๆ แผ่่นป้ายโฆษณา  
โบรชััวร์์สิินค้า เป็็นต้น บริิษััทจะต้้องระบุุรายละเอีียดท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญ
ของสิินค้าท่ี่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน ตรงตามข้้อเท็็จจริิงของสิินค้า และ/หรืือ
บริิการของบริิษััท ไม่่มีีการโฆษณาท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดในสาระ
สำำ�คัญของสิินค้า และ/หรืือบริิการ โฆษณาชวนเชื่่�อเกิินข้้อความท่ี่�เป็็น
จริิงรวมทั้้�งในการให้้ข่่าวสาร ข้้อมูลต่่างๆ ของบริิษััทท่ี่�ถููกต้้อง เพีียงพอ 
และทัันต่อเหตุุการณ์์ 

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา
บริิษััทมีนโยบายท่ี่�จะให้้การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา และ
กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อจัดจ้้างอย่่างเสมอภาค และเป็็นธรรม 
โดยการดำำ�เนิินการใดๆ ต้้องคำำ�นึึงถึึงชื่่�อเสีียงความถููกต้้องตามกฎหมาย 
ระเบีียบข้้อบัังคัับและประเพณีีปฏิิบััติิท่ี่�สำำ�คัญ รวมทั้้�งปฏิิบััติิตาม 
พัันธะสััญญากัับคู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รัับเหมา คำำ�นึึงถึึงความเสมอภาค
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและผลประโยชน์ร่่วมกััน จึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง
ปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�
1.	 บริษัิัทปฏิิบัติัิต่่อคู่่�ค้า คู่่�สัญัญา และผู้้�รับเหมาอย่างเสมอภาคภายใต้้

หลัักเกณฑ์์เงื่่�อนไขเดีียวกัันเพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมกัับทุุกราย
2.	 เปิิดโอกาสให้้คู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา รายใหม่่สามารถเข้้ามา

ร่่วมงานเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาด้้านฝีมืือและเทคโนโลยีีใหม่่ โดยมี
กระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้าท่ี่� เป็็นธรรม โปร่่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้้ 

3.	 ให้้ข้้อมูลท่ี่�เป็็นจริิง และรายงานท่ี่�ถููกต้้องแก่่คู่่�ค้า คู่่�สััญญาและ 
ผู้้�รัับเหมา

4.	 ไม่่เรีียก ไม่่รัับ หรืือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ี่�ไม่่สุุจริิตในทางการค้้า
กัับคู่่�ค้า คู่่�สัญญา และผู้้�รัับเหมา รวมทั้้�งเพื่่�อเป็็นการป้้องกัันการ
ปฏิิบััติิงานท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม บริิษััทกำำ�หนดห้้ามมิิให้้รัับทรัพย์์สิิน หรืือ
ผลประโยชน์์อื่่�นใดจากคู่่�ค้า คู่่�สัญญา และผู้้�รัับเหมา หรืือบุคคลอื่่�น
ท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�หรือืธุุรกิิจเกี่่�ยวข้อ้งกัับบริิษััท โดยหากเป็็นการรับัของขวััญ
อัันเนื่่�องมาจากประเพณีีนิิยมปกติิ เช่่น เทศกาลปีีใหม่่ ให้้ส่่งของ
ขวััญดัังกล่่าวไปยัังฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล เพื่่� อดำำ�เนิินการใช้้
ประโยชน์เพื่่�อส่่วนรวมต่่อไป

5.	 สนัับสนุุนให้้คู่่�ค้า คู่่�สัญัญา และผู้้�รับัเหมาของบริษัิัทให้้ความร่ว่มมืือ
ในการป้้องกัันและต่่อต้านการทุุจริิต คอร์รััปชััน โดยไม่่ให้้สิินบนใน
ทุุกรููปแบบแก่่เจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐ หรืือพนัักงานของบริิษััท เพื่่� อเอื้้� อ
ประโยชน์ต่่อการทำำ�งานท่ี่�ไม่่ถููกต้้องในทุุกกรณีี

6.	ป ฏิิบััติิตามสััญญา หรืือเงื่่�อนไขต่่างๆ ท่ี่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด 
กรณีีท่ี่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่� อนไขข้้อใดได้้ต้้องรีีบแจ้้งคู่่�ค้า  
คู่่�สััญญา และผู้้�รัับเหมา เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขบน
พื้้�นฐานความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ

7.	กำ ำ�หนดเวลาในการจ่่ายเงิินค่าสิินค้าและค่่าจ้้างโดยชัดเจน และ 
ตรงต่่อเวลา

8.	ดู แลและช่่วยเหลืือคู่่�ค้า คู่่�สัญญา และผู้้�รัับเหมาให้้สามารถดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจควบคู่่�ไปกับธุุรกิิจของบริิษััท โดยไม่่เอาเปรียบทางการค้้า

9.	มี ช่อ่งทางให้้คู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รัับเหมาสามารถร้้องเรีียนจากการ
ถููกกลั่่�นแกล้้ง หรืือไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมโดยสามารถร้้องเรีียน 
ต่่อประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร ประธานกรรมการตรวจสอบ และ
หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน 

10.	จัดให้้มีีมาตรการรัักษาความลัับของคู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา
โดยจะดููแลไม่่ให้้มีีการนำำ�ข้้อมููล หรืือความลัับของคู่่�ค้าไปใช้้เพื่่�อ
ประโยชน์ของตนเองหรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้องโดยมิชอบ และจะไม่่เปิิดเผย
ข้้อมูลของคู่่�ค้า โดยไม่่ได้้รัับอนุญาตจาก คู่่�ค้า หรืือ จากผู้้�มีอำำ�นาจ
ของบริิษััทก่อน เว้้นแต่่เป็็นข้้อมูลท่ี่�ต้้องเปิิดเผยต่อบุคคลภายนอก
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อชี้้�แจงหรืือดำำ�เนิินการในทางกฎหมาย

11.	ส่่งเสริิมพััฒนาศัักยภาพและความสามารถของคู่่�ค้า คู่่�สััญญา และ
ผู้้�รับเหมา โดยการส่่งเสริิมให้้ได้้รัับการพััฒนาศัักยภาพความรู้้� 
ทัักษะ ความเชี่่�ยวชาญ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการทำำ�งานร่่วมกัับ
บริิษััท

• จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า 
   (Code of Conduct for Business Partners)
บริษัิัทมีเจตนารมณ์ท่์ี่�จะส่ง่เสริมิให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้าเป็็นไปด้วย
ความโปร่งใส สุุจริิต ถููกต้้องตามกฎหมาย และเป็็นตามหลััก 
บรรษััทภิบาล ควบคู่่�กับความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมสนัับสนุุนสังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อมตามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะ
พัฒันาศัักยภาพคู่่�ค้าซ่ึ่�งเป็็นผู้้�มีส่ว่นสำำ�คัญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
และเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain) 

บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดให้้มีีจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้าเพื่่�อกำำ�หนด 
แนวทางปฎิบััติิของคู่่�ค้าทุุกรายท่ี่�ประสงค์์จะร่่วมทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทให้้
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม เป็็นไปตามกฎหมาย คำำ�นึึงถึึงสิิทธิิมนุุษย
ชน ปฏิิบััติิต่่อแรงงานด้วยความเป็็นธรรม ปฏิิบััติิตามมาตรฐานความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งติิดตามการ
ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้าตามความ
เหมาะสม

แนวปฏิิบััติิจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า
1) จริิยธรรมในการทำำ�ธุรกิิจ (Business Ethics)
ความซื่่�อสัตย์์สุุจริิตและความเป็็นธรรม: ดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานความ
ถูกูต้้อง โปร่ง่ใส ซื่่�อสัตัย์ ์สุจุริติ มีีจริยิธรรม ปฏิิบัติัิให้้เป็็นไปตามกฎหมาย 
กฎและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ยึึดมั่่�นในหลัักการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจและการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม ไม่่กำำ�หนดราคาหรืือสร้้างความ 
ได้้เปรียบทางการแข่่งขัันอย่างไม่่เป็็นธรรม รวมทั้้�งส่่งมอบสิินค้า  
หรืืองานบริิการให้้ถููกต้้อง ครบถ้้วน และตรงต่่อเวลา โดยหากมีีข้้อ 
ผิิดพลาดในสินค้า หรืืองานบริิการท่ี่�ได้้ส่่งมอบแล้้ว ต้้องให้้ความร่่วมมืือ
กัับบริิษััทในการตรวจสอบ และการแก้้ไขข้้อผิดพลาดดัังกล่่าวนั้้�นอย่่าง
เต็็มความสามารถ  

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์: ต้้องไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในความสััมพัันธ์์
อัันใดกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานของบริิษััท เพื่่�อให้้ได้้ซึ่่�ง 
ผลประโยชน์โดยมิชอบหรืือเป็็นผู้้�มีผลประโยชน์ขัดักัันทางธุุรกิิจกัับบริษัิัท 
และต้้องไม่่แสวงหาผลประโยชน์์ส่่วนตัวหรืือเอื้้�อประโยชน์์แก่่บุุคคล
ใกล้้ชิิดจากตำำ�แหน่่ง หน้้าท่ี่� และโอกาสต่่างๆ จากการปฏิิบััติิงานร่่วมกัับ
บริิษััท
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การต่่อต้านการทุุจริิตคอร์รััปชััน: ต้้องให้้ความร่่วมมืือกับบริิษััทในการ
ต่่อต้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ โดยจะต้้องไม่่ดำำ�เนิินการใดๆ 
อัันเป็็นการเรีียกร้้องดำำ�เนิินการ หรืือยอมรัับการกระทำำ�ท่ี่�เข้้าข่่ายการ
ทุุจริิตคอร์รััปชัน และติิดสิินบนด้วยการให้้ หรืือสััญญาจะให้้เงิิน สิ่่�งของ 
หรืือสิิทธิิประโยชน์์พิิเศษในรูปแบบใดๆ ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม
ต่่อกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท เพื่่� อให้้ได้้มาซึ่่�ง
ประโยชน์หรืือความได้้เปรียบทางธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งหวัังให้้คู่่�ค้ากำำ�หนดมาตรการหรืือแนวทาง
ป้้องกัันไม่่ให้้ลููกจ้้าง/พนัักงานของคู่่�ค้ามีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิต
คอร์ร์ัปัชันั และให้้ความร่ว่มมืือในการปฏิิบัติัิตามนโยบายและมาตรการ
ต่่อต้านการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันัของบริิษััทท่ี่�เผยแพร่ใ่น www.assetwise.com 
รวมถึึงการงดให้้ของขวััญ หรืือของกำำ�นััล หรืือสิิทธิิประโยชน์ใดๆ ในทุก
เทศกาลแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท

สิิทธิิในทรัพย์สิินทางปััญญา: ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กฎหมาย กฎหรืือ 
ข้้อกำำ�หนดท่ี่�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญา เคารพในทรััพย์สิิน
ทางปััญญาของบริิษััทและผู้้�อื่่� น และระมััดระวัังไม่่ให้้พนัักงานหรืือ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องของคู่่�ค้ากระทำำ�การละเมิิดสิิทธิิใดๆ ในทรััพย์์สิินทางปััญญา
ทั้้�งของบริิษััทหรืือของบุุคคลอื่่�นใด
	
การรัักษาความลัับ: ปกป้้องข้้อมูลท่ี่�เป็็นความลัับของบริิษััทหรืือของ 
ผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอัันเนื่่�องจากการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคู่่�ค้าตามท่ี่�ได้้มีีการตกลง
กัันไว้้ แม้้ว่่าขั้้�นตอนการว่่าจ้้างหรืือการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับบริิษััทจะสิ้้�นสุด
ลงแล้้ว โดยไม่่เปิิดเผย หรืือนำำ�ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับของบริิษััทและ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายไปใช้้หรืือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบแก่่ตนเอง 
หรือืบุคคลอื่่�นโดยไม่ไ่ด้้รับัความยินิยอมเป็น็ลายลักษณ์อั์ักษรจากบริษัิัท 
เว้้นแต่่เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย

2) สิิทธิิมนุุษยชนและแรงงาน (Human rights and Labor)
การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเท่่าเทีียมกััน: ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานหรืือลูกจ้้าง
ของคู่่�ค้าด้้วยความเท่่าเทีียม และเป็็นธรรม โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิหรืือ
กีีดกัันแรงงาน อัันเนื่่�องมาจากความแตกต่่างด้้านเชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธ์ุุ�  
เพศ อายุุ สีีผิิว ศาสนา ถิ่่�นกำำ�เนิิด สถานะการสมรส การแสดงออกทาง
ความคิิด สภาพร่่างกาย หรืือสถานะทางสัังคม
การคุ้้�มครองแรงงาน:
-	 ไม่่ใช้้แรงงานเด็็กท่ี่�อายุุไม่่ถึึงเกณฑ์์ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด หากมีีการใช้้

แรงงานเด็็ก คู่่�ค้าต้้องจััดให้้มีีความคุ้้�มครองการใช้้แรงงานเด็็กตาม
ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด และไม่่ให้้ลููกจ้้างท่ี่�เป็็นหญิิงทำำ�งานในลักษณะท่ี่�
อาจเป็็นอันตรายต่อสุุขภาพ ความปลอดภััย โดยต้องจััดให้้ลููกจ้้าง
ซึ่่�งเป็็นหญิิงมีีครรภ์์ ได้้รัับความคุ้้�มครอง รวมถึึงสิิทธิิประโยชน์์ตาม
ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

-	 ไม่่จ้้างแรงงานท่ี่�ผิิดกฎหมาย หากเป็็นแรงงานต่างด้้าว ต้้องดำำ�เนิิน
การขออนุุญาตและลงทะเบีียน การว่่าจ้้างต่่อพนัักงานภาครััฐให้้
ถููกต้้องตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

-	ป ฏิิบััติิต่่อแรงงานให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย ไม่่กระทำำ�การใดอััน
เป็็นการล่่วงละเมิิดข่่มขู่่� คุุกคาม หรืือกักขัังแรงงานในทุกรููปแบบ 
รวมถึึงต้้องไม่่กระทำำ� หรืือสนัับสนุุนให้้มีีการกระทำำ�ใดๆ ต่่อแรงงาน 
ท่ี่�เข้้าข่่ายเป็็นการบัังคัับใช้้แรงงาน หรืือการค้้ามนุุษย์์

-	 ไม่มี่ีการเลิิกจ้้างโดยเหตุอัุันไม่เ่ป็็นธรรม และการเลิิกจ้้างต้้องปฏิิบัติัิ
ตามขั้้�นตอนตามท่ี่�กฎหมายแรงงาน หรืือกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น
กำำ�หนดเท่่านั้้�น

-	จั ดให้้มีีเวลาการทำำ�งาน การทำำ�งานล่วงเวลา และลาหยุุดตามท่ี่�
กฎหมายกำำ�หนด และในการทำำ�งานล่วงเวลา หรืือการทำำ�งานใน 
วัันหยุุดจะต้้องเป็็นไปโดยความสมััครใจของลููกจ้้าง

ค่่าจ้้างและสิิทธิิประโยชน์: จ่่ายค่าจ้้าง ค่่าทำำ�งานล่วงเวลา ค่่าทำำ�งานใน
วัันหยุุด ท่ี่�ลููกจ้้างพึึงได้้รัับตามกฎหมายให้้แก่่ลููกจ้้างหรืือพนัักงานอย่่าง
ถููกต้้อง เป็็นธรรม เหมาะสมต่่อลักษณะงาน และระยะเวลาการทำำ�งาน 
โดยอัตราค่่าจ้้างต้้องไม่่ต่ำำ�กว่่าอััตราท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด ชำำ�ระค่่าจ้้าง 
ตรงตามกำำ�หนดเวลา รวมถึึงให้้สิิทธิิประโยชน์ท่ี่�ลููกจ้้างพึึงได้้รัับ 
ตามกฎหมาย

3) ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย (Safety and Occupational 
Health)
ดูแูลสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานและสถานท่ี่�ทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััย 
มีีอาชีีวอนามััยท่ี่�ดีี และเอื้้�อต่อการทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิผิล สอดคล้้อง
ตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ รวมถึึงกำำ�หนดให้้มีีการ
ควบคุุมขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานท่ี่�ปลอดภััย ป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุ และ
ผลกระทบต่่อสุขภาพท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการปฏิิบััติิงาน

จััดให้้มีีมาตรการ หรือืแผนงานท่ี่�จะรัับรองต่่อความปลอดภััยของแรงงาน
ทั้้�งในสภาวะปกติิและในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวม
ทั้้�งจััดฝึึกอบรม เพื่่�อให้้ความรู้้�ความเข้า้ใจแก่่ลูกูจ้้างหรือืพนัักงานในการ
รักัษาความปลอดภััย และการปฏิิบัติัิตามแผน โดยสามารถเตรียีมพร้อ้ม
รัับมืือกับสถานการณ์์ฉุุกเฉิินอย่่างถููกต้้อง ในกรณีีเกิิดอุุบััติิภััยหรืือ
สถานการณ์์ท่ี่�ไม่่ปกติิ

4) การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการพััฒนาธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน (Environmental Management and Sustainable 
Development)
ปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องและเป็็นไปตามท่ี่�กฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อม หรืือกฎหมาย กฎ ระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพและความ
ปลอดภััยท่ี่�กำำ�หนด

รวมทั้้�งดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อชุมชน สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม อัันเนื่่�องมาจากการดำำ�เนิินงานของตน และควรจััดให้้มีีการ
ควบคุุมผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน จััด
ให้้ มีีมาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบทางสิ่่� งแวดล้้อมจาก
กระบวนการผลิิต และการขนส่ง่ ซึ่่�งครอบคลุุมตั้้�งแต่่ช่ว่งก่่อนดำำ�เนิินงาน 
ช่่วงดำำ�เนิินงาน และหลัังดำำ�เนิินงานก่อสร้้าง คำำ�นึึงถึึงการใช้้พลังงาน 
และทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า และมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อเกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
มีีแผนการในการกำำ�จัดน้ำำ�ทิ้้�ง ขยะมููลฝอย มลพิิษทางอากาศ รวมทั้้�งลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตามแนวทาง 3R คืือ ลดการใช้้ (Reduce)  
การใช้้ซ้ำำ� (Reuse) และการนำำ�มาใช้้ใหม่่ (Recycle)

นอกจากนี้้� ควรจััดให้้มีีการปรัับปรุงประสิิทธิภิาพ และพััฒนานวัตกรรม 
ร่่วมคิิด ดำำ�เนิินการ ตลอดจนแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และประสบการณ์์ เพื่่�อ
ให้้เกิิดการปรับปรุงพััฒนากระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�องอัันนำำ�มา
ซึ่่�งการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพหรืือนวัตกรรมในธุุรกิิจร่่วมกัับบริิษััท
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• นโยบายการกำำ�หนด Credit Term สำำ�หรัับคู่่�ค้้า คู่่�สััญญา 
   และผู้้�รัับเหมา
บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้นโยบายการกำำ�หนด Credit Term สำำ�หรัับคู่่�ค้า  
คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา เพื่่�อกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การจััดการ  Credit Term 
ให้้เป็็นมาตรฐานและแนวทางสำำ�หรัับการกำำ�หนด ตรวจสอบ และ 
ความโปร่่งใสในด้านการจััดการ Credit Term โดยกำำ�หนดระยะเวลา 
Credit Term ให้้เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินงานระหว่่างกลุ่่�มบริิษััทและ 
คู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา

รายละเอีียดการกำำ�หนด Credit Term
คู่่�ค้้า ประเภทผู้้�รัับเหมาหลััก 
และผู้้�รัับเหมารายย่่อย

Credit Term 15 – 30 วััน

คู่่�ค้้าประเภทผู้้�ขาย Credit Term 15 – 60 วััน

ทั้้�งนี้้� ในการกำำ�หนด Credit Term สำำ�หรัับคู่่�ค้าแต่่ละราย กลุ่่�มบริิษััทจะ
พิิจารณาถึึงลัักษณะการดำำ�เนิินงาน ประวััติิการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึง
ความเหมาะสมอื่่�นๆ ของคู่่�ค้าแต่่ละรายให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานท่ี่�
กำำ�หนด และยึึดหลัักความเป็็นธรรมต่่อคู่่�ค้าทุุกราย

การปฏิิบััติิต่่อสิิทธิิเด็็ก
บริิษััทมีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเคารพและสนัับสนุุนสิิทธิิเด็็กในการประกอบ
ธรกิิจอย่า่งครอบคลุมุในกระบวนการประกอบธุุรกิิจ รวมไปถึึงผลกระทบ
ท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นต่อเด็็กจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท และการ 
ดำำ�เนิินงานของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท ได้้แก่่ คู่่�ค้า  
คู่่�สัญญา ผู้้�รับเหมา แรงงาน หรืือกลุ่่�มสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจอื่่�นๆ เป็็นต้น 
โดยมีหลัักปฏิิบััติิดัังนี้้� 
1.	 บริษัิัทไม่จ้่้างแรงงานเด็็กในการประกอบธุุรกิิจของบริษัิัท ครอบคลุมุ

ถึึงการประกอบธุุรกิิจของคู่่�ค้า คู่่�สััญญา ผู้้�รัับเหมา แรงงาน หรืือ
กลุ่่�มสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจอื่่�นๆ รวมถึึงจะให้้การสนัับสนุุนและส่่งเสริิม
ต่่อการขจััดปััญหาการใช้้แรงงานเด็็ก

2.	 บริิษััทจะดำำ�เนิินงานและกิิจกรรมต่่างๆ โดยคำำ�นึึงถึึงการคุ้้�มครอง
และความปลอดภััยของเด็็ก

3.	 บริิษััทจะผลิิตสิินค้า และบริิการท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยต่อเด็็ก 
จััดให้้มีีการสร้้างเสริิมความตระหนัักถึึงสิิทธิิเด็็กผ่่านผลิิตภััณฑ์์ 
สิินค้า และบริิการของบริิษััท

4.	 บริิษััทจะทำำ�การสื่่�อสาร สื่่�อโฆษณา ประชาสััมพัันธ์์ และการตลาด
อย่่างระมััดระวัังในทางท่ี่�จะเคารพและสนัับสนุุนต่อสิิทธิิเด็็ก

5.	 บริิษััทจะดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงการสร้้างและวางระบบรัักษา
ความปลอดภััยต่อเด็็ก 

6.	 บริิษััทจะช่่วยเหลืือคุ้้�มครองหรืือดููแลเด็็กท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์ฉุุกเฉิินและภััยพิิบััติิต่่างๆ 

7.	 บริิษััทจะส่ง่เสริิมและสนัับสนุุนรัฐั ชุุมชน และสังัคม ในการคุ้้�มครอง
สิิทธิิเด็็ก

การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน
บริษัิัทตระหนัักดีีว่่าการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัและการติิดสินิบนเป็น็ภัยร้า้ยแรง 
ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายแก่่การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม และ 
เป็็นอุปสรรคต่่อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท บริิษััทจึึงกำำ�หนด
นโยบายต่อต้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน 

ทุุจริิตคอร์์รััปชัน หมายถึึง การติิดสิินบนไม่่ว่่าจะในรูปแบบใด โดยให้้
หมายความรวมถึึงการเสนอให้้หรืือรัับ สััญญา การมอบให้้ ให้้คำำ�มั่่�น 
หรืือเรีียกร้้อง ทั้้�งในรูปตัวเงิินหรืือทรััพย์์สิิน หรืือประโยชน์์อื่่�นใดซึ่่�ง 
ไม่่เหมาะสมต่่อเจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐ หน่่วยงานรัฐ หน่่วยงานเอกชน คู่่�ค้าธุุรกิิจ 
ลููกค้้า และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย ไม่่ว่่าจะทางตรงหรืือทางอ้้อม เพื่่�อให้้
บุุคคลดัังกล่่าวปฏิิบััติิ ละเว้้นการปฏิิบััติิอย่่างใดในตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่� หรืือ
ใช้้อำำ�นาจในตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่� อัันเป็็นการให้้ได้้มา เพื่่� อรัักษาไว้้ซึ่่�ง 
ผลประโยชน์ทางธุุรกิิจ ข้้อได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน หรืือแนะนำำ�ธุุรกิิจ
ให้้กัับบริิษััทใดบริิษััทหน่ึ่�งโดยเฉพาะ หรืือเพื่่�อให้้ได้้มา รัักษาไว้้ซึ่่�ง 
ผลประโยชน์อื่่�นใดท่ี่�ไม่่เหมาะสมสำำ�หรัับตนเอง หรืือผู้้�อื่่�น เว้้นแต่่เป็็น
กรณีีท่ี่�กฏหมาย ระเบีียบ ประกาศ ข้้อบัังคัับ ขนบธรรมเนีียม ประเพณี ี
ท้้องถิ่่�น หรืือจารีีตทางการค้้าให้้ทำำ�ได้้ 

สิินบน หมายถึึง ทรััพย์สิินหรืือประโยชน์อย่่างอื่่�นท่ี่�ให้้หรืือเสนอว่า 
จะให้้แก่่บุุคคลเพื่่�อให้้ผู้้�นั้้�นกระทำำ�การหรืือละเว้้นไม่่กระทำำ�การตามท่ี่� 
ผู้้�จ่ายเงิินสินบนต้องการ

คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดให้้มีีนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
ท่ี่�ครอบคลุุมการทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบนในทุกรููปแบบ ได้้แก่่ 
การให้้สิ่่�งของหรืือประโยชน์อื่่�นใด การรัับสิ่่�งของหรืือประโยชน์ การ
เลี้้�ยงรัับรอง การให้้หรืือรัับสิินบน การให้้เงิินสนัับสนุุน การบริิจาคเพื่่�อ
การกุุศลหรืือเงิินสนัับสนุุน การช่่วยเหลืือทางการเมืือง การจ่่ายค่า
อำำ�นวยความสะดวก การสร้้างความสััมพัันธ์์ในทางธุุรกิิจหรืือการจััดซ้ื้�อ
จััดจ้้าง โดยท่ี่�การกระทำำ�การใดๆ ของบริิษััทนั้้�นจะต้้องไม่่ปราศจาก 
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน 

นอกจากนี้้�คณะกรรมการบริิษััทส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินการ
ต่่างๆ ตามนโยบายและมาตรการต่่อต้านการทุุจริิตและคอร์รััปชันและ
การติิดสิินบน เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและมั่่�นใจได้้ว่่าฝ่่ายบริิหารได้้
ตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญกัับการต่่อต้านการทุุจริิตและคอร์รััปชััน
และการติิดสิินบน รวมทั้้�งปฏิิบััติิตามมาตรการต่่อต้านการทุุจริิตและ
คอร์ร์ัปัชันัและการติิดสินิบน ทั้้�งนี้้�บริษัิัทได้้เผยแพร่น่โยบายการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์รััปชันทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ บนระบบเครืือข่่าย 
Intranet และบนเว็็บไซต์ของบริิษััท (www.assetwise.co.th) เพื่่�อให้้
กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานของบริิษััท นัักลงทุุน ผู้้�สนใจทั่่�วไป รวมถึึง
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิ

• นโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตคอรััปชััน
“ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานของบริิษััท ยอมรับัการทุุจริติ
คอร์รััปชันและติิดสิินบนทุกรููปแบบ ทั้้�งกัับหน่่วยงานของรััฐ หน่่วยงาน
ของเอกชน หรืือบุคคลท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เพื่่�อ
ให้้ได้้มาซึ่่�งธุุรกิิจของบริิษััท หรืือผลประโยชน์์แก่่ตนเอง อัันไม่่เหมาะสม
ตามหลัักจริิยธรรม ได้้แก่่ การให้้คำำ�รัับรองว่่าจะให้้ หรืือ รัับสิ่่�งของ  
ของขวััญ การเลี้้�ยงรัับรอง รับัเงิินเรี่่�ยไร เงิินบริิจาค และประโยชน์อื่่�นใด
จากบุุคคลท่ี่�ทำำ�ธุุรกิิจ เป็็นต้น”

ทั้้�งนี้้� นโยบายต่อต้านการทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน ครอบคลุุม
ถึึงคู่่�ค้าธุุรกิิจ ลููกค้้า ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััททุกฝ่่าย ทั้้�งในประเทศและ
ต่่างประเทศ และบริิษััทจัดให้้มีีการสอบทานการปฏิิบััติิตามนโยบาย 
ต่่อต้านการทุุจริิตคอร์์รััปชันและการติิดสิินบน โดยการจััดให้้ทดสอบ
ความรู้้�ในเรื่่� องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามนโยบายต่อต้านการทุุจริิต
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คอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อประเมิินผลความ
เข้้าใจของพนัักงานต่อการปฏิิบััติิตามนโยบายต่อต้านการทุุจริิต
คอร์รััปชัันและการติิดสิินบน และทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงต่่อการเกิิด
ทุุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบน เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางและแผนเพื่่�อ
ป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบน พร้้อมทั้้�ง
ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านทุจริิต
คอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน รายการติิดสิินบนทางองค์์กร รวมถึึงการ
อบรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานถึึงนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการต่่อต้าน
ทุจุริติคอร์รัปัชันัและการติิดสิินบนของบริิษััท เป็็นประจำำ�อย่า่งน้้อยปีีละ 
1 ครั้้�ง

• แนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชันและ
   การติิดสิินบน
1.	 บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีประกาศ “นโยบายไม่่รัับของขวััญ” ในช่่วง

เทศกาลต่่างๆ เช่่น เทศกาลปีีใหม่่ หรืือโอกาสอื่่�นใดเพื่่�อสร้้าง
บรรทััดฐานท่ี่�ดีีในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยสื่่�อสารไปยัังกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และคู่่�ค้าธุุรกิิจของบริิษััท

2.	 บริษัิัทจัดให้้มีีการรายงานทางการเงิินท่ี่�เชื่่�อถือได้้ มีีระบบการปฏิิบัติัิ
งานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ และการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต
คอร์รัปัชันัและการติิดสิินบนในกระบวนการธุุรกิิจ โดยมีกีารติิดตาม
ดููแลอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน

3.	 บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีการเผยแพร่่ ส่่งเสริิม และพััฒนาความรู้้� 
ความเขา้ใจ แก่่บุุคคลภายในองค์์กร โดยเฉพาะบุุคลากรท่ี่�ต้้องปฏิิบัติัิ
หน้้าท่ี่�กัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกับบริิษััท เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้้างจิิตสำำ�นึึก 
ท่ี่� ดีี  และวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่� ไม่่ให้้การยอมรัับต่่อการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน

4.	 บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียน และแจ้้งเบาะแส เกี่่�ยวกัับ
การกระทำำ�ท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนใน
บริษัิัท โดยบริษัิัทจะให้้การคุ้้�มครอง และความเป็็นธรรมกัับผู้้�ร้องเรียีน 
ซึ่่�งรวมถึึงพนัักงานท่ี่�ปฏิิเสธการมีีส่่วนร่่วมในการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
และการติิดสินิบน หรือืผู้้�ท่ี่�ทำำ�การแจ้้งเรื่่�องทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัและการ
ติิดสิินบนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท โดยบริิษััทได้้กำำ�หนดช่่องทาง 
ดัังกล่่าวไว้้ในนโยบายการรัับข้้อร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส 
การกระทำำ�ผิด  

5.	 บริิษััทจะถืือว่าการกระทำำ� การมีีส่่วนร่่วม หรืือการรู้้�เห็็นในการ
ทุจุริติคอร์รัปัชันัและการติิดสิินบนเป็็นการกระทำำ�ผิดต่่อจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิิจของบริิษััท โดยผู้้�กระทำำ�ผิดนั้้�นจะได้้รัับการพิิจารณาโทษ
ทางวิินััยท่ี่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ และหากกระทำำ�ผิดกฎหมาย บริิษััทจะ
พิิจารณาดำำ�เนิินการตามกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

6.	 แนวทางการปฏิิบััติิของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
6.1	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท จะต้้องปฏิิบััติิตาม 

“นโยบายการต่่อต้านการทุจุริติและการติิดสินิบน” โดยจะต้้อง
ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบน ไม่่ว่่า
โดยทางตรงหรืือทางอ้้อม

6.2	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท จะต้้องไม่่ใช้้
อำำ�นาจหน้้าท่ี่�ท่ี่�บริิษััทมอบหมาย เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์
ส่่วนตัว หรืือเอื้้�อประโยชน์แก่่ครอบครััว พวกพ้้อง หรืือ บุุคคล
ใกล้้ชิิด ไม่่ว่่าโดยทางตรง หรืือทางอ้้อม ตลอดจนกระบวนการ
ธุุรกิิจ เช่่นการกระทำำ�ใดๆ อัันไม่่ชอบธรรมเพื่่�อจำำ�หน่่ายสิินค้า 
หรืือบริิการส่่วนตัวให้้แก่่บริิษััท หรืือทำำ�การแข่่งขัันทางธุุรกิิจ
ไม่่ว่่าทางตรง หรืือทางอ้้อมต่่อบริิษััท เป็็นต้น

6.3	ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องไม่่ละเลย หรืือเพิิกเฉย เมื่่�อ
พบเห็็นเหตุุการณ์์การกระทำำ�ท่ี่�เข้้าข่่ายทุจริิตคอร์์รััปชัันและ
การติิดสินิบนอันอาจเกี่่�ยวข้อ้งกัับบริษัิัท โดยแจ้้งให้้ผู้้�บังัคัับบัญัชา 
หรืือ  บุุคคลท่ี่� รัับ ผิิดชอบทราบ หรืือทำำ�การแ จ้้งผ่่ าน  
“ช่่องทางร้้องเรีียน แจ้้งเบาะแส และ รัับฟัังความคิิดเห็็น 
(Whistle Blower Channel) โดยผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะต้้อง
ให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงต่่างๆ

6.4	ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท จะต้้องไม่่เรีียก หรืือ รัับผล
ประโยชน์อื่่�นใดอัันไม่่ชอบธรรมจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียตามท่ี่�
กำำ�หนดไว้้ในข้้อกำำ�หนดในการดำำ�เนิินการ เรื่่�อง การรัับสิ่่�งของ 
การให้้สิ่่�งของ หรืือประโยชน์์อื่่�นใด โดยจะต้้องระมััดระวััง  
หลีีกเลี่่�ยงการเลี้้�ยงรัับรองจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท ซึ่่�งอาจ
ได้้รัับประโยชน์จากการปฏิิบััติิงานของพนัักงานหรืือผู้้�บริิหาร
ของบริิษััท

6.5	พนัักงานบริิษััทมีหน้้าท่ี่�ชี้้�แจง และขอความร่่วมมืือในการ
ดำำ�เนิินการตามประกาศ “นโยบายไม่่รัับของขวััญ” ให้้ผู้้�มี ี
ส่่วนได้้เสีียของบริิษััททราบเป็็นระยะ เช่่น ในช่่วงเทศกาล
สำำ�คัญต่่างๆ เป็็นต้น

6.6	ผู้้�บริิหารและพนัักงานจะต้้องให้้ความร่่วมมืือในการส่่งเสริิม
แนวปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีภายในองค์์กรกัับหน่ว่ยงานท่ี่�รับัผิิดชอบด้้านการ
ควบคุุมและตรวจสอบภายในในการหาข้้อมูลและติิดตามผล
การดำำ�เนิินการหากพบการทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือมีข้้อมูลใดท่ี่�
เกี่่�ยวข้้อง โดยผู้้�แจ้้ง ชี้้�แจ้้ง หรืือร้้องเรีียน จะได้้รัับการคุ้้�มครอง
สิิทธิิอย่่างเป็็นธรรมและข้้อมูลท่ี่�ให้้มาทั้้�งหมดถืือเป็็นความลัับ
ของบริิษััท

• แนวทางปฏิิบััติิ และข้้อกำำ�หนดในการดำำ�เนิินการ
นโยบายต่อต้านการทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน ครอบคลุุม 
ทุกุกิิจกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท การดำำ�เนิินการใดๆ 
ตามนโยบายการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบน ให้้ใช้้
แนวทางการปฏิิบััติิท่ี่�กำำ�หนดไว้้ และแนวปฏิิบััติิอื่่�นๆ ท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด
เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการดำำ�เนิินการตามนโยบายการต่่อต้านการ
ทุุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบน และหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยงอัันอาจนำำ�
ไปสู่่�การทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน ทั้้�งนี้้� กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และพนัักงานของบริษัิัททุกุระดัับต้้องปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ด้้วยความระมัดัระวััง 

โดยบริิษััทกำำ�หนดให้้มีีมาตรการดำำ�เนิินการในประเด็็นท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิด
การทุุจริิตคอร์์ปชัันและการติิดสิินบน ดัังต่่อไปนี้้�

1. การรัับสิ่่�งของหรืือประโยชน์์อ่ื่�นใด
1.1	บริิษััทกำำ�หนดให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท งด

รับัสิ่่�งของ หรืือประโยชน์อื่่�นใดจากผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีทุกุฝ่่ายท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท เช่่น การรัับของขวััญ การขอรับ 
เรี่่�ยไร การขอเลี้้�ยงรัับรอง การรัับเงิินบริิจาค เป็็นต้น

1.2	พนัักงานมีหน้้าท่ี่�ชี้้�แจงให้้คู่่�ค้าธุุรกิิจ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
ทราบถึึงประกาศ “นโยบายไม่่รัับของขวััญ” ของบริิษััทเป็็นระยะ 
และขอให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความร่่วมมืือในการดำำ�เนิินการดัังกล่่าว

1.3	ในกรณีีท่ี่�จำำ�เป็็นต้องรัับสิ่่�งของ หรืือประโยชน์์อื่่�นใด โดยไม่่สามารถ
หลีีกเลี่่�ยงได้้ เช่น่คู่่�ค้าไม่่ทราบถึึงประกาศ “นโยบายไม่่รับัของขวััญ” 
และได้้นำำ�สิ่่�งของมามอบให้้แล้้ว หรืือพนัักงานตกอยู่่�ในสถานการณ์์
ท่ี่�ไม่ส่ามารถปฏิิเสธการรัับสิ่่�งของนั้้�นได้้ ด้้วยต้องรัักษาสัมัพันัธภาพ
อัันดีระหว่่างบุุคคล หรืือองค์์กร พนัักงานควรปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
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1)	กำ ำ�หนดให้้ระดัับผู้้�จัดการฝ่่ายขึ้้�นไปเป็็นผู้้�รับสิ่่�งของ ซึ่่�งต้้องมีี
มููลค่่าไม่่เกิิน 3,000 บาท หากเกิิน บริิษััทไม่่อนุญาตให้้รัับของ 
และแจ้้งให้้ผู้้�ท่ี่�ให้้ของรัับทราบถึึง “นโยบายไม่่รัับของขวััญ”

2)	 เมื่่�อรับัสิ่่�งของแล้้ว จะต้้องรายงานการรับัสิ่่�งของ และนำำ�สิ่่�งของ
ท่ี่�ได้้รัับไปให้้ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลทัันที เพื่่�อดำำ�เนิินการต่่อ 
สิ่่�งของนั้้�นๆ ตามความเหมาะสม โดยหากเป็็นของบริิโภคท่ี่�มีี
วัันหมดอายุุ หรืือ ของชำำ�ร่่วย ผู้้�จัดการฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล
สามารถแจกจ่่ายสิ่่�งของเหล่่านั้้�นให้้กัับพนัักงานได้้ตามความ
เหมาะสม

1.4	กรณีีบริิษััทถููกเสนอรับรางวััล ของท่ี่�ระลึึก หรืือสิ่่�งของใดๆ จากการ
จััดประกวดแข่่งขััน การทำำ�สััญญากัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจ หรืืองาน
ท่ี่�มีีลัักษณะยกย่่องชมเชยผลงานของบริิษััท บริิษััทสามารถรัับ
สิ่่�งของนั้้�นได้้ในรูปแบบระหว่่างองค์์กร โดยมอบหมายให้้ระดัับ 
ผู้้�จัดการขึ้้�นไปเป็็นตัวแทนในการรัับ โดยสิ่่�งของดัังกล่่าวถืือเป็็น
ทรััพย์์สิินของบริิษััท

1.5	บริิษััทอนุโลมให้้สามารถรัับของชำำ�ร่่วยท่ี่�มููลค่่าไม่่เกิิน 500 บาท ใน
ช่่วงเทศกาลอัันเป็็นประเพณีีนิิยม งานประชาสััมพัันธ์์ หรืืองาน
เสวนาต่่างๆ เช่่น ปฏิิทิิน ปากกา สมุุดบัันทึึก เป็็นต้น 

1.6	ในการขอเลี้้�ยงรัับรอง การอบรมสััมมนา ศึึกษาดููงาน หรืือเยี่่�ยมชม
กิิจการ จากผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของบริิษััทเป็็นผู้้�ออกค่่าใช้้จ่่าย ไม่่สามารถทำำ�ได้้ เว้้นแต่่ เป็็นไปตาม
ความเหมาะสม เป็็นไปตามธรรมเนีียมประเพณี หรืือกฎหมายท่ี่�
เกี่่�ยวข้้อง โดยเป็็นข้อ้เสนอท่ี่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างองค์์กร ไม่่ใช่บุุ่คคล และ
ต้้องผ่่านการพิิจารณาและอนุมััติิตามระเบีียบอำำ�นาจอนุมััติิของ
บริิษััท

2. การให้้สิ่่�งของหรืือประโยชน์์อ่ื่�นใด
บริิษััทกำำ�หนดเรื่่�องการให้้สิ่่�งของ หรืือประโยชน์อื่่�นใด แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้า 
ตััวแทนทางธุุรกิิจ พัันธมิตรทางธุุรกิิจ หรืือผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ
ของบริิษััท  สามารถปฏิิบััติิได้้ในช่่วงเทศกาลอัันเป็็นประเพณีีนิิยม และ
ขนบธรรมเนีียม ซึ่่�งไม่่ขััดต่่อกฎหมาย และไม่่เป็็นการสร้้างแรงจููงใจใน
การตััดสิินใจท่ี่�ไม่่ชอบเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงและป้้องกัันการดำำ�เนิินการใน
ลัักษณะการให้้สินิบนอันอาจนำำ�ไปสู่่�การทุุจริิตคอร์ร์ัปัชันั ทั้้�งนี้้�  ผู้้�บริหิาร
และพนัักงานจะปฏิิบััติิตามระเบีียบอำำ�นาจอนุมััติิและดำำ�เนิินการอย่าง
เคร่่งครััด

3. นโยบายเงิินบริิจาคเพื่่�อการกุุศล หรืือเงิินสนับสนุน
การให้้ หรืือ การรัับเงิินบริิจาค เงิินเรี่่�ยไร เงิินสนัับสนุุน สิ่่�งของ หรืือเงิิน
อื่่�นใดเพื่่�อเป็็นกุุศล ต้้องเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส และชอบด้้วยกฏหมาย โดย
ต้้องมั่่�นใจด้้วยว่าการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวไม่่ได้้ถููกนำำ�ไปใช้้เพื่่� อเป็็น 
ข้้ออ้างในการให้้หรืือรับสิินบน ทั้้�งนี้้� ในกรณีีท่ี่�เงิินบริิจาคมีีมููลค่่าสููง 
บริิษััทจะนำำ�เสนอต่อผู้้�มีอำำ�นาจตรวจสอบและลงนามตามระเบีียบ
อำำ�นาจอนุมััติิ และดำำ�เนิินการอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อไม่่ให้้เป็็นช่่องสำำ�หรัับ
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน

4. นโยบายช่่วยเหลืือทางการเมืือง
บริษัิัทดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นกลางทางการเมืือง ไม่่เข้า้ไปมีส่ว่นร่ว่ม 
และไม่่ฝัักใฝ่่ในพรรคการเมืืองใด นัักการเมืืองคนใด หรืือผู้้�มีอำำ�นาจ
ทางการเมืืองคนใด และบริิษััทไม่่นำำ�เงิินทุุน หรืือทรััพยากรใดๆ ของ
บริิษััทไปใช้้เพื่่�อสนัับสนุุนพรรคการเมืือง หรืือนัักการเมืือง หรืือผู้้�มี
อำำ�นาจทางการเมืือง ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมทั้้�งสิ้้�น

ทั้้�งนี้้� บริิษััทกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิห้้ามมิิให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน 
ใช้้ตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่� ทรััพย์์สิิน เวลา หรืือสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกใดๆ ของ
บริิษััท เพื่่�อเอื้้�อประโยชน์ หรืือสนัับสนุุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมืือง หรืือ
องค์์กรทางการเมืือง หรืืออื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทางการเมืือง ตลอดจนห้าม
มิิให้้ ใช้้อำำ�นาจหน้้าท่ี่�เพื่่�อชี้้�ชวน กดดััน หรืือบัังคัับเพื่่�อนร่่วมงาน หรืือ 
ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ให้้การสนัับสนุุนกิจกรรมใดๆ ทางการเมืือง

5. ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ และการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ห้้ามการให้้หรืือรัับสิินบน ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทุุกรููปแบบกัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ 
คู่่�สััญญา หรืือหน่่วยงานใดๆ ทั้้�งภาครััฐ และภาคเอกชนท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจ
กัับบริิษััท และการดำำ�เนิินการใดๆ ทางธุุรกิิจต้้องเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส 
และไม่่ขััดต่่อบทบััญญััติิตามกฎหมาย

6. ค่่าบริิการต้้อนรัับ และค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�นๆ 
การจ่่ายค่าบริิการต้้อนรับ และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ทาง
ธุุรกิิจกัับคู่่�ค้า หรืือบุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท บริิษััทสามารถ
ดำำ�เนิินการได้้ โดยต้องเป็็นไปตามระเบีียบอำำ�นาจอนุมััติิของบริิษััท ซึ่่�ง
ต้้องอยู่่�ภายใต้้เงื่่�อนไขว่่าจะต้้องไม่่เป็็นการกระทำำ�เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความ
ได้้ เปรีียบใดๆ และ/หรืือเป็็นการแลกเปลี่่� ยนเพื่่� อใ ห้้ไ ด้้มาซ่ึ่� ง 
การช่่วยเหลืือหรืือผลประโยชน์โดยมิชอบ และ/หรืือเป็็นการกระทำำ�ใดๆ 
ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการให้้สิินบน หรืือการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

7. การจ่่ายค่่าอำำ�นวยความสะดวก  
ห้้ามไม่่ให้้มีีการจ่่ายค่าอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�การทุุจริิต
คอร์ร์ัปัชันัและการติิดสินิบนบริิษััทปฏิิเสธการให้้ ขอให้้ หรืือรับัว่่าจะให้้สินิบน 
หรืือค่าอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�การคอร์รััปชั่่�นทั้้�งทางตรงและ
ทางอ้้อม เพื่่�อเอื้้�อต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจทุุกชนิดแก่่เจ้้าหน้้าท่ี่� และหน่่วย
งานของรััฐในรูปแบบใดๆ ทั้้�งนี้้� การติิดต่่องานกับภาครััฐของบริิษััทต้อง
เป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ซื่่�อสััตย์์ เป็็นไปขั้้�นตอนท่ี่�หน่่วยงานภาครััฐเป็็น 
ผู้้�กำำ�หนด และ/หรืือเป็็นไปตามกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

รายละเอีียดนโยบายต่่อต้้านทุุจริิต
คอร์์รััปชััน สามารถศึึกษาข้้อมููลจาก 
https://investor.assetwise.co.th/
th/corporate-governance/
anti-fraud-policy

การปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�
บริิษััทมีนโยบายเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นธรรมและรัับผิิดชอบต่่อ 
เจ้้าหนี้้� ไม่่ว่่าจะเป็็นเจ้้าหนี้้�ทางการค้้า หรืือเจ้้าหนี้้�สถาบัันการเงิินในการ
ชำำ�ระหนี้้�ท่ี่�ติิดค้้างคืืนให้้ตรงกำำ�หนดเวลาท่ี่�ตกลงหรืือท่ี่�ทำำ�สััญญาไว้้  
โดยเฉพาะเรื่่�องเงื่่�อนไขการค้ำำ�ประกััน การบริิหารเงิินทุุน และไม่่ให้้มีี
การผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� เพื่่�อรัักษาความน่่าเชื่่�อถือของบริิษััทต่อเจ้้าหนี้้�และ
สถาบัันการเงิินในการจััดลำำ�ดับให้้บริิษััทเป็็นลููกค้้าชั้้�นดีเยี่่�ยมตลอดเวลา
ในการประกอบธุุรกิิจ รวมถึึงการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขท่ี่�เจ้้าหนี้้�กำำ�หนด
อย่่างเคร่่งครััด โดยยึึดหลัักปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรม
ทั้้�งสองฝ่่าย จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้� ดัังนี้้�
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1.	 ให้้ข้้อมูลท่ี่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน ตรงตามความเป็็นจริิง และเพีียงพอ
ตามความจำำ�เป็็นแก่่เจ้้าหนี้้� 

2.	จั ดทำำ�สััญญาท่ี่�เป็็นไปตามกฎหมาย และมีีความเป็็นธรรม ไม่่มีี
ลัักษณะของการเอาเปรีียบต่่อคู่่�สัญญาเป็็นเจ้้าหนี้้�ของบริิษััท

3.	 ใช้้สิินเชื่่� อท่ี่� ได้้รัับการอนุมััติิจากเจ้้าหนี้้�หรืือสถาบัันการเงิิน 
ให้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ท่ี่�ได้้มีีการตกลงร่่วมกัันไว้้ 

4.	รั กษาอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่อส่่วนทุน (Interest Bearing Debt Ratio) 
ให้้เป็็นไปตามอััตราท่ี่�เจ้้าหนี้้�สถาบัันการเงิินกำำ�หนด

5.	ชำ ำ�ระหนี้้�คืืนต่อเจ้้าหนี้้�อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน และตรงต่่อเวลาท่ี่�
กำำ�หนดไว้้ 

6.	ป ฏิิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้อ้มูลอย่า่งเคร่ง่ครัดั รวมถึึง
รายงานเหตุุการณ์์สำำ�คัญท่ี่�เกิิดขึ้้�นและอาจส่่งผลกระทบสถานะ
ทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำำ�คัญและอาจกระทบต่่อการชำำ�ระหนี้้�ของ
บริิษััทให้้กัับเจ้้าหนี้้�ทราบ เพื่่�อร่่วมหาแนวทางในการป้้องกัันแก้้ไข
ความเสี่่�ยงและความเสีียหายท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น 

7.	 กรณีีบริิษััทประสบปััญหาทางการเงิิน หรืือเหตุุสำำ�คัญอัันอาจ
กระทบต่่อสถานะการเงิินโดยมีนััยสำำ�คัญ หรืือความสามารถในการ
ชำำ�ระหนี้้�นั้้�น บริิษััทจะกำำ�หนดให้้มีีแผนการแก้้ไขปััญหาทางการเงิิน
อย่า่งเป็็นธรรมต่่อเจ้้าหนี้้�ปฏิิบัติัิตามเงื่่�อนไข ข้อ้กำำ�าหนดของสัญัญา
ท่ี่�เจ้้าหนี้้� หรืือสถาบัันการเงิินกำำ�หนดไว้้อย่่างเคร่่งครััด โดยเฉพาะ
การปฏิิบััติิตามเงื่่� อนไขค้ำำ�ประกัันต่างๆ การบริิหารเงิินทุนให้้มีี
โครงสร้้างท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจแก่่เจ้้าหนี้้�เกี่่�ยวกัับฐานะ
ทางการเงิินและความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของบริิษััท รวมตลอด
ถึึงการรัักษาคุุณภาพทรัพย์สิินซึ่�งเป็็นหลัักประกัันให้้เป็็นไปตามท่ี่�
เจ้้าหนี้้�หรืือสถาบัันการเงิินกำำ�หนดไว้้

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า
บริิษััทมีนโยบายท่ี่�จะปฏิิบัติัิต่่อคู่่�แข่ง่ทางการค้้าโดยมุ่่�งเน้้นการประกอบ
ธุุรกิิจท่ี่�เป็็นธรรม และโปร่่งใส โดยยึึดหลัักธรรมาภิิบาลทางการแข่่งขััน
ตามหลัักเกณฑ์์แห่่งกฎหมาย จารีีตทางการค้้า และแนวทางการปฏิิบััติิ
ท่ี่�ดีี ท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักสากลภายใต้้กรอบแห่่งกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวกัับ 
หลัักปฏิิบััติิการแข่่งขัันทางการค้้า จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�
1.	ป ระพฤติิปฏิิบััติิภายใต้้กรอบกติิกาของการแข่่งขัันท่ี่�ยอมรัับกััน 

โดยทั่่�วไป
2.	 สนัับสนุุนและส่่งเสริิมการค้้าเสรีี เป็็นธรรม ไม่่ผููกขาด หรืือกำำ�หนด

ให้้คู่่�ค้าต้้องทำำ�การค้้ากัับบริิษััทเท่่านั้้�น
3.	 ไม่ล่ะเมิดิความลัับหรืือแสวงหาข้อ้มูลท่ี่�เป็็นความลัับทางการค้้าของ

คู่่�แข่่งด้้วยวิธีีท่ี่�ไม่่สุุจริิต หรืือผิดกฎหมายหรืือขััดต่่อจริิยธรรม
4.	 ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยการกล่่าวในทางร้้าย  

ไม่่แข่่งขัันทางการค้้าโดยการใส่่ร้้ายป้้ายสีี กลั่่�นแกล้้ง หรืือบิิดเบืือน 
ข้้อเท็็จจริิงของคู่่�แข่่ง

5.	 ไม่่เข้้าร่่วมในสััญญาทางการค้้า หรืือกระทำำ�การใดโดยนััยท่ี่�อาจก่่อ
ให้้เกิิดการแข่่งขัันท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม หรืือ การผููกขาดทางการค้้า

การปฏิิบััติิต่่อชุุมชนและสัังคม 
บริิษััทตระหนัักอยู่่�เสมอว่า บริิษััทเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของสังัคม ซึ่่�งต้้องรับัผิิดชอบ
ช่่วยเหลืือสัังคมและสนัับสนุุนกิจกรรมของชุุมชน เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ
ชีวิีิต และเศรษฐกิิจของชุุมชน เพราะบริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่า บริิษััทจะก้้าวหน้้า
พััฒนาเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและอยู่่�รอดในสัังคมได้้ นอกจากจะต้้องเสนอ
สิินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตในการประกอบอาชีีพแล้้ว 
บริิษััทจะต้้องรัับผิิดชอบในการพััฒนาสัังคมส่่วนรวมให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

• กลยุุทธ์์ ในการปฏิิบััติิต่่อชุุมชนและสัังคม
บริิษััทยัังคงมุ่่�งเน้้นการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งให้้ความสำำ�คัญต่่อ
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ภายใต้้กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนท่ี่�
ครอบคลุุมถึึงการปฏิิบััติิต่่อชุมชนและสัังคมอย่่างครอบคลุุม 
1.	 การดููแลและบรรเทาผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�มีีต่่อชุมชน

และสัังคม โดยตั้้�งแต่่ก่่อนก่อสร้้างโครงการของบริิษััทไปจนถึึงการ
ก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จท่ี่�จะต้้องดำำ�เนิินงานภายใต้้ข้้อกำำ�หนดของ
กฎหมายอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงการรัับฟัังข้้อคิดเห็็น ข้้อกังวลของ
ชุุมชนและสัังคมโดยรอบท่ี่�อาจได้้รัับผลกระทบ และดำำ�เนิินการ
ตอบสนองตามความต้้องการอย่่างเหมาะสม 

2.	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุมชนและสัังคม โดยการดำำ�เนิิน
กิิจกรรมและโครงการต่่าง  ๆเพื่่�อร่ว่มแก้้ปััญหาของชุุมชน การตอบสนอง
ต่่อรวมต้้องการของชุุมชน รวมไปถึึงการสนัับสนุุนชุมชนในด้าน
ต่่างๆ ทั้้�งการจ้้างงาน การสร้า้งรายได้้ สร้า้งอาชีพี และผลประโยชน์์
ให้้แก่่ชุุมชนในระยะยาว

3.	 ลงทุุนด้วยการจััดสรรงบประมาณ ทรััพย์สิิน ทรััพยากร เทคโนโลยีี 
และความสามารถของบุุคคลในบริิษััทมาใช้้ในการพััฒนาชุุมชน 
โดยรอบบริิษััท หรืือโดยรอบโครงการของบริิษััทเพื่่�อสร้้างคุุณค่่า
ร่่วมกัันกับชุุมชน รวมถึึงการเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการส่่งเสริิมและ
สนัับสนุุนความเป็็นอยู่่� คุณุภาพชีวิิต และเศรษฐกิิจของคนในชุมชน
โดยรอบบริิษััท หรืือโดยรอบโครงการของบริิษััทให้้ดีีขึ้้�น

4.	 การบริิจาคเพื่่�อการกุุศล รวมถึึงกิิจกรรมจิิตอาสาและกิิจกรรม 
ด้้านสัังคม (CSR) เพื่่�อปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกให้้กัับพนัักงาน ในการ 
มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าสู่่�สัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง

หลัักการและแนวทางปฏิิบััติิในด้านชุมชนและสัังคม ดัังนี้้�
1.	ยึึ ดมั่่�นเป็็นพัันธะสััญญาในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์

และความยั่่�งยืืนของชุุมชนและสัังคม 
2.	ป ระกอบธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงชุุมชน สังัคม โดยกำำ�หนดให้ก้ารปฏิิบัติัิงาน

อัันเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทต้องไม่่ต่ำำ�กว่่าเกณฑ์์ท่ี่�
กฎหมายกำำ�หนด และเป็็นไปตามกฎหมายท่ี่�ควบคุุมธุุรกิิจพััฒนา
อสัังหาริิมทรััพย์์ ตลอดจนกำำ�หนดให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
ต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดและมาตรฐานทางสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อ
ป้้องกัันและลดผลกระทบท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นกับชุุมชน และสัังคม 

3.	ปลู กฝัังจิิตสำำ�นึึกและสร้้างความตระหนัักพร้อมทั้้�งสื่่� อสารและ 
ให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานในเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อชุมชนและสัังคม
ให้้พนัักงานของบริิษััททุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง

4.	ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ผู้้�เช่่าของบริิษััทมีส่่วนร่่วมต่่อการดููแล
พััฒนาและให้้ความสำำ�คัญกัับประเด็็นทางด้้านสังคม ผ่่านการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โครงการหรืือกิจกรรมต่่างๆ ของบริิษััท หรืือของผู้้�เช่่า

5.	สำ ำ�รวจและทำำ�ความเข้้าใจระเบีียบและข้้อกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ
ป้้องกัันมิให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทกระทบต่่อวิถีีสัังคม หรืือ 
ชุุมชนนั้้�นๆ รวมถึึงเคารพต่อขนบธรรมเนีียมประเพณีี และ
วััฒนธรรมของแต่่ละท้้องถิ่่�นท่ี่�บริิษััทเข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

6.	 สามารถปรับตััวภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ และตอบสนองอย่าง
รวดเร็็ว มีีประสิิทธิภิาพต่อเหตุุการณ์์ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อชุมชน สัังคม 
ชีีวิิตและทรััพย์์สิินอันเนื่่� องมาจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 
ให้้ความร่่วมมืืออย่่างเต็็มท่ี่�กัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ภาครััฐและหน่่วยงาน 
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
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7.	ดำ ำ�เนิินกิจกรรมเพื่่�อร่่วมสร้้างสรรค์์สัังคมและชุุมชนอย่่างสม่ำำ�เสมอ 
เพื่่�อให้้ชุุมชนท่ี่�บริิษััทตั้้�งอยู่่�หรืือเข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ มีีคุุณภาพชีีวิิต
ท่ี่� ดีีขึ้้�น ดำำ�เนิินการเองและร่่วมมืือกับหน่่วยงานของภาครััฐ 
ภาคเอกชนและชุุมชน

8.	ดำ ำ�เนิินการภายใต้้มาตรฐานความปลอดภััยอยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐาน
ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

9.	 พััฒนาโครงการท่ี่�สามารถเสริิมสร้้างประโยชน์ต่่อชุมชนและสัังคม
ได้้อย่่างเป็็นรูปธรรม รวมถึึงการติิดตามและวััดผลความคืืบหน้้า 
ในระยะยาว

10.	ดำำ�เนิินโครงการฟื้้� นฟููเมืือง ทั้้�งผ่่านโครงการต่่างๆ ของบริิษััท หรืือ
การพััฒนาร่่วมกัับภาครััฐ เพื่่�อช่่วยในการพััฒนาและยกระดัับ
คุุณภาพและทััศนีียภาพของเมืืองให้้มีีความสวยงาม เป็็นระเบีียบ 
ปลอดภััย และเป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�อาศััยและสัังคม

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำำ�งาน
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะส่่งเสริิมให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทต่อห่่วงโซ่่คุุณค่่า
ของบริิษััทอยู่่�ภายในมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงต่่อความสููญเสีียและสร้้าง
มููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่บริิษััท โดยบริิษััทกำำ�หนดนโยบายด้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เพื่่�อให้้พนัักงาน ผู้้�รับัเหมา 
และบุุคคลภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััทได้้รัับ
ทราบและถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดเพื่่� อให้้เกิิดสามารถดำำ�เนิินงาน 
ภายใต้้นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งาน รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางในการป้้องกัันและจััดการ 
ความเสี่่�ยงในเรื่่�องดัังกล่่าว เพื่่�อพัฒันาและปรับัปรุงการจััดการและตอบ
สนองต่่อเหตุุการณ์์ท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	น โยบายความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมใน 
	ก ารทำำ�งาน
1.	มุ่่� งมั่่�นสนัับสนุุนและให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท

ควบคู่่�ไปกับการปฏิิบััติิตามกฎหมายความปลอดภััยและข้้อกำำ�หนด
อื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

2.	มุ่่� งมั่่�นในการให้้ความสำำ�คัญกัับปััญหาความปลอดภััยท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
ในทุุกพื้้�นท่ี่�การปฏิิบััติิงานของบริิษััท ได้้แก่่ การเกิิดอุุบััติิเหตุุจาก
การทำำ�งาน การได้้รัับบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน การก่่อให้้เกิิดความ
เสีียหายต่อทรัพย์สิินของบริิษััทและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการเกิิด
เหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินหรืือภัยพิิบััติิต่่างๆ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมรัับมืือ
ต่่อปัญหาความปลอดภััยท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น และวางแผนในการบริิหาร
จััดการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

3.	กำ ำ�หนดให้้ความปลอดภััยในการทำำ�งานถือเป็็นหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ
อัันดับแรกในการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และบุุคคล
ภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััท

4.	กำ ำ�หนดให้้มีีระบบบริิหารจััดการเพื่่�อปรัับปรุงกระบวนการทำำ�งาน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มุ่่�งการพััฒนาสิินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพ และมีีความ
ปลอดภััย เพื่่�อส่่งมอบต่่อลููกค้้า

5.	 บริิหารจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อป้องกัันความสููญเสีียจากการเกิิด
อุุบติเหตุใุนการทำำ�งานต่อชีวิีิต ทรัพัย์ส์ินิ กระบวนการทำำ�งาน รวมถึึง
การส่่งเสริิมสุุขภาพ อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมท่ี่�ดีีในการ
ทำำ�งานของพนัักงาน ผู้้�รับเหมา ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และบุุคคลภายนอก
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััท

6.	กำ ำ�หนดให้้มีีระบบการบริหิารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ในการบริหิาร
จััดการองค์์กรกรณีีเกิิดภััยพิบิัติัิ ภััยคุกุคามจากธรรมชาติิ ภััยคุกุคาม
ด้้านความมั่่�นคง ภััยจากโรคติิดต่่อ รวมถึึงภััยอื่่�นๆ พร้้อมกำำ�หนด
แนวทางในการบริิหารจััดการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

7.	ป้ องกัันและลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อการ
ทำำ�งานของบริิษััท และคงไว้้ซึ่่�งความหลากหลายทางชีีวภาพและ
ระบบนิิเวศภายในโครงการของบริิษััท รวมถึึงมุ่่�งเน้้นการป้้องกััน
มลพิิษท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น และให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อสู่่�เป้้าหมายการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกเป็็นศูนย์์

8.	มุ่่�  งมั่่�นสนัับสนุุนให้้มีีกิิจกรรมท่ี่�ส่่งเสริิมด้้านความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ท่ี่�ช่่วยกระตุ้้�น 
ส่่งเสริิมและพััฒนาจิิตสำำ�นึึกของพนัักงาน พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และ
บุุคคลภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััท

9.	มุ่่� งมั่่�นสนัับสนุุนให้้มีีการทบทวน ปรับปรุง และพััฒนาระบบการ
บริหิารงานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง

การพััฒนานวััตกรรม
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญและสนัับสนุุนการพััฒนานวัตกรรม เพื่่�อก่อให้้เกิิด
มููลค่่าแก่่ธุุรกิิจ ควบคู่่�ไปการสร้้างประโยชน์ให้้แก่่ลููกค้้า มีีผู้้�ส่่วนได้้เสีีย
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม จึึงกำำ�หนดแนวทางในการ
ปฏิิบััติิในการส่่งเสริิมการพััฒนานวัตกรรมในบริิษััท ดัังนี้้� 
1.	จั ดกิิจกรรมให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนรวมเสนอความคิิดในการ

สร้้างสรรค์์นวัตกรรม เพื่่�อเสริิมสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่การทำำ�งานหรืือ
ผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััท และพััฒนาจนก่อให้้เกิิดนวัตกรรมท่ี่�สามารถ
นำำ�มาใช้้ได้้จริิงในบริิษััท

2.	 สรรหานวัตกรรม หรืือเทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสมมาใช้้ในการบริิหาร
จััดการการทำำ�งานภายในบริิ ษััท หรืือนำำ�มาใช้้ กัับโครงการ
อสังหาริิมทรััพย์์ของบริิษััท 

3.	ส่ ่งเสริิมทัักษะความรู้้�ให้้แก่่พนัักงานในเรื่่�องของนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีีใหม่ส่ำำ�หรับัการทำำ�งานและการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท

4.	ร่ ่วมมืือกับพัันธมิตรหรืือคู่่�ค้าในสรรหาและสร้้างสรรค์์นวัตกรรม 
เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในกระบวนการทำำ�งาน สิินค้า หรืือบริิการของบริิษััท
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เป้้าหมายการจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม

หััวข้้อ ตััวชี้้�วััด เป้้าหมาย

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน ข้้อพิิพาทเรื่่�องการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีี

พนัักงานผ่่านการอบรมความรู้้�นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน ร้้อยละ 100

การต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน การกระทำำ�ผิดในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน ไม่่มีี

ค่่าปรับัหรือืค่าใช้จ่้่ายท่ี่�เกิิดขึ้้�นการกระทำำ�ผิดด้้านทุจุริติคอร์ป์ชันัและติิดสินิบน ไม่่มีี

พนัักงานผ่่านการอบรมความรู้้�การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน ร้้อยละ 100

พนัักงาน ความพึึงพอใจของพนัักงาน ร้้อยละ 80

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ย (ชั่่�วโมง/คน/ปีี) 5 ชั่่�วโมง

อััตราการลาออกของพนัักงาน ร้้อยละ15

ลููกค้้า ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสินค้า ร้้อยละ 90

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อบริิการ ร้้อยละ 90

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าพัักอาศััย ร้้อยละ17

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าเยี่่�ยมชมโครงการ ร้้อยละ 85

ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลลููกค้้า ไม่่มีี

คู่่�ค้า คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา การเพิ่่�มขึ้้�นของรายการสิินค้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green 
Procurement) จากปีีท่ี่�ผ่่านมา

ร้้อยละ 5

การกระทำำ�ผิดต่่อคู่่�ค้าและคู่่�สััญญาในการทำำ�งาน ไม่่มีี

เจ้้าหนี้้� การกระทำำ�ผิดต่่อข้้อกำำ�หนด หรืือสัญญาทางการเงิิน ไม่่มีี

คู่่�แข่่ง ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิไม่่เป็็นธรรมทางการค้้า ไม่่มีี

ชุุมชนและสัังคม การกระทำำ�ผิดต่่อกฎหมายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนและสัังคม ไม่่มีี

ค่่าปรับท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการบรรเทาความเสีียหายต่อชุมชนและสัังคม ไม่่มีี

จำำ�นวนโครงการเพื่่�อชุมชนและสัังคมท่ี่�จััดทำำ�ร่่วมกัับพัันธมิตร 10 โครงการ

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บจากอุุบััติิเหตุุในการทำำ�งานของพนัักงานผู้้�รับเหมา  
และผู้้�เกี่่�ยวข้้องจนเป็็นเหตุุให้้ต้้องหยุุดงาน (Lost Time Injury Frequency 
Rate - LTIFR)

0 กรณีีต่่อชั่่�วโมงการทำำ�งาน

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม
สิิทธิิมนุุษยชน
 บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเคารพต่อสิิทธิิมนุุษยชนตามมาตรฐานท่ี่�เป็็นท่ี่�ยอมรัับในระดัับสากล โดยยึึดถืือหลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจ
และสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNDPs) ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations Global Compact: UNGC) ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และองค์์กร
แรงงานระหว่่างประเทศ (International Labor Standards: ILO)  มาเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดนโยบายและหลัักปฏิิบััติิด้้านสิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อ
ไม่่ให้้เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มบริิษััทจึึงได้้มุ่่�งดำำ�เนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน
ในทุกขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานตามห่่วงโซ่่คุุณค่่าของกลุ่่�มบริิษััท การจััดให้้มีีกระบวนการในการตรวจสอบประเด็็นด้านสิิทธิิมนุุษยชนและการประเมิิน
ความเสี่่�ยงในด้านสิทธิิมนุุษยชน พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดแผนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััทจะไม่มี่ีการละเมิิดต่่อสิทิธิมินุุษยชน ตลอดจนการส่ง่เสริมิคู่่�ค้าและพันัธมิตรของบริษัิัทให้้ตระหนัักถึึงการดำำ�เนิินงาน 
ท่ี่�เคารพและปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเคร่่งครััด

 การกำำ�กับดููแลด้้านสิทธิิมนุุษยชนและการดำำ�เนิินงานด้านสิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทโดยคณะกรรมการบรรษััทภิบาล ซึ่่�งเป็็นคณะกรรมการชุุดย่่อยท่ี่�
ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท โดยจะถููกบููรณาการไว้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในกระบวนการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืนของบริิษััท ในการกำำ�หนด
นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิทธิิมนุุษย์์ รวมถึึงการบริิหารจััดการด้้านสิทธิิมนุุษยชนอย่างครอบคลุุมทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท และถ่่ายทอดไปยััง
หน่่วยงานท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบการดำำ�เนิินงานด้านสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น กลุ่่�มงานธุุรกิิจ หน่่วยงานทรัพยากรบุุคคล หน่่วยงานจัดซื้้�อจัดจ้้าง หน่่วยงาน
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กิิจการเพื่่�อสัังคม เป็็นต้น นอกจากนี้้�คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงยัังทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลการความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชน โดยมีีหน่่วยงานบริิหาร
ความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบในดูแลการดำำ�เนิินการต่่างๆ เพื่่�อจัดการและตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชน  
เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริษัิัท

ตััวชี้้�วััด เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

ข้้อพิิพาทเรื่่�องการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีี ไม่่มีี

พนัักงานผ่านการอบรมความรู้้�นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

การบริิหารจััดการด้้านสิิทธิมนุุษยชน
บริิษััทได้้บููรณาการด้้านสิทธิิมนุุษยชนให้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซคุณค่่า พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�มในการเคารพต่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยในปีี 2568 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการด้้านสิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้�
1.	ป ระกาศและทบทวนนโยบายด้านสิิทธิิมนุุษยชน และดำำ�เนิินการภายใต้้สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อ 

ขัับเคลื่่�อนไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างยั่่�งยืืน 
2.	ป ระเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชน และดำำ�เนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence) โดยการมีี 

ส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้า คู่่�สัญญา ผู้้�รัับเหมา แรงงาน พัันธมิตรทางธุุรกิิจ ตลอดจนกลุ่่�มเปราะบาง ในการระบุุประเด็็นด้าน
สิิทธิิมนุุษยชนตลอดไปจนถึึงแนวทางดำำ�เนิินการเพื่่�อป้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

3.	กำ ำ�หนดเป้้าหมายผลการดำำ�เนิินงานด้านสิทธิิมนุุษยชน
4.	มี กลไกการรัับและตอบสนองต่่อข้้อร้้องเรีียน รวมถึึงกำำ�หนดมาตรการในการเยีียวยาผลกระทบผ่่านการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย กรณีีเกิิด

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
5.	สื่่ �อสาร อบรม เพื่่�อสร้้างความตระหนััก ความรู้้� ความเข้้าใจแก่่พนัักงานทุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง
6.	ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนหลัักการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

การตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence)
บริิษััททบทวนแนวปฏิิบััติิการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน เพื่่�อท่ี่�จะระบุุและประเมิินประเด็็นด้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทโดยครอบคลุุมผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า เพื่่�อป้องกัันและบรรเทา พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดแนวทางในการจััดการความเสี่่�ยง
ในการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน สำำ�หรัับใช้้เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานทั่่�วทั้้�งบริิษััทอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วย 

การประเมิินผลด้้านสิิทธิิมนุุษยชน -	 ระบุุประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของกลุ่่�มบริิษััท
-	 ระบุุผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการฝ่่าฝืืนและละเมิิดต่่อสิทธิิมนุุษยชน
-	ป ระเมิินระดัับความรุุนแรงของความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เกิิดขึ้้�น
-	ป ระเมิินผลกระทบด้้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�น

การติิดตามประสิิทธิิผล -	กำ ำ�หนดมาตรการในการป้้องกัันและลดผลกระทบจากความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชน
-	กำ ำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานตามมาตรการในการป้้องกัันและลดผลกระทบจากความเสี่่�ยง 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
-	ติ ดตามผลการดำำ�เนิินงานตามมาตรการในการป้้องกัันและลดผลกระทบจากความเสี่่�ยงด้้านสิทธิมินุุษยชน 

พร้้อมทั้้�งทบทวนแนวทางให้้ถููกต้้องเหมาะสมอย่่างสม่ำำ�เสมอ

การเยีียวยา -	 การกำำ�หนดมาตรการเพื่่�อเยีียวยาผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการฝ่่าฝืืนหรืือละเมิิดต่่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชน
-	พิ ิจารณาการเยีียวยาโดยผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนตามระดัับความเสี่่�ยงและ

ความรุุนแรงของผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นสูงก่่อนเป็็นลำำ�ดับแรก ตามด้้วยผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบในกลุ่่�มอื่่�นๆ 

ช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน -	 การกำำ�หนดช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและรัับเรื่่�องร้้องเรีียนในการกระทำำ�ฝ่่าฝืืนหรืือละเมิิดต่่อหลััก 
สิิทธิิมนุุษยชน ตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียน

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย -	 การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าในการปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิทธิมนุุษยชน
บริิษััทประเมิินและระบุุประเด็็นด้านสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�สำำ�คัญท่ี่�ได้้จากการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน เพื่่�อกำำ�หนดความเสี่่�ยงด้้าน 
สิทิธิมินุุษยชน โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบของความเสี่่�ยงด้้านสิทธิมินุุษยชนท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่คุ่ณุค่่าของบริิษััท 
โดยบริิษััทได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงไปพร้้อมกัับการประเมิินความเสี่่�ยงองค์์กรประจำำ�ปีี รวมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยงในขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน
ท่ี่�สำำ�คัญ อาทิิ การตรวจสอบ Due Diligence การเข้้าร่่วมทุุนซื้้�อกิจการ การวิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Impact 
Assessment : EIA) ในการพััฒนาโครงการ ซึ่่�งผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�ได้้รัับผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจะมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินและระบุุประเด็็น
ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น พร้้อมทั้้�งร่่วมพิิจารณาถึึงประสิิทธิิภาพของมาตรการบรรเทาผลกระทบ ซึ่่�งความเสี่่�ยงทั้้�งหมดจะถููกบริิหารจััดการโดยกำำ�หนดเป็็น
มาตรการ ตลอดจนแผนบริิหารจััดการเพื่่�อรองรัับและตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงตามความเหมาะสม 
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ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คัญตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท

ห่่วงโซคุุณค่่า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ

การสรรหาท่ี่�ดิิน •	 เจ้้าหนี้้�
•	ชุ มชนท้องถิ่่�น

•	 ผลกระทบระยะยาวจากโครงการของบริิษััทต่อชุมชนท้องถิ่่�น
•	 การปฏิิบััติิตามสััญญาและความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�

การออกแบบ •	คู่่�ค้ า •	 ผลกระทบระยะยาวจากโครงการของบริิษััทต่อชุมชนท้องถิ่่�น

การจััดการแหล่่งเงิินทุุน •	 เจ้้าหนี้้� •	 การปฏิิบััติิตามสััญญาและความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�

การจััดซื้้�อ จััดจ้้าง •	คู่่�ค้ า คู่่�ธุุรกิิจ •	 การใช้้แรงงานผิดกฎหมายและการบัังคัับใช้้แรงงาน

การตลาดและการขาย •	คู่่� แข่่ง
•	ลู ูกค้้า

•	 การแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรมและไม่่เอาเปรีียบทางการค้้า
•	 การคุุกคามหรืือการปฏิิบััติิไม่่เหมาะสมต่่อลูกค้้า
•	 การละเมิิดข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า

การบริิหารงานก่อสร้้าง •	คู่่�ค้ า คู่่�ธุุรกิิจ ผู้้�รัับเหมา
•	ชุ มชนท้องถิ่่�น

•	 การใช้้แรงงานผิดกฎหมายและการบัังคัับใช้้แรงงาน
•	 ผลกระทบระยะยาวจากโครงการของบริิษััทต่อชุมชนท้องถิ่่�น

การตรวจสอบคุุณภาพ •	ลู ูกค้้า •	 มาตรฐานคุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้า

การส่่งมอบ •	ลู ูกค้้า •	 มาตรฐานคุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้า

การบริิการหลัังการขาย •	ลู ูกค้้า •	 การดููแลลููกค้้าอย่่างเสมอภาคและเท่่าเทีียม

การบริิหารจััดการองค์์กร •	พ นัักงาน
•	ผู้้�ถื อหุ้้�น

•	 การละเมิิดและการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานท่ี่�ไม่่เหมาะสม
•	สิ ทธิิในความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถือหุ้้�นทุกราย

ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมนุุษยชน
บริิษััทนำำ�ประเด็็นด้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�สำำ�คัญมาทำำ�การวิิเคราะห์์เพื่่�อประเมิินผลของความเสี่่�ยงจากระดัับความรุุนแรงของประเด็็นด้านสิทธิิมนุุษย
ชนโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อธุุรกิิจและผู้้�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�อาจได้้รัับผลกระทบ (รวมถึึงกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น ผู้้�หญิิง เด็็ก ชุุมชนท้องถิ่่�น แรงงานข้้ามชาติิ 
แรงงานท่ี่�ได้้รัับการว่่าจ้้างจากบุุคคลท่ี่�สาม ผู้้�พิการ สตรีีมีีครรภ์์ เพศทางเลืือก)

ความเสี่่�ยงท่ี่�ต้้องมาตรการเพื่่�อตอบสนองความเสี่่�ยง 
•	 การถููกละเมิิดและการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานท่ี่� 

ไม่่เหมาะสม
•	 การใช้้แรงงานผิิดกฎหมายและการบัังคัับใช้้แรงงาน
•	 การคุุกคามหรืือการปฏิิบััติิไม่่เหมาะสมต่่อลููกค้้า
•	 ผลกระทบระยะยาวจากโครงการของบริิษััทต่่อ

ชุุมชนท้้องถิ่่�น
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ทั้้�งนี้้� จากการวิิเคราะห์์และประเมิินผลของความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชน บริิษััทสามารถสรุุปประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนในระดัับสููง ของ
ปีี 2568 ดัังนี้้� 

ประเด็็นความเสี่่�ยง การละเมิิดและการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานที่่�ไม่่เหมาะสม

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย พนัักงาน

รายละเอีียดความเสี่่�ยง ความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งานของพนัักงานในสถานท่ี่�ทำำ�งานของบริิษััท ซึ่่�ง
อาจถููกการละเมิิด คุุกคามจากการทำำ�งาน การถููกปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่เหมาะสม และการถููกเลืือกปฏิิบััติิระหว่่าง
พนัักงานหรืือผู้้�บัังคัับบััญชา

มาตรการควบคุุมและป้้องกััน บริิษััทยึึดมั่่�นในคุ้้�มครองและเคารพต่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชนต่อพนัักงานในการทำำ�งานบริิษััท ภายใต้้การ
ดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�
-	จั ดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับเป็็นแนวปฏิิบััติิในการ

ทำำ�งาน ซึ่่�งจะต้้องปฏิิบััติิต่่อกันอย่่างเสมอภาคไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ไม่่แบ่่งแยกถิ่่�นกำำ�เนิิด เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ
เพศ อายุุ สีีผิิว ศาสนา ความพิิการ ฐานะ ชาติิตระกููล สถานศึึกษา หรืือสถานะอื่่�นใดท่ี่�มิิได้้เกี่่�ยวข้้อง
โดยตรงกัับการปฏิิบััติิงาน 

-	จั ดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ เพื่่�อเป็็นตัวแทนของพนัักงานในการเจรจา 
ต่่อรองสวััสดิิการให้้แก่่พนัักงาน

-	 ไม่่มีีการใช้้แรงงานท่ี่�ถููกบัังคัับ การค้้ามนุุษย์์ การใช้้แรงงานเด็็ก หรืือแรงงานท่ี่�ผิิดกฎหมายในทุก 
รููปแบบ

-	 การจ้้างงานท่ี่�เหมาะสมเป็็นไปตามกฎหมาย การจ่่ายค่าตอบแทนท่ี่�สอดคล้้องกัับกฎหมายแรงงาน 
เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบในการทำำ�งานและเทีียบเท่่ากัับธุุรกิิจในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
เดีียวกััน การกำำ�หนดชั่่�วโมงในการทำำ�งานท่ี่�เหมาะสมและเป็็นไปตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด การดููแลรัักษา
สภาพแวดล้้อมท่ี่�ดีีในการทำำ�งาน ตลอดจนคุ้้�มครองความปลอดภััยในการทำำ�งาน 

-	ป กป้้องดููแลสิิทธิิมนุุษยชนต่อพนัักงานในกลุ่่�มเปราะบาง ได้้แก่่ การจ้้างงานผู้้�พิิการ การดููแลความ
สะดวกในการทำำ�งานแก่่ผู้้�พิการและสตรีีมีีครรภ์์อย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนมีคุุณภาพชีีวิิต
ในการทำำ�งานท่ี่�ดีี 

-	 ให้้ความสำำ�คัญกัับความแตกต่่างและความหลากหลายของพนัักงานทั้้�งการจััดการทำำ�งาน การจััดสวััสดิิการ
ให้้อย่า่งเหมาะสมและเท่่าเทีียมในทุกความหลากหลายและยอมรัับในความแตกต่่างท่ี่�เกิิดขึ้้�น

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�ได้้รัับผลกระทบจากความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ชุมชนท�องถิ�น

พนักงาน คู�ค�า คู�ธุรกิจ ผู�รับเหมา

กลุ�ม
เปราะบาง

ลูกค�า
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ประเด็็นความเสี่่�ยง การใช้้แรงงานผิิดกฎหมายและการบัังคัับใช้้แรงงาน

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย คู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจ คู่่�สััญญา และผู้้�รับเหมา

รายละเอีียดความเสี่่�ยง ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่อการใช้้แรงงานต่อพนัักงาน ลููกจ้้าง ของคู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจ และผู้้�รัับเหมา ท่ี่�
อาจมีีการจ้้างแรงงานท่ี่�ไม่่ถููกกฎหมาย การจ่่ายค่าตอบแทนท่ี่�ไม่่เหมาะสมและไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย 
การบัังคัับใช้้แรงงาน การใช้้แรงงานเด็็ก การกำำ�หนดชั่่�วโมงการทำำ�งานท่ี่�ไม่่เหมาะสม รวมไปจนถึึงการ
ดููแลความเป็็นอยู่่�ของพนัักงานลูกจ้้าง และความปลอดภััยในการทำำ�งาน

มาตรการควบคุุมและป้้องกััน บริิษััทมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมกัับคู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจ และผู้้�รับเหมา เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านสิทธิิมนุุษยชน โดยเฉพาะประเด็็นในการใช้้แรงงาน ภายใต้้การดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�
-	กำ ำ�หนดจรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้า โดยกำำ�หนดประเด็็นด้านสิทธิิมนุุษยชนในการท่ี่�ส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุนให้้คู่่�ค้าจะต้้องปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเท่่าเทีียม กำำ�หนดให้้มีีมาตรการคุ้้�มครองแรงงานตาม
ท่ี่�กฎหมาย ไม่่ใช้้แรงงานเด็็ก ไม่่จ้้างแรงงานท่ี่�ผิิดต่่อกฎหมาย ไม่่มีีเหตุุเลิิกจ้้างท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม และ
กำำ�หนดให้้มีีเวลาในการทำำ�งาน การทำำ�งานล่วงเวลาและการลาหยุุดเป็็นไปตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด  
รวมถึึงการจ่่ายค่าจ้้างและสิิทธิิประโยชน์์แก่่แรงงานลููกจ้้างอย่่างถููกต้้อง เป็็นธรรม เหมาะสมต่่อ
ลัักษณะของงาน โดยอัตราค่่าจ้้างจะต้้องไม่่ต่ำำ�กว่่าท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

-	ดำ ำ�เนิินการตรวจสอบ On-site ESG Audit โดยมีประเด็็นด้านสิทธิมินุุษยชนและการใช้้แรงงาน สำำ�หรัับ
เป็็นหน่ึ่�งในเกณฑ์์การคััดเลืือกคู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจ และผู้้�รับเหมา

-	กำ ำ�หนดประเด็็นการเคารพสิทธิิมนุุษยชน และการปฏิิบััติิต่่อแรงงานไว้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในเกณฑ์์การ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้า คู่่�ธุุรกิิจ และผู้้�รับเหมา

-	จั ดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสและ 
ข้้อร้องเรีียนของบริิษััท

ประเด็็นความเสี่่�ยง การคุุกคามหรืือการปฏิิบััติิไม่่เหมาะสมต่่อลููกค้้า

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ลููกค้้า ผู้้�เช่่า

รายละเอีียดความเสี่่�ยง ความเสี่่�ยงด้้านสิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่อลูกค้้าของบริิษััท อาจเกิิดจากการท่ี่�ลููกค้้าถููกกระทำำ�การ 
อัันเป็็นการละเมิิดต่่อสิิทธิิมนุุษยชน ได้้แก่่ การถููกคุุกคาม การถููกปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่เหมาะสม หรืือการเลืือก
ปฏิิบััติิจากพนัักงานของบริิษััท 

มาตรการควบคุุมและป้้องกััน บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลลููกค้้าทั้้�งผ่่านสินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพมาตรฐาน และมีีความปลอดภััย รวมถึึง
การบริิการต่่อลููกค้้าอย่่างเคารพต่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชนและความเท่่าเทีียมกััน จึึงได้้มาตรการต่่างๆ ดัังนี้้�
-	กำ ำ�หนดหลัักปฏิิบััติิต่่อลูกค้้าไว้้ในจรรยาบรรณธุุรกิิจท่ี่�จะต้้องปฏิิบััติิต่่อลูกค้้าอย่่างเสมอภาค ไม่่เลืือก

ปฏิิบััติิ และไม่่แบ่่งแยกหรืือมีข้้อจำำ�กัดใดๆ ภายใต้้ความแตกต่่างของลููกค้้า
-	 พััฒนาโครงการให้้เป็็นไปตามมาตรฐานความปลอดภััยและมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในรายงานการ

วิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Impact Assessment : EIA)  
เพื่่�อส่่งมอบสิินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพและความปลอดภััยให้้แก่่ลููกค้้า 

-	 ฝ่่ายลููกค้้าสััมพัันธ์์ เพื่่�อดููแลลููกค้้าอย่่างเหมาะสม ภายใต้้ความเสมอภาคและเท่่าเทีียมกััน
-	จั ดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสและ 

ข้้อร้องเรีียนของบริิษััท
	

ประเด็็นความเสี่่�ยง ผลกระทบระยะยาวจากโครงการของบริิษััทต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�น

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ชุุมชนท้องถิ่่�น

รายละเอีียดความเสี่่�ยง การดำำ�เนิินโครงการพัฒันาอสังหาริิมทรัพย์ในพื้้�นท่ี่�ชุุมชนท้องถิ่่�น อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านสิทธิมินุุษยชน 
ท่ี่�ส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อความเป็็นอยู่่�และคุุณภาพชีวิิต สุุขภาวะอนามััยและความ
ปลอดภััยของคนในชุมชนท้องถิ่่�นในบริิเวณพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงโครงการบริิษััท 

มาตรการควบคุุมและป้้องกััน บริิษััทตระหนัักถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการพััฒนาโครงการของบริิษััทท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�การละเมิิดต่่อ
สิิทธิิมนุุษยชนของคนในชุมชนท้องถิ่่�นโดยรอบพื้้�นท่ี่�โครงการของบริิษััท จึึงได้้มาตรการต่่างๆ ดัังนี้้�
-	 จดัทำำ�รายงานการวิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Impact Assessment : EIA) 

เพื่่�อวิเคราะห์์ผลกระทบและการตอบสนองเพื่่�อป้องกััน แก้้ไข หรืือเยีียวยาต่่อผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
ทั้้�งในระยะก่่อ ระหว่่าง และภายหลัังดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง 

-	ดำ ำ�เนิินงานตามมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานอย่่าง
เคร่่งครััด เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในเรื่่�องสุุขภาพและความปลอดภััยกับชุุมชนท้องถิ่่�น

-	ดำ ำ�เนิินโครงการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมชน ผ่่านโครงการสนัับสนุุนร้้านค้า 
รายย่อยของชุุมชน การจ้้างงานคนในชุมชนท้องถิ่่�น การดููแลสภาพแวดล้้อมของชุุมชนท้องถิ่่�น เป็็นต้น

-	ดำ ำ�เนิินโครงการช่่วยเหลืือสังคม (CSR) อย่่างต่่อเนื่่�อง
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บริษัิัทกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามและทบทวนความเสี่่�ยงด้้านสิทิธิมินุุษยชนผ่านคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ในทุกไตรมาสและประจำำ�ปีี โดย
มีีคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง และหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการตามมาตรการต่่างๆ เพื่่�อตอบสนองความเสี่่�ยง พร้้อม
ทำำ�การทบทวนความเสี่่�ยงให้้เป็็นปัจจุุบัันเสมอในกรณีีท่ี่�มีีเหตุุการณ์์ใดๆ เกิิดขึ้้�นในระหว่่างปีี

การบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนและการเยีียวยาด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทจัดให้้มีีระบบการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนด้านสิทธิิมนุุษยชนครอบคลุุมผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มทั้้�งภายในและภายนอกผ่่านนโยบายรับเรื่่�องร้้องเรีียน
และแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด 

ช่่องทางการร้้องเรีียนด้านสิิทธิิมนุุษยชนตามนโยบายรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด
1) “ตู้้�กล่่องแดง” รัับเรื่่�องร้้องเรีียน
2)	ส่ ่งเป็็นจดหมายปิิดผนึึกส่่งตรงถึึงผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียน ได้้แก่่ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรืือ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร หรืือ หััวหน้้างาน 

ตรวจสอบภายใน
เรีียน ประธานกรรมการตรวจสอบ หรืือ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร หรืือ หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน 
บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน)
9 ซอย รามอิินทรา  5 แยก 26 แขวงอนุสาวรีีย์์  
เขตบางเขน  กรุุงเทพมหานคร 10220

3) แจ้้งผ่่าน E-Mail Address : CG@assetwise.co.th หรืือ สามารถส่่งอีีเมลตรงถึึงผู้้�รับเรื่่�องร้้องเรีียนได้้ ดัังนี้้�
• ประธานกรรมการตรวจสอบ : kriengkrai.cg@assetwise.co.th
• ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร : Kromchet.cg@assetwise.co.th
• หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน	 : ia@assetwise.co.th

บริิษััทกำำ�หนดมาตรการในการจััดการข้้อร้องเรีียนอย่่างเหมาะสม ชััดเจน โปร่่งใสและเป็็นธรรม รวมถึึงการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส การ
เก็็บรัักษาข้้อมูลความลัับและการไม่่เปิิดเผยชื่่�อของผู้้�ร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส รวมถึึงการกำำ�หนดมาตรการลงโทษผู้้�กระทำำ�ผิดอย่่างเหมาะสม 

นอกจากนี้้�หากเกิิดกรณีกีารละเมิิดต่่อสิทิธิมินุุษยชนขึ้้�น บริิษััทยังัมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะให้้มีีการเยียีวยาต่่อผู้้�ท่ี่�ได้้รับัผลกระทบอย่า่งเป็็นธรรมและเหมาะสม 
รวมถึึงการไม่กี่ีดกัันหรืือขัดัขวางสิิทธิขิองผู้้�ท่ี่�ได้้รับัผลกระทบในการท่ี่�จะเรียีกร้อ้งและเข้้าถึึงการกระบวนเยีียวยาใดๆ ของบริิษััท โดยบริษัิัทจะกำำ�หนด
มาตรการและวิิธีีการในการเยีียวยาต่่อผู้้�ได้้รัับผลกระทบอย่างรวดเร็็วและเป็็นธรรม ทั้้�งในรูปแบบการเยีียวยาทางทรัพย์สิิน ได้้แก่่ ตััวเงิิน ค่่าเสีียหาย 
ค่่าชดเชย หรืือ ค่่าช่่วยเหลืือ หรืืออาจเป็็นสิ่่�งของตอบแทนหรืือทดแทนในความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�น และการเยีียวยาอื่่�นๆ นอกจากทางทรััพย์์สิิน ได้้แก่่ 
การให้้คำำ�ปรึึกษา คำำ�แนะนำำ� การจััดหาผู้้�เชี่่�ยวชาญในการเข้้าร่่วมแก้้ไขผลกระทบ เป็็นต้น 

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีกรณีีการถููกร้้องเรีียน หรืือถูกฟ้้องร้้องว่่ามีีการกระทำำ�ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
สถิิติิการถููกร้้องเรีียนหรืือถููกฟ้้องร้้องว่่ามีีการกระทำำ�ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััท 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

1 0 0

การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสินบน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการต่่อต้านการทุุจริิตคอร์รััปชันและติิดสิินบน โดยบริิษััทจะดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสัตย์์ สุุจริิต โปร่่งใส เป็็นธรรม  
ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และจะต้้องไม่่ดำำ�เนิินการหรืือเข้้าไปมีส่่วนร่่วม รวมถึึงไม่่ยอมรัับการทุุจริิตคอรััปชัันและการติิดสิินบน
ทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชันและติิดสิินบน
ตััวชี้้�วััด เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

การกระทำำ�ผิดในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการทุจุริติคอร์รั์ัปชันัและติิดสินิบน ไม่่มีี ไม่่มีี

ค่่าปรับัหรือืค่าใช้จ่้่ายท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำำ�ทุจุริติคอร์ร์ัปัชันและติิดสินิบน ไม่่มีี ไม่่มีี

พนัักงานผ่่านการอบรมความรู้้�การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100
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การดำำ�เนิินการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชันและติิดสิินบน
คณะกรรมการบริษัิัทกำำ�หนดนโยบายต่อต้านทุจุริติคอร์รั์ัปชันั ผ่า่นความ
เห็็นชอบจากคณะกรรมการบรรษััทภิบาล โดยมีการทบทวนนโยบายให้้
มีีความเหมาะสมเป็น็ประจำำ� และกำำ�หนดแนวปฏิิบัติัิในการต่่อต้านทุจุริติ
คอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนเพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนและสอดคล้้องกัับ
แนวทางปฏิิบััติิ หลัักเกณฑ์์และมาตรฐานต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ในปีี 2568 
บริิษััททบทวนนโยบายต่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน รวมถึึงแนวทางในการ
ป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนให้้สอดคล้้องกัับการ
ดำำ�เนนธุุรกิิจของบริิษััทในปัจจุุบันั โดยท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิบาล 
ครั้้�งท่ี่� 2/2568 เมื่่�อวันท่ี่� 6 ธัันวาคม 2568 เห็็นชอบต่่อการทบทวน
นโยบายต่อต้านทุจริิตคอร์รััปชััน และท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
ครั้้�งท่ี่� 5/2568 เมื่่�อวันท่ี่� 12 ธัันวาคม 2568 มีีมติิอนุมััติิการทบทวน
นโยบายต่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน  

บริิษััททำำ�การสื่่�อสารนโยบายต่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันและแนวปฏิิบััติิ 
ไปยังับุุคคลผู้้�มีความเกี่่�ยวข้อ้งกัับบริษัิัท บริษัิัทย่อ่ย บริษัิัทร่ว่ม บริษัิัทอื่่�น
ท่ี่�บริิษััทมีอำำ�นาจควบคุุม คู่่�ค้า พัันธมิตรทางธุุรกิิจ ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และ
สาธารณชนผ่านช่อ่งทางการสื่่�อสารท่ี่�หลายหลาย ทั้้�งทางจดหมาย อีีเมล 
เว็็บไซต์ Social Media ระบบ Intranet การสััมมนา สื่่�อประชาสััมพัันธ์ ์
และกิิจกรรมต่่างๆ เป็็นต้น เพื่่�อให้้ผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�มได้้รัับทราบและ
ถืือปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับแนวทางและหลัักปฏิิบััติิของบริิษััท

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินการตามนโยบายและแนวทางในการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบนอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้บริิษััทได้้รัับการ
รัับรองเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้าน
คอร์์รััปชััน (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition 
Against Corruption: CAC) เมื่่�อวันท่ี่� 30 ธัันวาคม 2566 เพื่่�อแสดงถึึง
การร่่วมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของความมุ่่�งมั่่�นพยายามในการแก้้ไขปััญหาการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันโดยภาคธุุรกิิจของประเทศไทย 

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังกำำ�หนดให้้การต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการ 
ติิดสิินบน เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทอย่่างมีี
บรรษััทภิบาล ตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี เพื่่�อการเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนและมีีความรับัผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่ว่นได้้เสีีย จึึงได้้กำำ�หนดให้้การต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน เป็็นหน่ึ่�งในเป้้าหมายการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทในปีี 2568  โดยบริิษััทจะต้้องไม่่มีีการกระทำำ�ผิด
ในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันและติิดสิินบน รวมถึึงไม่มี่ีข้อ้พิพิาท
ทางกฎหมายในเรื่่�องการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบนเกิิดขึ้้�น
 
คณะกรรมการบริิษััทกำำ�กับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน และมาตรการแนวทางในการป้้องกัันการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันและติิดสิินบน โดยในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีการปฏิิบััติิท่ี่�ผิิดต่่อ
นโยบายทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั ไม่มี่ีการกระทำำ�ผิดในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการทุจุริติ
คอร์์รััปชัันและติิดสิินบน รวมถึึงไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายในเรื่่�องการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบนเกิิดขึ้้�น 

นโยบายไม่่รัับของขวััญ
"บริิษััทประกาศ นโยบายไม่่รัับของขวััญ (No Gift Policy)" ใน 
ทุุกเทศกาลเป็็นประจำำ�ต่อเนื่่�องทุุกปีีจนถึึงปััจจุุบััน และประกาศถึึง 
แนวปฏิิบััติิในเรื่่�องของการใช้้และรัับของขวััญ การเลี้้�ยงรัับรองหรืือ
ประโยชน์อื่่�นใด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน
ของบริิษััท เพื่่�อสร้้างมาตรฐานท่ี่�ดีีในการทำำ�งานของพนัักงานในการไม่่
หวัังต่่อผลประโยชน์ตอบแทน และเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรแห่่ง
ความโปร่่งใสปราศจากการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน โดยได้้
ทำำ�การสื่่�อสารไปยัังกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน รวมถึึงการแจ้้งไปยััง
คู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิิจของบริิษััท โดยผ่านช่่องทางการสื่่�อสาร 
ได้้แก่่ อีีเมล อิินทราเน็็ต เว็็บไซต์บริิษััท แผ่่นป้ายประชาสััมพัันธ์์ภายใน
สำำ�นัักงานใหญ่่และในโครงการของบริิษััท
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การสื่่�อสารและอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนักงานเรื่่�องการต่่อต้้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน
บริิษััทจัดอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานในเรื่่� องการต่่อต้านทุจริิต
คอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้พนัักงานเกิิดความรู้้�
ความเข้้าใจอย่่างแท้้จริิงเกี่่�ยวกัับมาตรการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและ
ติิดสิินบน และบทลงโทษหากมีีการฝ่่าฝืืนต่อมาตรการดัังกล่่าวผ่่าน
หลัักสููตรการฝึึกอบรม ดัังนี้้� 
•	 หลัักสููตรการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันในการปฐมนิิเทศพนัักงาน

ใหม่่ โดยจัดอบรมให้้แก่่พนัักงานท่ี่�เข้้ามาทำำ�งานใหม่่ในกลุ่่�มบริิษััท
ประจำำ�ทุุกเดืือน 

•	 หลัักสููตรการอบรมนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชัน โดยการ
จััดอบรมให้้แก่่พนัักงานทุกคนภายในบริิษััทถึึงนโยบายการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน พร้้อมแนวทางปฏิิบััติิต่่างๆ ใน
การดำำ�เนิินงานตามนโยบาย

ในส่่วนของการเผยแพร่่และการสื่่�อสาร บริิษััทได้้จััดให้้มีีการสื่่�อสาร
นโยบายการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชัน และมาตรการดำำ�เนิินการต่่างๆ 
เพื่่�อป้องกัันการทุุจริิตคอร์รััปชัันและการติิดสิินบนผ่านช่่องทางการ
สื่่�อสารภายในบริิษััท ได้้แก่่ ระบบ Intranet (assetwise.sharepoint) 
อีีเมล ไลน์์กลุ่่�มบริิษััท เป็็นต้น 

บริิษััทส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุกระดัับเข้้าใจและตระหนัักต่่อการปฏิิบััติิ
ตามนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชััน และยึึดถืือแนวปฏิิบััติิการ 
กระทำำ�ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านคอร์รััปชัันและติิดสิินบน โดย 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนต้องลงนามรัับทราบนโยบายการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์รััปชััน และมาตรการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชัันของบริิษััท ในปีี 
2568 ผู้้�บริิหารและพนัักงานรับทราบนโยบายการต่่อต้านทุจริิต
คอร์ร์ัปัชันั และมาตรการต่่อต้านทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัของบริษัิัท ร้อ้ยละ 100

นอกจากนี้้�ยัังได้้จััดให้้มีีการทดสอบความรู้้�จรรยาบรรณธุุรกิิจและการ
ต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุกคนต่อเนื่่�องกััน
ทุุกปีี โดยแบบทดสอบดัังกล่่าวจะทำำ�การทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีีเพื่่�อ
สอดคล้้องกัับบทบาทหน้้าท่ี่�ในการปฏิิบััติิงาน การดำำ�เนิินงานหรืือ
กระบวนการท่ี่�มีีโอกาสเกิิดความเสี่่�ยงสููงต่่อการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและ 
ติิดสิินบน โดยในปีี 2568 ผู้้�บริิหารและพนัักงานของกลุ่่�มบริิษััทเข้้าร่่วม
ในทำำ�แบบทดสอบและผ่า่นเกณฑ์์การทดสอบร้อ้ยละ 100 และมีคีะแนน
เฉลี่่�ยของการทดสอบความรู้้�ท่ี่� 19.07 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 20 
คะแนน

C G  & ANTI CORRUPTION DAY
บริิษััทพยายามท่ี่�จะส่่งเสริิมและผลัักดัันให้้พนัักงานทุุกคนในบริิษััท
ตระหนัักถึึงการปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี จรรยาบรรณ
ธุุรกิิจ การทุจุริติคอร์รั์ัปชันัและการติิดสินิบนอย่า่งเป็น็รูปธรรม โดยการ
จััดกิิจกรรม “CG & ANTI CORRUPTION DAY” เป็็นประจำำ�ทุุกปีี ณ 
สำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััท ในปีี 2568 บริิษััทได้้จััดกิิจกรรมดัังกล่่าวขึ้้�น
เมื่่�อวันท่ี่� 22 มกราคม 2568 เพื่่�อส่่งสริิมให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน
ให้้ความสำำ�คัญและยึึดมั่่�นในแนวทางปฏิิบััติิท่ี่�ถููกต้้องตามนโยบายการ
ต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชัน โดยกิจกรรมดัังกล่่าวจะเป็็นการแสดงพลังของ
บริิษััทในการมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นธรรมและ
ปราศจากการทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบนในทุกรููปแบบ เพื่่�อ 
มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืน โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

ทั้้�งนี้้�ภายในงานกิจกรรมประกอบด้้วยการสื่่� อสารความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 
หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี จรรยาบรรณธุุรกิิจ การทุุจริิตคอร์์รััปชััน
และการติิดสินิบน และเล่่นเกมส์์ตอบคำำ�ถามชิิงของรางวััลและของท่ี่�ระลึึก 

การดำำ�เนิินการด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน
ต่่อคู่่�ค้้าหรืือพัันธมิิตรธุุรกิิจ 
บริิษัทให้้ความสำำ�คัญในเรื่่� องการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันและการ 
ติิดสิินบน  โดยรวมไปถึึงการส่ง่เสริิมและสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้าหรืือพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจของบริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต โปร่่งใส  
เป็็นธรรมและตรวจสอบได้้ ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล การต่่อต้านทุจริิต
คอร์์รััปชันและการติิดสิินบน ท่ี่�สอดคล้้องกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิ
ของบริิษััท ดัังนี้้� 
•	 การสื่่�อสารนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์รััปชัันไปยัังคู่่�ค้าหรืือ

พันัธมิตรทางธุุรกิิจผ่่านเว็็บไซต์ของบริษัิัท (www.assetwise.co.th) 
ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ เพื่่�อให้้คู่่�ค้าและพัันธมิตรทาง
ธุุรกิิจของบริิษััทได้้รัับทราบและถืือปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับแนวทาง
ท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด

•	 จััดทำำ�จรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct) 
เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิของคู่่�ค้าให้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปตาม
นโยบายและมาตรการการต่่อต้านทุจริิตคอร์์รััปชัันและการ 
ติิดสิินบน

•	 กำำ�หนดนโยบายสำำ�หรัับคู่่�ค้าหรืือพัันธมิตรทางธุุรกิิจในการงดให้้
และรัับของขวััญ หรืือของกำำ�นััล หรืือสิิทธิิประโยชน์ใดๆ ในทุก
เทศกาล พร้้อมกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินการอย่า่งเหมาะสม

•	 ประกาศนโยบายงดรัับของขวััญในทุุกเทศกาล และแจ้้งให้้แก่่คู่่�ค้า
หรืือพัันธมิิตรทางธุุรกิิจได้้รัับทราบถึึงนโยบายดังกล่่าว เพื่่�อให้้คู่่�ค้า 
หรืือพัันธมิตรทางธุุรกิิจ หรืือบุคคลท่ี่�ทำำ�ธุุรกรรมกัับบริิษััท ได้้ยึึดถืือ
ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดในการทำำ�งานร่่วมกัับบริิษััทภายใต้้มาตรฐาน
ท่ี่�ดีีของการทำำ�งาน โดยบริิษััทจะไม่่หวัังผลประโยชน์์ตอบใดๆ  
อัันนำำ�ไปสู่่�ความเสี่่�ยงต่่อการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน
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•	 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนคู่่�ค้าหรืือพัันธมิตรทางธุุรกิิจในการเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้านการทุุจริิตและ
คอร์์รััปชั่่�น (Collective Action Coalition หรืือ CAC) เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสปราศจากการทุุจริิตคอร์์รััปชัน
และการติิดสิินบน 

•	 กำำ�หนดให้้ประเด็็นเกี่่�ยวกัับการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชันและการติิดสิินบนเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการประเมิินคู่่�ค้าหรืือพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของบริิษััท 
ทั้้�งในแบบประเมิินตนเองของคู่่�ค้า (Self-Assessment) และแบบประเมิินโดยบุคคลท่ี่�สาม (Third Party) ในรูปแบบ On-site ESG Audit 

•	 กำำ�หนดช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้องเรีียนเกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน รวมถึึงการกระทำำ�ใดท่ี่�ไม่่เป็็นไปตาม
หลัักธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี โดยคู่่�ค้าหรืือพัันธมิตรทางธุุรกิิจ และบุุคคลภายนอกสามารถแจ้้งเรื่่�องมายัังบริิษััทได้้ตามช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและ 
ร้้องเรีียนของบริิษััท

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชันและการติิดสิินบน
บริิษััทจัดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบนอย่างครอบคลุุมในทุกกระบวนการในห่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท ตาม
กระบวนการในการประเมิินความเสี่่�ยงขององค์์กร เพื่่�อวิเคราะห์์ว่่ากระบวนการใดในบริิษััทท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงการทุุจริิตคอร์รััปชันและการ 
ติิดสิินบน พร้้อมกำำ�หนดแนวทางในการควบคุุมเพื่่�อป้องกัันความเสี่่�ยง และแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�สามารถ
ยอมรัับได้้ 

กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทุจริิตคอร์์รััปชันและการติิดสิินบน

1. การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ของงานหรืือกระบวนการท่ี่�อาจจะก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านทุุจริิต
คอร์รััปชัันและการติิดสิินบน เพื่่�อนำำ�มาประเมิินความเสี่่�ยง รวมถึึงกำำ�หนดบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ประเมิินความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าความเสี่่�ยงด้้านทุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนจะได้้รัับการ
จััดการอย่่างเหมาะสม

2. การระบุุความเสี่่�ยง การกำำ�หนดว่่ามีีปััจจััยเสี่่�ยงใดท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถบรรลุุต่่อวัตถุุประสงค์์ โดยระบุุถึึงแหล่่งท่ี่�มา 
ของความเสี่่�ยง สาเหตุุท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยง ซึ่่�งมาจากฐานข้้อมูลความเสี่่�ยงมาช่่วยในการระบุุ 
ความเสี่่�ยง

3. การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง การวิิเคราะห์์ว่่าปััจจััยเสี่่�ยงท่ี่�ระบุุไว้้นั้้�นส่่งผลกระทบอย่างไรทั้้�งในเชิิงบวกและเชิิงลบ รวมถึึง
พิิจารณาโอกาสเกิิดและผลกระทบ

4. การวััดระดัับความเสี่่�ยง การนำำ�โอกาสเกิิดและผลกระทบท่ี่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงมาพิิจารณาระดัับความรุุนแรง
ของแต่่ละปััจจััยเสี่่�ยง เพื่่�อจัดลำำ�ดับของการตอบสนองและติิดตามความเสี่่�ยง

5. การจััดทำำ�แผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยง ผู้้�รับผิิดชอบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องตามนโยบายการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันทบทวนประสิิทธิผิลของมาตรการ
ควบคุุมภายในท่ี่�ได้้ออกแบบไว้้ หากพิิจารณาแล้้วว่่าไม่่เพีียงพอ จะต้้องกำำ�หนดมาตรการในการ
บริิหารจััดการความเสี่่�ยงเพิ่่�มเติิม

6. การติิดตามและสอบทานความเสี่่�ยง หลัังจากดำำ�เนิินการตามมาตรการต่่างๆ ตามแผนบริิหารความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและ
การติิดสิินบนแล้้ว จะต้้องรายงานความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินการ ผลการบริิหารความเสี่่�ยง ปััญหา 
อุุปสรรค และการเปลี่่�ยนแปลงระดัับความเสี่่�ยง 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้จััดให้้มีีระบบการป้้องกััน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงและควบคุุมการเกิิดความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหาร และพนัักงานในทุุกระดัับใช้้เป็็น
แนวทางปฏิิบััติิเพื่่�อป้องกัันการเกิิดความเสี่่�ยงด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน โดยมีหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะดำำ�เนิินการประเมิิน  
ให้้คำำ�แนะนำำ� และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานบริิหารความเสี่่�ยงด้้านทุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนอย่่างสม่ำำ�เสมอ

ในปีี 2568 กลุ่่�มบริิษััททำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบนตามกระบวนการในการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรแล้้ว 
ทั้้�งนี้้� กระบวนการท่ี่�อาจมีีความเสี่่�ยงสููงต่่อการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนจะเป็็นกระบวนการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับหน่่วยงานต่างๆ ทั้้�งภาครััฐและ
เอกชน รวมไปจนถึึงกระบวนการในการสร้้างความสััมพัันธ์์ในทางธุุรกิิจหรืือการจััดซื้้�อจัดจ้้างกัับคู่่�ค้าหรืือพัันธมิตรทางธุุรกิิจ โดยบริิษััทได้้ทำำ�การ
ประเมิินเพื่่�อจะระบุุ และบ่่งชี้้�เหตุุการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดวิิธีีการบริิหารจััดการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
และควบคุุมความเสี่่�ยงให้้มีีความเหมาะสม 
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แนวทางจััดการความเสี่่�ยงด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน
บริิษััทกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิในการจััดการความเสี่่�ยงด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบนท่ี่�อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงสููง ดัังนี้้�

	ความเสี่่�ยง แนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทท่ี่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับหลายหน่่วยงานทั้้�ง 
ภาครััฐและเอกชน รวมไปถึึงกระบวนการท่ี่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับคู่่�ค้าหรือืพันัธมิติร
ทางธุุรกิิจในการสร้้างความสััมพัันธ์์ในทางธุุรกิิจหรืือการจััดซ้ื้�อจัดจ้้าง  
ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงสููงต่่อการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน 
และอาจเป็็นช่่องทางซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดการได้้มาซึ่่�งผลประโยชน์ใดๆ ไม่่ว่่าจะ
เป็็นการเสนอให้้สิ่่�งของหรืือประโยชน์อื่่�นใด การเรีียกรัับสิ่่�งของหรืือ
ประโยชน์ การเลี้้�ยงรัับรอง การให้้หรืือรัับสิินบน การให้้เงิินสนัับสนุุน 
เป็็นต้น

•	 กำำ�หนดให้ก้ารดำำ�เนินิธุุรกิิจอย่า่งมีีบรรษััทภิบาล ภายใต้้หลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน 
เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

•	 กำำ�หนดนโยบายการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชัน และแนวปฏิิบััติิในการ
ต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันและการติิดสิินบน พร้้อมทั้้�งสื่่� อสารให้้
พนัักงาน คู่่�ค้า พัันธมิตรทางธุุรกิิจ ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องได้้
รัับทราบและยึึดถืือปฏิิบััติิอย่่างเหมาะสม

•	 ผนัักดัันให้้เกิิดการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบนอย่่าง
เป็็นรูปธรรมผ่่านการเข้้าสมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทย
ในการต่่อต้านคอร์์รััปชััน (Thailand’s Private Sector Collective 
Action Coalition Against Corruption: CAC)

•	 ทบทวนระเบีียบ คู่่�มือ แนวทางปฏิิบััติิในการทำำ�งานเพื่่�อให้้เกิิดความ
ชััดเจนในการทำำ�งาน และป้้องกัันการเกิิดทุุจริิตคอร์รััปชันและการ
ติิดสิินบนในแต่่ละกระบวนการทำำ�งานของบริิษััท โดยเฉพาะ
กระบวนการท่ี่�อาจเกิิดความเสี่่�ยงสููง เช่่น กระบวนการจััดซื้้�อจัดจ้้าง 
กระบวนการติิดต่่อประสานงานหน่่วยงานราชการ เป็็นต้น

•	 คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิตามมาตรการต่่อต้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน ตามหลัักความเพีียงพอของระบบ
ควบคุุมภายใน พร้อ้มติิดตามการจััดการกรณีีเกิิดทุจุริิตคอร์รัปัชันและ
การติิดสิินบนขึ้้�น

•	 จััดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้องเรีียนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ 
กระทำำ�ทุุจริิตคอร์รััปชัันและติิดสิินบน รวมทั้้�งกำำ�หนดกระบวนการ
จััดการข้้อร้้องเรีียนท่ี่�เป็็นธรรม และกำำ�หนดมาตรการคุ้้�มครอง 
ผู้้�ร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนที่�เกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน
บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้องเรีียนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกระทำำ�ทุจริิตคอร์รััปชันและติิดสิินบน ทั้้�งจากพนัักงานและผู้้�มีส่่วน
ได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อเป็็นช่่องทางในการรายงาน กรณีีพบเห็็นการกระทำำ�ท่ี่�อาจเป็็นการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการติิดสิินบน ซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการ
รัับข้้อร้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด

ช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและเบาะแสการกระทำำ�ผิดและการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและติิดสิินบน

“ตู้้�กล่่องแดง” รัับเรื่่�องร้้องเรีียน

จดหมายปิิดผนึึกส่่งตรงถึึงผู้้�รัับข้้อร้อ้งเรีียน ได้้แก่่ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรืือ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 
หรืือ หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน 
เรีียน ประธานกรรมการตรวจสอบ หรืือ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร หรืือ หััวหน้้างานตรวจสอบภายในบริิษััท  
แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) 9 ซอย รามอิินทรา 5 แยก 26 แขวงอนุสาวรีีย์์ เขตบางเขน กรุุงเทพ 10220

แจ้้งผ่่าน E-Mail Address: CG@assetwise.co.th หรืือ สามารถส่่งอีีเมลตรงถึึงผู้้�รัับเรื่่�องร้้องเรีียนได้้ ดัังนี้้�
•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ: kriengkrai.cg@assetwise.co.th
•	 ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร: Kromchet.cg@assetwise.co.th
•	 หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน: 80ia@assetwise.co.th

ผู้้�ร้้องเรีียนควรระบุุรายละเอีียดข้้อเท็็จจริิง หรืือหลัักฐานท่ี่�ชััดเจนเพีียงพอท่ี่�แสดงให้้เห็็นว่ามีีเหตุุอัันควรเชื่่�อว่ามีีการกระทำำ�ท่ี่�เป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมาย 
กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับบริิษััท หรืือจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินการธุุรกิิจของบริิษััทเกิิดขึ้้�นทั้้�งนี้้� การร้้องเรีียนจะถืือเป็็นความลัับสููงสุุด และผู้้�ร้องเรีียน
สามารถร้้องเรีียนได้้มากกว่่าหน่ึ่�งช่่องทาง 

ภายหลัังจากท่ี่�บริิษััทได้้รัับร้้องเรีียน หรืือการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด บริิษััทจะทำำ�การตรวจสอบข้้อมูล ข้้อเท็็จจริิงตามความเหมาะสมของ 
ข้้อร้้องเรีียน หากเป็็นกรณีีท่ี่�รุุนแรงและซัับซ้้อนจะมีีการตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง เพื่่�อหาข้้อสรุุปและแก้้ไขปััญหา 
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กระบวนการรัับเรื่่�องร้อ้งเรีียน
1)	ป ระธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และหััวหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

มีีหน้้าท่ี่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียน และหารืือเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางในการ
จััดการข้้อร้้องเรีียนอย่่างน้้อยสััปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง 

2)	 กรณีีท่ี่�เป็็นเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร ให้้
หััวหน้้างานตรวจสอบภายในนำำ�เรื่่�องเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ
เพื่่�อพิิจารณาตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงและจััดการข้้อร้้องเรีียนดังกล่่าว 

3)	 กรณีีข้้อร้้องเรีียนอื่่�นท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวกัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร ให้้
ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเป็็นผู้้�พิจารณาแนวทางในการจััดการ
เรื่่�องร้้องเรีียนตามความเหมาะสม และ/หรืือพิิจารณามอบหมาย
ให้้บุุคคลหรืือหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อร้้องเรีียน หรืือการแจ้้ง
เบาะแสตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงดัังกล่่าว 

4)	 กรณีีแต่่งตั้้� งคณะกรรมการสอบสวนข้้อเท็็จจริิงให้้ประธาน 
เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเป็็นผู้้�พิจารณาแต่่งตั้้�ง โดยคณะกรรมการสอบสวน
ข้้อเท็็จจริิงประกอบด้้วยอย่่างน้้อย ฝ่่ายตรวจสอบภายใน ฝ่่าย
ทรััพยากรบุุคคล และผู้้�ท่ี่� เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่� องดัังกล่่าวเป็็นคณะ
กรรมการสอบสวนข้้อเท็็จจริิงด้้วย 

5)	 คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็็จจริิง หรืือบุคคล/หน่่วยงานท่ี่�ได้้รัับ
มอบหมายให้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบข้้อเท็็จจริงิ  ดำำ�เนิินการสอบสวน
ข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นธรรม พร้้อมทั้้�งรวบรวมข้้อมูลและหลัักฐาน 
และรายงานผลการสอบสวน วิิธีีการจััดการและการสั่่�งลงโทษ  
(ถ้้ามีี) ต่่อประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร

6)	หั วหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายในติดตามความคืืบหน้้าของการจััดการ
เรื่่�องร้้องเรีียน หรืือการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิดและรายงาน 
ผลการดำำ�เนิินการต่่อผู้้�ร้้องเรีียน

7)	หั วหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายในจัดทำำ�รายงานผลการจััดการเรื่่�อง 
ร้้อง เ รีียน ห รืือการแจ้้ง เบาะแสการกระทำำ�ผิด เสนอต่อ 
คณะกรรมการตรวจสอบไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

การสอบสวนข้้อเท็็จจริิง
1)	 คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็็จจริิง หรืือบุคคล/หน่่วยงานท่ี่�ได้้รัับ

มอบหมายให้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง  สอบสวนถึึงข้อ้เท็็จจริิง
ของข้้อร้องเรีียน หรืือการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด พร้อมทั้้�ง 
หลัักฐานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และรายงานผลการสอบสวน วิิธีีการจััดการ 
และการสั่่�งลงโทษ (ถ้้ามีี) ให้้กัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อทราบ
หรืือพิิจารณาสั่่�งการ

2)	 กรณีีเป็็นเรื่่�องร้้องเรีียนจากผู้้�ไม่่ระบุุชื่่�อ และไม่่สามารถหาข้้อมูล
เพิ่่�มเติิมได้้เพียีงพอ คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็็จจริงิ หรือืบุคคล/
หน่่วยงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมายให้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง จะ
ส่ง่รายงานผลการตรวจสอบข้อ้มูล ให้้ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อ
ขอแนวทางการดำำ�เนิินการท่ี่�เหมาะสม หากประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�
บริิหารมีีความเห็็นว่าไม่่สามารถดำำ�เนิินการตามข้้อร้้องเรีียนได้้ จะ
ทำำ�การสั่่�งปิิดเรื่่�องร้้องเรีียน และให้้หััวหน้้าฝ่่ายตรวจสอบภายใน
รายงานผลต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ

3)	 กรณีีคณะกรรมการสอบสวนข้้อเท็็จจริิง หรืือบุคคล/หน่่วยงานท่ี่�ได้้
รับัมอบหมายให้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบข้อ้เท็็จจริงิ ตรวจสอบข้้อเท็็จจริงิ
แล้้วพบว่่าผู้้�ถููกร้้องเรีียนไม่่มีีความผิิด หรืือเป็็นเรื่่�องท่ี่�เกิิดจาก 
ความเข้้าใจผิิด และได้้ให้้ข้้อแนะนำำ�แก่่ผู้้�ถูกร้้องเรีียนหรืือผู้้�ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องให้้มีีการประพฤติิหรืือปฏิิบััติิท่ี่�เหมาะสมแล้้ว จึึงพิิจารณา
เห็็นว่าควรให้้ปิิดเรื่่�องร้้องเรีียนดังกล่่าวโดยไม่่มีีการลงโทษใดๆ ให้้
เสนอเรื่่�องดัังกล่่าวแก่่ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อขออนุมััติิปิิด

เรื่่�องร้้องเรีียน และสำำ�เนาเรื่่�องให้้หััวหน้้างานฝ่่ายตรวจสอบภายใน 
เพื่่� อแจ้้งผลการสอบสวนข้้อเท็็จจริิงแก่่ผู้้�ร้องเรีียนหรืือผู้้�แจ้้ง
เบาะแสได้้รัับทราบ และรายงานผลแก่่คณะกรรมการตรวจสอบ

มาตรการคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือผู้้�ร้้องเรีียน
1)	 บริิษััทจะเก็็บข้้อมููลและตััวตนของผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�ร้องแจ้้งเบาะแส 

และผู้้�ถูกร้้องเรีียน ไว้้เป็็นความลัับ 
2)	 บริิษััทจะเปิิดเผยข้อมูลเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น โดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย 

และความเสีียหายของผู้้�รายงานแหล่่งท่ี่�มาของข้้อมูลหรืือบุคคลท่ี่�
เกี่่�ยวข้้อง

3)	ผู้้� ท่ี่�ได้้รัับความเสีียหาย จะได้้รัับการบรรเทาความเสีียหายด้วย
กระบวนการท่ี่�เหมาะสมและเป็็นธรรม   

4)	 กรณีีท่ี่�ผู้้�ร้องเรีียน ผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือผู้้�ท่ี่�ให้้ความร่่วมมืือในการ
ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง เห็็นว่าตนอาจได้้รัับความไม่่ปลอดภััยหรืือ
อาจเกิิดความเดืือดร้้อนเสีียหาย สามารถร้้องขอให้้บริิษััทกำำ�หนด
มาตรการคุ้้�มครองท่ี่�เหมาะสม หรืือบริิษััทอาจกำำ�หนดมาตรการ
คุ้้�มครองโดยท่ี่�ผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือผู้้�ท่ี่�ให้้ความร่่วมมืือใน
การตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงไม่่ต้้องร้้องขอ หากเห็็นว่าเป็็นเรื่่�องท่ี่�มีี
แนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดความเดืือดร้้อนเสีียหายหรืือความไม่่ปลอดภััย

5)	 บริิษััทจะไม่่กระทำำ�การใดอัันไม่่เป็็นธรรมต่่อผู้้�ร้องเรีียน ผู้้�แจ้้ง
เบาะแส หรืือผู้้�ให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงไม่่ว่่าจะ
โดยการเปลี่่�ยนแปลงตำำ�แหน่่งงาน ลัักษณะงาน สถานท่ี่�ทำำ�งาน  
สั่่�งพักังาน ข่ม่ขู่่� รบกวนการปฏิิบัติัิงาน เลิิกจ้้าง หรือืกระทำำ�การอื่่�นใด
ท่ี่�มีีลัักษณะเป็็นการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรม

ในปีี 2568 กลุ่่�มบริิษััทไม่่มีีกรณีีการกระทำำ�ผิดในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชันและติิดสิินบน และไม่่มีีข้้อร้องเรีียน และข้้อพิิพาททาง
กฎหมายในเรื่่�องการทุุจริิตคอร์รััปชันและติิดสิินบน รวมถึึงไม่่มีีค่่าปรับ
หรืือค่าใช้้จ่่ายท่ี่�เกิิดขึ้้�นการกระทำำ�ผิดด้้านทุุจริิตคอร์์ปชันและติิดสิินบน

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน
บริิษััทถือว่าพนัักงานเป็็นทรััพยากรอัันมีค่่าสููงสุุดและเป็็นปัจจััยสำำ�คัญ
ต่่อความสำำ�เร็็จของบริิษััท ด้้วยเหตุุดัังกล่่าวบริิษััทจึึงมุ่่�งพััฒนา เสริิม
สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรและบรรยากาศการทำำ�งานท่ี่�ดีี รวมทั้้�งส่่งเสริิม
การทำำ�งานเป็็นทีมและสร้้างความรัักความสามััคคีีภายในกลุ่่�มบริิษััท จึึง
ได้้ดำำ�เนิินการในด้านต่างๆ ในการดููแลพนัักงาน เพื่่�อให้้สามารถเติิบโต
ไปพร้อมกัับบริิษััทได้้อย่่างยั่่�งยืืน

|  WE BUILD HAPPINESS  | 157  

Part 1 Business operation
and performance

1 Part 2 Corporate 
Governance

2 Part 3 Financial 
Statement

3 Part 4 Certification 
of Information

4



บริิษััทให้้ความสำำ�คัญด้้านความหลากหลายในกลุ่่�มพนัักงานได้้แก่่ อาทิิ อายุุ เพศ รสนิิยมทางเพศ สััญชาติิ เชื้้�อชาติิ ชนชาติิ ศาสนา ความพิิการ 
ความคิิดเห็็นทางการเมืือง จึึงได้้ดำำ�เนิินการเพื่่�อพััฒนาด้้านความหลากหลายในกลุ่่�มพนัักงาน เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานได้้มีีความหลากหลายตาม 
ความจำำ�เป็็นของลัักษณะงาน ก่่อให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ทางด้้านความคิิด วััฒนธรรม มุุมมองและประสบการณ์์ อัันจะทำำ�ให้้ได้้ความคิิด
สร้้างสรรค์์และนวัตกรรมท่ี่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์แก่่บริิษััท โดยท่ี่�บริิษััทให้้โอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกัันและการไม่่เลืือกปฏิิบััติิใดๆ  ทั้้�งในเรื่่�องของการว่่าจ้้าง 
ตำำ�แหน่่งงานท่ี่�เหมาะสม การจ่่ายค่าตอบแทน สวััสดิิการและผลประโยชน์ การพััฒนาความรู้้�ความสามารถเพื่่�อการเติิบโตในตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�การงาน 
การแสดงความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่างๆ ในการทำำ�งาน การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นธรรม 

บริิษััทกำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิแก่่พนัักงาน โดยยึึดมั่่�นในการปฏิิบััติิตามมาตรฐานแรงงานและกฎหมายต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด และ
ได้้กำำ�หนดไว้้เป็็นส่ว่นหน่ึ่�งในจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััททั้้�งฉบัับภาษาไทยและแปลภาษาอัังกฤษ และสื่่�อสารแก่่พนัักงานผ่านการจััดอบรมพนัักงาน
ใหม่่ การอบรมนโยบายบริิษััทประจำำ�ปีี และการเผยแพร่่ผ่่านระบบ Intranet ของบริิษััท 

นอกจากนี้้� บริิษััทจัดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนในกรณีีท่ี่�พนัักงานถููกกระทำำ�การท่ี่�ไม่่เหมาะสม ทั้้�งการถููกกลั่่�นแกล้้ง คุุกคาม หรืือละเมิิดต่่อสิทธิิ โดย
สามารถร้้องเรีียนได้้โดยตรงต่่อประธานกรรมการ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร หรืือหัวหน้้างานตรวจสอบภายใน ผ่่านช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและ
ร้้องเรีียนของบริิษััท ซึ่่�งเป็็นตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้องเรีียน และจััดให้้มีีกระบวนการบริิหารจััดการ สืืบสวนหาข้้อเท็็จจริิงของเรื่่�อง
ร้้องเรีียนในแต่่ละกรณีีอย่่างเป็็นระบบและโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีมาตรการในการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนไม่่ให้้ได้้รัับผลกระทบในเชิิงลบหรืือ
ความเสีียหายต่อการปฏิิบััติิงานหรืือความปลอดภััยส่่วนตัว ตลอดจนบริิษััทจะต้้องจััดให้้มีีแนวทางการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อไม่่ให้้
เกิิดเหตุุการณ์์ซ้ำำ�

ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีเหตุุการณ์์การไม่่ปฏิิบััติิตามมาตรฐานแรงงาน กฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงไม่่มีีคดีีและข้้อพิิพาท
ด้้านแรงงานเกิิดขึ้้�น

การจ้้างงาน 
บริิษััทมีแนวทางปฏิิบััติิในการสรรหาและว่่าจ้้างพนัักงานผ่่านระบบการสรรหาและคััดเลืือกอย่่างเป็็นระบบ มีีการจ้้างงานท่ี่�เท่่าเทีียมสอดคล้้องกัับ
กฎหมายแรงงานและกฎหมายอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดยไม่่มีีการจ้้างงานและใช้้แรงงานท่ี่�ไม่่ถููกกฎหมาย และไม่่มีีการบัังคัับใช้้แรงงานทุกชนิดรวมถึึง
การบัังคัับใช้้แรงงานเด็็ก
  
บริิษััทเปิิดโอกาสในการว่่าจ้้างงานพนัักงานท่ี่�มีีความหลากหลาย โดยจะพิิจารณาตามคุุณสมบััติิท่ี่�เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงาน โดยการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ
อัันเนื่่�องมาจากความหลากหลายของบุุคคล อาทิิ อายุุ เพศ รสนิิยมทางเพศ สััญชาติิ เชื้้�อชาติิ ชนชาติิ ศาสนา ความพิิการ ความคิิดเห็็นทางการเมืือง 
เป็็นต้น โดยมีระบบการสรรหาและคััดเลืือกพนัักงานท่ี่�เป็็นธรรมและเท่่าเทีียม โดยพิจารณาจากความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์ทำำ�งาน และ
ทััศนคติิตามความเหมาะสมของแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน 

ในปีี 2568 บริิษััทมีการว่่าจ้้างพนัักงานจำำ�นวน 679 คน โดยแบ่่งเป็็นเพศชาย 262 คน และเพศหญิิง 417 คน โดยมีความหลากหลายของพนัักงาน 
เพื่่�อให้้โอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมกััน หรืือลดการเลืือกปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 

พนัักงาน จำำ�นวน (คน) ร้้อยละ

จำำ�นวนพนัักงานรวมทั้้�งหมด 679 100

แบ่่งตามเพศ

ชาย 262 38.59

หญิิง 417 61.41

แบ่่งตามระดัับ

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับสููง 6 0.88

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับกลาง 58 8.54

ระดัับผู้้�จัดการขึ้้�นไป 317 46.69

ระดัับปฏิิบััติิการ 223 32.84

พนัักงานสััญญาจ้้าง 75 11.05

แบ่่งตามช่่วงอายุุ

อายุุ 46 ปีี ขึ้้�นไป 108 15.91

อายุุ 31- 45 ปีี 458 67.45

อายุุต่ำำ�กว่่า 30 ปีี 113 16.64
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บริิษััทยัังคำำ�นึึงถึึงภููมิิลำำ�เนาท่ี่�อยู่่�ปัจจุุบัันของผู้้�สมััครงานในตำำ�แหน่่งงานท่ี่�ต้้องประจำำ�ท่ี่�โครงการของบริิษััทให้้อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�โครงการของบริิษััทท่ี่� 
ดำำ�เนิินการอยู่่�แล้้ว รวมทั้้�งยัังพิิจารณาจากความสมััครใจของผู้้�สมััครท่ี่�ระบุุพื้้�นท่ี่�หรืือจังหวััดท่ี่�โครงการของบริิษััทตั้้�งอยู่่�เพื่่�อต้องการปฏิิบััติิงานตาม
ความจำำ�เป็็นของครอบครััวด้้วย อัันนำำ�ไปสู่่�การสร้้างความยั่่�งยืืนในการทำำ�งานของพนัักงานกับบริิษััทในระยะยาว รวมทั้้�งเป็็นการส่่งเสริิมการจ้้าง
งานในท้องถิ่่�น

การว่่าจ้้างผู้้�พิิการ
บริิษััทส่่งเสริิมการทำำ�งานของผู้้�พิิการโดยการว่่าจ้้างผู้้�พิิการเข้้าทำำ�งานกับบริิษััท เพื่่�อให้้โอกาสแก่่ผู้้�พิิการสามารถแสดงความสามารถและสร้้าง 
รายได้้ให้้แก่่ตััวเองและครอบครััว ซึ่่�งเป็็นไปตามพระราชบัญญััติิส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตคนพิการ พ.ศ.2550 และท่ี่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ทั้้�งนี้้�ในปีี 
2567 บริิษััทมีการว่่าจ้้างผู้้�พิิการ เป็็นจำำ�นวน 6 คน หรืือคิดเป็็นร้อยละ 0.88 ซ่ึ่�งเป็็นไปตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

การว่่าจ้้างผู้้�พิิการ จำำ�นวน (คน) ร้้อยละ

การจ้้างผู้้�พิิการ 6 0.88

อััตราการลาออกของพนัักงานอััตราการลาออกของพนัักงานโดยสมััครใจ (Turnover rate)
อััตราการลาออกของพนัักงานโดยสมััครใจ (Turnover rate) ในปีี 2568 ในอัตราร้้อยละ 10.90 โดยมีรายละเอีียดดัังนี้้� 

สััดส่่วนพนัักงาน จำำ�นวน (คน) ร้้อยละ

จำำ�นวนพนัักงานลาออก 74 10.90

แบ่่งตามระดัับ

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับสููง - -

ระดัับผู้้�บริิหารระดัับกลาง 2 2.70

ระดัับผู้้�จัดการขึ้้�นไป 29 39.19

ระดัับปฏิิบััติิการ 26 35.14

พนัักงานสััญญาจ้้าง 17 22.97

แบ่่งตามช่่วงอายุุงาน

อายุุงาน 5 ปีี ขึ้้�นไป 6 7.59

อายุุ 3 - 5 ปีี 8 10.13

อายุุงาน 1 - 3 ปีี 59 82.28

การกำำ�หนดเวลาการทำำ�งาน
บริิษััทกำำ�หนดชั่่�วโมงการทำำ�งานท่ี่�เหมาะสมและไม่่มากเกิินไปสำำ�หรัับพนัักงาน เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถจััดสรรการทำำ�งานและเรื่่�องส่่วนตัวได้้อย่่าง
เหมาะสมและสมดุุลต่่อการใช้้ชีีวิิต โดยเวลาการทำำ�งานของพนัักงานจะต้้องเป็็นไปตามพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน ทั้้�งนี้้� บริิษััทกำำ�หนดวัันและ
ชั่่�วโมงการทำำ�งานของพนัักงาน ดัังนี้้� 

-	สำ ำ�นัักงานใหญ่่ : วัันทำำ�งาน วัันจันทร์์ ถึึง วัันเสาร์์ สลัับกัับ วัันจันทร์ ถึึง วัันศุกร์์ (หยุุดวัันเสาร์์เว้้นวันเสาร์์)
	 เวลาทำำ�งาน 08.00 – 17.00 น. เวลาพััก 12.00 – 13.00 น.
-	สำ ำ�นัักงานโครงการ : วัันทำำ�งาน วัันจันทร์์ ถึึง วัันเสาร์์ 
	 เวลาทำำ�งาน 09.00 – 18.00 น. เวลาพััก 12.00 – 13.00 น.

สำำ�หรัับการทำำ�งานล่วงเวลาของพนัักงานนั้้�นจะต้้องเป็็นตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พนัักงานจะสามารถทำำ�งานล่วงเวลาได้้ก็็ต่่อเมื่่�อได้้
ตกลงเรื่่�องการทำำ�งานล่วงเวลาไว้้แล้้วกัับผู้้�บัังคัับบััญชา หรืือในกรณีีเร่่งด่่วนท่ี่�จะต้้องทำำ�งานล่วงเวลาจะต้้องได้้รัับความยิินยอมจากพนัักงานก่อน
เสมอ เพื่่�อลดชั่่�วโมงการทำำ�งานของพนัักงานท่ี่�มากเกิินไป ซึ่่�งอาจส่ง่ผลต่่อความสมดุลุต่่อการใช้้ชีวิีิตส่ว่นตัวและอาจส่ง่ผลเสียีต่อสุขภาพของพนัักงาน 
โดยบริิษััทจ่ายค่าตอบแทนค่าล่่วงเวลาให้้แก่่พนัักงานอย่่างเหมาะสมเป็็นธรรมแก่่พนัักงานและสอดคล้้องกัับกฎหมายกำำ�หนด

การพััฒนาพนัักงาน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนาความรู้้� ความสามารถและศัักยภาพของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกระดัับให้้เหมาะสมกัับตํําแหน่่งงาน เพื่่�อ 
ตอบสนองความต้้องการทางธุุรกิิจและเตรีียมความพร้อมเพื่่�อรองรัับการขยายตัวของธุุรกิิจบริิษััท จึึงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคลากรทุุกสายวิชาชีีพในทุก
ระดัับ โดยผสมผสานทั้้�งการพััฒนาด้้านทักษะ ความรู้้� ความสามารถ ตลอดจนการปลูกฝัังวััฒนธรรมและจริิยธรรมขององค์์กรควบคู่่�กัน เพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และแนวทางในการดํําเนิินธุุรกิิจของบริิษััท 
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หลัักสููตรการฝึึกอบรมภายในองค์์กร บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
•	 หลัักสููตรภาคบัังคัับในการปฏิิบััติิงาน (ASW Compulsory School) 
•	 หลัักสููตรภาคบัังคัับท่ี่�มุ่่�งเน้้นความรู้้� ทัักษะพื้้�นฐาน ให้้กัับบุุคลากร

ในทุุกระดัับ เพื่่�อช่่วยให้้ทำำ�งานได้้ตรงตามมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด
•	 หลัักสููตรพััฒนาความเป็็นผู้้�นำำ�ตามระดัับตำำ�แหน่่งงาน (ASW 

Leadership School)
•	 หลัักสููตรท่ี่�มุ่่�งเน้้นพัฒันาศัักยภาพของบุุคลากรให้้มีีทัักษะภาวะผู้้�นำำ�

เพื่่� อ ใ ห้้สามารถบริิหาร จััดการงานและทีีมงานไ ด้้อย่่ าง มีี
ประสิิทธิิภาพพร้อมนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ

•	 หลัักสููตรความรู้้�ในหน้้าท่ี่�งานท่ี่�รัับผิิดชอบ (ASW Be Wise School)
•	 หลัักสููตรท่ี่�มุ่่�งเน้้นเพิ่่�มพููนความรู้้�ทักษะในงาน โดยเฉพาะสาย

วิิชาชีีพให้้กัับบุุคลากรในสายงานต่างๆ ท่ี่�มีีความต้้องการ เพื่่�อช่่วย
ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญในการทำำ�งานมากขึ้้�น

•	 หลัักสููตรทัักษะชีีวิิต 4 มิิติิ (ASW 4D Life School)
•	 หลัักสููตรท่ี่�มุ่่�งเน้้น เสริิมสร้้างทัักษะชีีวิิต ให้้กัับบุุคลากร เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�

การพััฒนาความสามารถในด้านอื่่�นๆ ของชีีวิิต และสามารถนำำ�มา
ปรัับใช้้กับงานได้้

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้พนัักงานและผู้้�บริิหารสามารถปฏิิบััติิงานได้้สอดคล้้องกัับ
วััฒนธรรมองค์์กร มีีทัักษะ ความรู้้�ความสามารถตามสายวิชาชีีพและ
กลุ่่�มงานท่ี่�รัับผิิดชอบ และมีีความเป็็นผู้้�นำำ�และความรู้้�ความสามารถใน
การบริิหารจััดการ เพื่่�อเตรีียมความพร้อมสำำ�หรัับการเติิบโตไปพร้อม
กัับบริิษััท 
 

โดยในปีี 2568 บริิษััทได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้านการพััฒนาบุุคลากรโดยจำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยท่ี่� 4.17 ชั่่�วโมงต่่อคนต่อปีี โดยมีวััตถุุประสงค์์
หลัักในการส่่งเสริิม พััฒนาความรู้้� ประสบการณ์์ ทัักษะ ความชำำ�นาญในการทำำ�งาน (Upskills & Reskills) ตลอดจนสร้้างการตระหนัักรู้้� ทััศนคติิ
ใหม่่ๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานยุคปััจจุุบัันของบุุคลากรในทุุกระดัับให้้สอดรัับ เป็็นไปในทิศทางท่ี่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์์กร  
ตลอดจนส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในการเติิบโตทางสายอาชีีพ (Career Development)  นำำ�สู่่�การเพิ่่�มพููนระดัับความผููกพัันต่อองค์์กร (Employee 
Engagement) ให้้มากขึ้้�นซึ่่�งมีีผลต่่อความทุ่่�มเท และเอาใจใส่่ในการทำำ�งานเพื่่�อบรรลุุงผลสำำ�เร็็จขององค์์กรร่่วมกััน

ตััวชี้้�วััด หน่่วย เป้้าหมาย

จำำ�นวนการอบรมพััฒนาทัักษะความรู้้�พนัักงาน ชั่่�วโมง/คน/ปีี 5

รายละเอีียดการฝึึกอบรมพนัักงาน
ในปีี 2568 บริิษััทได้้จััดให้้มีีการพััฒนาความรู้้� ความสามารถและ
ศัักยภาพของพนัักงานผ่่านการฝึึกอบรมในหลัักสููตรต่่างๆ โดยแบ่ง่ออก
เป็็นประเภทของการฝึึกอบรม ดัังนี้้�

การอบรมปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่
พนัักงานใหม่่ท่ี่�จะเข้้ามาร่่วมงานกับบริิษััทต้องได้้รัับการอบรม
ปฐมนิิเทศก่่อนเริ่่�มงานทุกุคน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้พนัักงานใหม่ไ่ด้้เข้้าใจถึึงข้อ้มูล
พื้้�นฐานต่างๆ ของบริิษััท อาทิิ โครงสร้้าง ระบบงานต่างๆ ในบริิษััท 
ระเบีียบข้้อบังคัับ นโยบายท่ี่�สำำ�คัญต่่างๆ การประกอบธุุรกิิจ สิินค้า และ
ผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััท เป็็นต้น พร้้อมทั้้�งมีีการแนะนำำ�ฝ่่ายงานต่างๆ  ของ
บริิษััทให้้พนัักงานใหม่่ได้้รู้้�จักเพื่่�อสะดวกต่่อการติิดต่่อประสานงาน 
ต่่อไป

ในปีี 2568 บริิษััทได้้จััดให้้มีีการปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ จำำ�นวน 12 ครั้้�ง 
และมีีพนัักงานใหม่่เข้้าร่่วมการอบรมปฐมนิิเทศจำำ�นวน 84 คน

การวางแผนงานการพััฒนาและฝึึกอบรมพนัักงานประจำำ�ปีี
บริษัิัทมีการนำำ�การวางแผนงานการพัฒันาและฝึึกอบรม (Training and 
Development Plan) และการวางแผนความก้้าวหน้้าในอาชีีพ (Career 
Development Plan) เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานสามารถเติิบโตใน
องค์์กร และนำำ�ศักยภาพมาใช้้ในการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเต็็มท่ี่� รวมถึึง
สร้้างความผููกพัันต่อองค์์กร เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อกลยุุทธ์์และ
เป้้าหมายหลัักของบริิษััทอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด 

บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดกรอบการพััฒนาบุุคลากรเพื่่�อใช้้ในการพิิจารณา 
คััดเลืือกหลัักสููตรการพััฒนาและฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับจาก
ทั้้� งภายในและภายนอกองค์์กร โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายหลัักคืือความ
สอดคล้้องและมุ่่�งบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ ดัังนี้้�
•	 กลยุุทธ์์และเป้้าหมายองค์์กร
•	 ความจำำ�เป็็นในการฝึึกอบรม ตามผลการสำำ�รวจความจำำ�เป็็นในการ

ฝึึกอบรม แบบประเมิินรอบทิิศทาง (360 Multi Rater) ระดัับความ
ผููกพัันองค์์กรของพนัักงาน (Engagement Survey) และ/หรืือ  
แบบสำำ�รวจเชิิงพฤติิกรรมผู้้�นำำ�ต่างๆ ท่ี่�นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้

•	 ทิิศทาง (Direction) ของผู้้�บริิหารระดัับสููงขององค์์กร
•	 ข้้อมูลแนวโน้้ม (Trend) ต่่างๆ ในการพััฒนาพนัักงาน และผู้้�นำำ�

องค์์กรจากแหล่่งภายนอกท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 ใช้้แนวทางการพััฒนาบุุคลากรตามความจำำ�เป็็นของกลุ่่�มต่่างๆ ใน

ลัักษณะการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (Blended Learning Solution)
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การวางแผนการพััฒนากลุ่่�มผู้้�มีีศัักยภาพสููง (High Potential Development)
บริิษััทมีนโยบายในการบริิหารจััดการพนัักงานท่ี่�มีีผลการปฏิิบััติิงานดีเลิิศ (High Performer) และมีีศัักยภาพสูง (High Potential) โดยพิจารณา
กำำ�หนดหลัักสููตรในการฝึึกอบรมตามความจำำ�เป็็นด้านผู้้�นำำ�ระดัับองค์์กรเฉพาะกลุ่่�ม ตลอดจนการเทีียบเคีียงทัักษะ ความรู้้� ความสามารถหรือืศักยภาพ
ของผู้้�นำำ�ตามแนวโน้้มการบริิหารจััดการสมััยใหม่่ และกระบวนการการพััฒนาและติิดตามผลกลุ่่�มผู้้�มีศัักยภาพสูง เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรท่ี่�มีี 
ผลงานโดดเด่่นได้้เติิบโต (Career Opportunity) พร้้อมสร้้างความมั่่�นใจในกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ให้้ก้้าวขึ้้�นมาเป็็นพลังขัับเคลื่่�อนองค์์กร

การวางแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Planning)
บริิษััทมีนโยบายแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งในตำำ�แหน่่งงานบริิหารท่ี่�สำำ�คัญของบริิษััท โดยมีการจััดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งในระดัับประธาน 
เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร รองประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�สายงาน ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการบริิหาร 
และคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร โดยมีกรอบการกำำ�หนดแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งท่ี่�ชััดเจน เริ่่�ม
ตั้้�งแต่่การวิิเคราะห์์และประเมิินความพร้้อมของกำำ�ลังคนเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการประกอบธุุรกิิจและกลยุุทธ์์ของบริิษััท มีีการกำำ�หนดแผนสรรหา
และพััฒนาฝึึกอบรม รวมถึึงคุุณสมบััติิและความสามารถท่ี่�เหมาะสมกัับแต่่ละตำำ�แหน่่งและจััดทำำ�แผนพััฒนาเป็็นรายบุคคล (Individual 
Development Plan) มีีการคััดเลืือก ประเมิินผลงานและศัักยภาพ เพื่่�อระบุุผู้้�สืบทอดตำำ�แหน่่ง เพื่่�อให้้เตรีียมตััวรัับมอบและเรีียนรู้้�งาน และมีีการ
พััฒนาและติิดตามประเมิินอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะสามารถรัับสืืบทอดตำำ�แหน่่งได้้ตามท่ี่�คาดหวััง

ช่่องทางการเรีียนรู้้� “Always Learning”
บริษัิัทส่ง่เสริมิให้้พนัักงานสามารถเรียีนรู้้�ด้วยตนเองได้้อย่า่งต่่อเนื่่�องและทุกุท่ี่�ทุกุเวลาตามท่ี่�พนัักงานต้องการ โดยพนัักงานสามารถเรียีนรู้้�ในหลัักสูตูร
ต่่างๆ ในจากหััวข้้อ Always Learning ในระบบ Intranet ของบริิษััท ซึ่่�งจะประกอบไปด้วยประเภทของหลัักสููตร ดัังนี้้�
•	 หลัักสููตรภาคบัังคัับในการปฏิิบััติิงาน (ASW Compulsory School) 
•	 หลัักสููตรพััฒนาความเป็็นผู้้�นำำ�ตามระดัับตำำ�แหน่่งงาน (ASW Leadership School)
•	 หลัักสููตรความรู้้�ในหน้้าท่ี่�งานท่ี่�รัับผิิดชอบ (ASW Be Wise School)
•	 หลัักสููตรทัักษะชีีวิิต 4 มิิติิ (ASW 4D Life School) 
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ข้้อมููลการฝึึกอบรมพััฒนาพนักงาน

การพััฒนาพนัักงาน หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงาน

พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม คน 500

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมรวม ชั่่�วโมง 2,087

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ย ชั่่�วโมง/คน 4.17

จำำ�นวนวันฝึกอบรมเฉลี่่�ยในปีี วััน/คน 0.52

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมและพััฒนา บาท 2,396,165.36

ข้้อมููลการฝึึกอบรมพััฒนาพนัักงานแบ่่งตามประเภทของการฝึึกอบรม

ประเภทของการฝึึกอบรมและพััฒนาพนัักงาน จำำ�นวน (คน)
จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ย

(คน/ชั่่�วโมง)

การอบรมปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ 84 2.43

หลัักสููตรการฝึึกอบรมพนัักงานประจำำ�ปีี (ภายในองค์์กร) 1,494* 0.69

หลัักสููตรการฝึึกอบรมพนัักงานประจำำ�ปีี (ภายนอกองค์์กร) 161* 5.27

การพัฒันากลุ่่�มผู้้�มีศัักยภาพสูง (High Potential Development) 119 0.56**
หมายเหตุุ 	 * พนัักงาน 1 คน อบรมมากกว่่า 1 ครั้้�ง

	 ** พนัักงาน 1 คน อบรม 1 ครั้้�ง จำำ�นวน 8 ชั่่�วโมง

• การจ่่ายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ
ค่่าตอบแทนพนัักงาน
บริิษััทได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการจ่่ายค่าตอบแทนในรูปแบบของเงิินเดืือน โดยกำำ�หนดนโยบายและโครงสร้้างของค่่าจ้้างและเงิินเดืือนท่ี่�เหมาะสมกัับ
ตลาดแรงงานในธุุรกิิจประเภทเดีียวกัันได้้  เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนค่าครองชีีพของพนัักงานให้้ครอบคลุุมเพีียงพอต่อความต้้องการพื้้�นฐานของ
มนุุษย์์ทั้้�งพนัักงานเองและครอบครััว เพีียงพอต่อการใช้้ชีีวิิต ให้้พนัักงานและครอบครััวสามารถมีีคุุณภาพชีวิิตท่ี่�ดีี และมีีเงิินเหลืือเพีียงพอสำำ�หรัับ
การเก็็บออมตามท่ี่�เหมาะสม บริิษััทจะพิิจารณาเงิินเดืือนจากศัักยภาพ หน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ ความรู้้�ความสามารถของพนัักงานในแต่่ละตำำ�แหน่่ง
งาน ในอัตราท่ี่�มากกว่่าอััตราค่่าแรงขั้้�นต่ำำ�ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด เพื่่�อให้้เกิิดความเหมาะสม เป็็นธรรม เท่่าเทีียมและสอดคล้้องต่่อกฎหมายแรงงาน 

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีการพิิจารณาปรัับเพิ่่�มอััตราเงิินเดืือนประจำำ�ปีีและโบนััสให้้แก่่พนัักงานตามผลประเมิินการทำำ�งานประจำำ�ปีีของพนัักงานและผล
การดำำ�เนิินงานของบริิษััท โดยกำำ�หนดให้้มีีระบบการประเมิินผลและการตััวชี้้�วััดผลการทำำ�งานท่ี่�ชััดเจนของพนัักงานในทุกคนเพื่่�อให้้เกิิด 
ความเป็็นธรรมแก่่พนัักงาน

บริิษััทสื่่�อสารและเผยแพร่ถึึงนโยบายและหลัักการจ่่ายค่าตอบแทน ค่่าจ้้างหรืือเงิินเดืือนให้้แก่่พนัักงานได้้รัับทราบทั้้�งการปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ 
การสื่่�อสารผ่่านระบบ Intranet รวมถึึงกรณีีผู้้�บริิหารและฝ่่ายทรัพยากรบุุคคลชี้้�แจงต่่อพนัักงานถึึงหลัักการปรับเพิ่่�มอััตราเงิินเดืือนประจำำ�ปีีแก่่
พนัักงาน

ในปีี 2568 กลุ่่�มบริิษััทจ่ายค่าตอบแทนให้้แก่่พนัักงาน เป็็นจำำ�นวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 651,813,606.51 บาท โดยมีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

ค่่าตอบแทน จำำ�นวน (บาท)

เงิินเดืือน 475,920,963.33

โบนััส 52,942,563.68

ค่่าคอมมิิชชั่่�นและ Incentive 55,377,307.68

เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 15,634,329.65

สวััสดิิการและอื่่�นๆ 47,333,835.14

ค่่ากะ ค่่าล่่วงเวลา 964,607.03

ผลประโยชน์พนัักงานเมื่่�อเกษีียณอายุุ 3,640,000.00
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สััดส่่วนค่่าตอบแทนของพนักงานหญิิงต่่อพนัักงานชาย

ค่่าตอบแทนพนัักงานหญิิง 365,050,345.01

ค่่าตอบแทนพนัักงานชาย 286,763,261.50

สััดส่่วนค่่าตอบแทนพนัักงานหญิิงต่่อพนัักงานชาย 1.3: 1

สวััสดิิการและผลประโยชน์์
บริิษััทจัดให้้มีีสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์หลากหลายรูปแบบ โดยออกแบบให้้เหมาะสม ครอบคลุุมพนัักงานทุกคน เพื่่�อเป็็นการเสริิมสร้้าง 
ความมั่่�นคงในการดำำ�รงชีีพของพนัักงาน โดยพิิจารณาให้้เป็็นสวััสดิิการท่ี่�ครอบคลุุมความต้้องการขั้้�นพื้้�นฐานของมนุุษย์์ ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้จััดให้้มีี
สวััสดิิการสำำ�หรัับพนัักงานท่ี่�เหมาะสมและเป็็นธรรมกัับพนัักงานทุกคนทุุกระดัับ เพื่่�อดููแลพนัักงานทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ดัังนี้้� 

ประกัันอุุบััติิเหตุุ และประกัันสุุขภาพ สำำ�หรัับพนัักงานทุุกคนและทุุกระดัับ โดยพนัักงานจะได้้รัับสิิทธิแิละผลประโยชน์์ตามแผนของกรมธรรม์์
ตามท่ี่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ในแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ พนัักงานสามารถสมััครเข้้าร่่วมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพของบริิษััทได้้หลัังจากผ่่านระยะเวลาทดลองงาน
ตามความสมััครใจ โดยบริิษััทจะกำำ�หนดอััตราเงิินสมทบของบริิษััท ตามอายุุงานของพนัักงาน

การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีสุุขภาพท่ี่�ดีีของพนัักงาน โดยพนัักงานท่ี่�มีีอายุุงาน 1 ปีี ขึ้้�นไป สามารถเข้้ารัับบริิการ
ตรวจสุุขภาพตามท่ี่�บริิษััทได้้จััดให้้เป็็นประจำำ�ทุกปีี

เครื่่�องแบบพนัักงาน กลุ่่�มบริิษััทจัดให้้มีีเครื่่�องแบบแก่่พนัักงานเป็็นประจำำ�ทุกปีี โดยจะพิิจารณาเครื่่�องแบบตามความ 
เหมาะสมของลัักษณะการทำำ�งาน

เงิินช่่วยเหลืือในกรณีีต่่างๆ 
บริิษััทจัดให้้มีีเงิินสำำ�หรัับช่่วยเหลืือพนัักงานในกรณีีต่่างๆ ได้้แก่่
-	 เงิินช่่วยเหลืือการสมรส
-	 เงิินช่่วยเหลืือเพื่่�อแสดงความเสีียใจต่่อบุคคลครอบครััวพนัักงานเสีียชีีวิิต

การจััดของเยี่่�ยมพนัักงาน พนัักงานท่ี่�รัับการรัักษาตััวในโรงพยาบาล หรืือพนัักงานท่ี่�คลอดบุุตร โดยบริิษััทจะจััดส่่งของเยี่่�ยมให้้ 
แก่่พนัักงาน

วัันหยุุดในวัันคล้้ายวัันเกิิดพนัักงาน บริิษััทเพิ่่�มวัันหยุุดให้้แก่่พนัักงานอีีก 1 วััน ในวันคล้้ายวันเกิิดของพนัักงาน โดยพนัักงานสามารถใช้้สิิทธิิ
ดัังกล่่าวได้้ภายในเดืือนเกิิดของพนัักงาน 

การลาคลอดของพนัักงานชาย 
กรณีีที่่�ภรรยาคลอดบุุตร

พนัักงานชายท่ี่�ภรรยาคลอดบุุตรสามารถใช้้สิิทธิิวัันลาคลอดบุุตรได้้ 15 วััน โดยการลานั้้�นจะต้้องอยู่่�ใน
ช่่วงระยะเวลา 90 วัันท่ี่�ภรรยาคลอดบุุตร โดยจะลาต่่อเนื่่�องหรืือไม่่ต่่อเนื่่�องก็็ได้้

การลาเพื่่�อสมรส พนัักงานท่ี่�ทำำ�งานติดต่่อกันครบ 1 ปีี สามารถมีีสิิทธิิลาเพื่่�อประกอบพิิธีีสมรสได้้ไม่่เกิิน 5 วััน โดยได้้รัับ
ค่่าจ้้างจากบริิษััท

ลาเพื่่�อฌาปนกิิจศพ พนัักงานสามารถลาเพื่่�อฌาปนกิจศพ บิิดา มารดา สามีี ภรรยา และบุุตรท่ี่�ถููกต้้องตามกฎหมายได้้ครั้้�ง
ละไม่่เกิิน 5 วััน โดยได้้รัับค่่าจ้้าง

เงิินช่่วยเหลืือทุุนการศึึกษาบุุตรพนัักงาน บุุตรของพนัักงานท่ี่�มีีคุุณสมบััติิตามท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด สามารถรัับทุุนการศึึกษาจากบริิษััทได้้ปีีละ 2 ครั้้�ง 
ครั้้�งละ 5,000 บาท ต่่อบุตรพนัักงาน 1 คน โดยจำำ�กัดบุุตรพนัักงาน 2 คน ต่่อพนัักงาน 1 คน

งานเลี้้�ยงประจำำ�ปีี บริิษััทจัดให้้มีีงานเลี้้�ยงประจำำ�ปีี เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์แ์ละเพื่่�อให้้พนัักงานได้้ผ่่อนคลายจากการทำำ�งาน

ห้้องออกกำำ�ลัังกาย (Fitness) บริิษััทจัดให้้มีีห้้องออกกำำ�ลังกาย (Fitness) สำำ�หรัับพนัักงานได้้ใช้้ออกกำำ�ลังก่่อนและหลัังเลิิกงาน

นวััตกรรมเพื่่�อการดููแลพนัักงาน
• HRXperience Chatbot ผู้้�ช่่วยอััจฉริยิะสำำ�หรัับพนัักงาน
บริิษััท พััฒนาโปรแกรม Chatbot (แชทบอท) สำำ�หรัับพนัักงานในการเข้้าถึึงข้้อมูลการ
ดููแลพนัักงานท่ี่�สะดวก ได้้แก่่ สิิทธิิพิิเศษสำำ�หรัับพนัักงาน วัันหยุุดประจำำ�ปีีของบริิษััท 
สวััสดิิการพนัักงาน รายละเอีียดการลา และข้้อมูลการดููแลพนัักงานอื่่�นๆ 
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• “WiSE SYNC” ช่่วยให้้การเข้้าถึึงข้้อมููลเป็็นเรื่่�องง่่าย 
บริิษััทพััฒนาโปรแกรม Chatbot (แชทบอท) เครื่่�องมืืออำำ�นวยความสะดวกแก่่พนัักงาน
ในการเข้้าถึึงข้้อมูลของบริิษััท เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าถึึงข้้อมูลท่ี่�จำำ�เป็็นของบริิษััทไปอย่่าง
สะดวก รวดเร็็ว โดยข้้อมูลท่ี่�พนัักงานสามารถค้้นหาได้้ใน WiSE SYNC ประกอบด้้วย
•	 ข้้อมูลพนัักงาน ได้้แก่่ ชื่่�อจริิง ชื่่�อเล่่น เบอร์โทรศััพท์ ทะเบีียนรถ วัันเกิิด
•	 ข้้อมูลส่่วนตัวพนัักงาน รวมถึึงข้้อมูลนามบััตร เพื่่�อสามารถส่่งต่่อนามบััตรในรูปแบบ

ออนไลน์์ให้้แก่่บุุคคลอื่่�นได้้
•	 ข้้อมูลรายละเอีียดต่่างๆ โครงการบริิษััท
•	 แนะนำำ�เพื่่�อหรืือบอกต่่อข้้อมูลโครงการ (Affiliate) เพื่่�อช่่วยการขายสินค้าของบริิษััท
•	 ข้้อมูลรายงานของโครงการ ทั้้�งรายงานยอดขาย และรายงานการโอนกรรมสิิทธิ์์�

โครงการ 

คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ
บริิษััทเคารพและสนัับสนุุนสิิทธิิเสรีีภาพในการรวมกลุ่่�มโดยสมััครใจ 
และเพื่่�อเป็็นไปตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บริิษััท
จึึงได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ โดยท่ี่�
พนัักงานได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเลืือกตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการฯ 
เพื่่�อเป็็นการรวมกลุ่่�มตััวแทนของพนัักงานโดยสมััครใจในการเจรจา 
ต่่อรอง หรืือแสดงความคิิดเห็็นต่อนโยบายด้านสวััสดิิการและการดููแล
ความเป็น็อยู่่�ของพนัักงาน รวมถึึงเสนอแนวทางในการป้อ้งกัันและแก้้ไข
ปััญหาแรงงานท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่อพนัักงานภายในบริิษััท

คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ มีีขอบเขต
อำำ�นาจหน้้าที่่� ดัังนี้้�  
1)	ร่ ่วมหารืือกับนายจ้างเพื่่�อจัดสวััสดิิการแก่่ลููกจ้้าง
2)	 ให้้คำำ�ปรึึกษาหารือืและเสนอแนะความคิิดเห็็นแก่่นายจ้างในการจััด

สวััสดิิการสำำ�หรัับลููกจ้้าง

3)	 ตรวจตรา ควบคุุม ดููแล การจััดการสวััสดิิการท่ี่�นายจ้างจััดให้้แก่่
ลููกจ้้าง

4)	 เสนอข้้อคิดเห็็น และแนวทางในการจััดสวััสดิิการท่ี่�เป็็นประโยชน์์
สำำ�หรัับลููกจ้้างต่่อคณะกรรมการสวััสดิิการแรงงาน

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ
บริษัิัทได้้จััดให้้มีีกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีสำำ�หรัับพนัักงานเพื่่�อส่ง่เสริมิการ
ออมและสร้้างหลัักประกัันให้้แก่่พนัักงานและครอบครััว และเพื่่�อสิิทธิิ
ประโยชน์ทางภาษีีแก่่พนัักงาน โดยเป็็นการสมััครใจของพนัักงานใน
การสมััครเข้้าเป็็นสมาชิิก ซึ่่�งพนัักงานสามารถเลืือกแผนการลงทุุนตาม
ท่ี่�พนัักงานต้องการ และบริิษััทจะจ่่ายเงิินสมทบให้้กัับพนัักงานในแต่่ละ
รายในอัตราเงิินสมทบท่ี่�ขึ้้�นอยู่่�กับอายุุงานของพนัักงานแต่่ละราย
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การเข้้าร่ว่มกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

ชื่่�อบริิษััท/บริิษััทย่่อย จำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าร่่วม (คน) สััดส่่วนจำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าร่่วม (%)

บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) 342 55.16

บริิษััท แทรชเชอร์์ เอ็็ม จำำ�กัด 10 34.48

บริิษััท แอสเซทเอ พลัส จำำ�กัด 8 44.44

บริิษััท ดิิจิิ โทไนซ์์ จำำ�กัด 1 20.00

บริิษััท ดัับบลิิวเอชบีี จำำ�กัด 4 57.14

บริิษััท ร่่มโพธิ์์� พร็็อพเพอร์์ตี้้� จำำ�กัด (มหาชน) 104 48.15

บริิษััทอื่่�นในกลุ่่�ม 36 33.33

โครงการร่ว่มลงทุุนระหว่างนายจ้้างและลููกจ้้าง (Employee Joint Investment Program : EJIP)
บริิษััทจัดให้้มีีโครงการร่่วมลงทุุนระหว่่างนายจ้างและลููกจ้้างของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ครั้้�งท่ี่� 1 (Employee Joint Investment Program “EJIP” 
No.1) ระยะเวลาโครงการ 3 ปีี ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 มกราคม 2568 – 31 ธัันวาคม 2570 โดยพนัักงานประจำำ�ของบริิษััทและบริิษััทย่่อย (ยกเว้้นบริิษััท 
ร่่มโพธิ์์� พร็็อพเพอร์ตี้้� จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม) สามารถสมััครใจเข้้าร่่วมโครงการดัังกล่่าวได้้ ทั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์ของโครงการ
เพื่่�อ 
1)	 ให้้ผลตอบแทนแก่่พนัักงานของกลุ่่�มบริิษััทท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการ เพื่่�อธำำ�รงรัักษาพนัักงานให้้ทำำ�งานอยู่่�กับกลุ่่�มบริิษััทในระยะยาวผ่่านการดำำ�เนิิน

โครงการสะสมหุ้้�นของพนัักงานร่่วมกัับกลุ่่�มบริิษััท
2)	ส่ ่งเสริิมความรู้้�สึึกของพนัักงานในการเป็็นเจ้้าของกิิจการร่่วมกัันกับผู้้�ถือหุ้้�นท่านอื่่�นๆ ของบริิษััท
3)	 เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััทผ่่านการจููงใจพนัักงานในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานให้้เกิิดการเติิบโต

อย่่างยั่่�งยืืนและบรรลุุเป้้าหมายทางธุุรกิิจได้้ในอนาคต
4)	 เพื่่�อเสริิมสร้้างวิินััยทางการเงิินให้้กัับพนัักงาน

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าร่ว่มโครงการร่ว่มลงทุุนระหว่างนายจ้้างและลููกจ้้าง (Employee Joint Investment Program : EJIP)

บริิษััท จำำ�นวนพนัักงานเข้้าร่่วม (คน) สััดส่่วนจำำ�นวนพนัักงานเข้้าร่่วม (%)

บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) 134 21.61

บริิษััท แทรชเชอร์์ เอ็็ม จำำ�กัด 5 17.24

บริิษััท แอสเซทเอ พลัส จำำ�กัด 0 0

บริิษััท ดิิจิิ โทไนซ์์ จำำ�กัด 1 20.00

บริิษััท ดัับบลิิวเอชบีี จำำ�กัด 0 0

บริิษััทอื่่�นในกลุ่่�ม 17 20.37

การส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านการออมและการวางแผนความมั่่�นคงทางการเงิินแก่่พนักงาน
บริษัิัทส่ง่เสริมิการออมและการสร้า้งความมั่่�นคงทางการเงิิน การลงทุนุให้้แก่่พนัักงาน เพื่่�อเป็็นแนวทางในการบริหิารจััดการทางการเงิินในระยะยาว โดย
การจััดให้้มีีกิิจกรรมและการอบรมส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจในการจััดการการเงิินให้้เหมาะสมกัับรายได้้ ช่่วงอายุุ และความเสี่่�ยงต่่างๆ ท่ี่� 
อาจเกิิดขึ้้�นผ่่านกิจกรรม “มหกรรมการเงิิน แอสเซทไวส์์” (Assetwise MONEY EXPO)  ครั้้�งท่ี่� 1 และครั้้�งท่ี่� 2 โดยร่่วมกัับธนาคารชั้้�นนำำ�ในการจััด
กิิจกรรมออกบููธให้้ความรู้้�ด้านการออมเงิิน  และการวางแผนทางการเงิินเพื่่�อความมั่่�นคงในอนาคตของพนัักงานภายในบริิษััท พร้้อมกัับจััดให้้มีีการ
สััมมนาเรื่่�อง “ลงทุุนอย่่างมั่่�นคงง่่ายกว่่าท่ี่�คิิด ตั้้�งเป้้าให้้เป็็น วางแผนการเงิินให้้ปััง ในยุคท่ี่�ใครวางแผนก่อนได้้เปรีียบ”
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﻿• ความผููกพัันของพนักงานต่่อองค์์กร  
บริิษััทกำำ�หนดแนวทางในการสร้้างความผููกพัันและรัักษาพนัักงาน เพื่่�อให้้เติิบโตไปพร้อมกัับบริิษััท โดยในปีี 2568 บริิษััทได้้จััดทำำ�แบบสำำ�รวจความ
ผููกพัันต่อองค์์กร ประจำำ�ปีี 2568 (Employee Engagement Survey) เพื่่�อเป็็นช่่องทางหน่ึ่�งในการได้้รัับทราบถึึงความคิิดเห็็นและความต้้องการของ
พนัักงานท่ี่�มีีต่่อบริษัิัท แบบสำำ�รวจความผููกพันัต่อองค์์กร ประจำำ�ปีี 2568 (Employee Engagement Survey) บริษัิัทได้้ร่ว่มทำำ�แบบประเมิินดังกล่่าวนี้้� 
โดยการสำำ�รวจความผููกพัันต่อองค์์กรเป็็นแนวคิิดในการสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีี (Employee Experience Model) ท่ี่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมท่ี่�พนัักงาน
แสดงออกมาว่่ามีีความผูกูพันัต่อองค์์กร ซึ่่�งพฤติิกรรมเหล่่านี้้�จะมีีส่ว่นช่ว่ยขับัเคลื่่�อนผลลััพธ์ท์างธุุรกิิจในหลายมิติิิ ไม่ว่่่าจะเป็น็ด้านการบริหิารจััดการ
บุุคลากร การดำำ�เนิินงานภายในองค์์กร การให้้ความสำำ�คัญกัับลููกค้้าและผลประกอบการองค์์กร การสำำ�รวจความผููกพัันต่อองค์์กรมีีดัังนี้้� 

Say: พนัักงานพููดถึึงองค์์กรในทางบวกเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานร่่วมกััน ศัักยภาพในการทำำ�งานของพนัักงาน และการสนองต่่อลูกค้้าอย่่างไร?
Stay: พนัักงานมีความต้้องการเป็็นส่่วนหน่ึ่�งขององค์์กรอย่่างไร?
Strive: พนัักงานมีแรงจููงใจและมุ่่�งมั่่�นในการอุุทิิศตััวเพื่่�อความสำำ�เร็็จขององค์์กรอย่่างไร?

นอกจากนี้้�ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายคะแนนความผููกพันัของพนัักงานต่อองค์์กรเป็็นตัวชี้้�วััดในระดัับองค์์กร และถ่่ายทอดไปยังัผู้้�บริหิาร เพื่่�อให้้เกิิดความตระหนััก
และมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้า้งความผููกพันัของพนัักงานต่อองค์์กรพร้อ้มกำำ�หนดแผนงานเพื่่�อท่ี่�จะพัฒันาความผููกพันัของพนัักงานต่อองค์์กรให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ตััวชี้้�วััด หน่่วย เป้้าหมาย

ความผููกพัันของพนัักงานต่อองค์์กร ร้้อยละ 80

ผลการสำำ�รวจความผููกพัันต่่อองค์์กร

ความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร หน่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

พนัักงานเข้้าร่่วมสำำ�รวจ ร้้อยละ 95 93 99

ความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร ร้้อยละ 60 79 80

การเพิ่่�มความผููกพัันของพนักงาน
หลัังจากได้้ผลสำำ�รวจความผููกพัันต่อองค์์กร กลุ่่�มบริิษััทได้้นำำ�ผลการสำำ�รวจดัังกล่่าวมาวิิเคราะห์์และสร้้างสรรค์์กระบวนการต่่างๆ ภายในกลุ่่�มบริิษััท 
เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของพนัักงานอย่่างเหมาะสม จึึงได้้จััดทำำ�แผนงานเพื่่�อเพิ่่�มความผููกพัันของพนัักงานท่ี่�มีีต่่อองค์์กร ดัังนี้้� 

Key Drivers รายละเอีียด

REWARDS เพิ่่�มช่่องทางการสื่่�อสารกัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา เพื่่�อสร้้างการยอมรัับ ความเข้้าใจ และเห็็นคุุณค่่าในสิ่่�งท่ี่�ได้้ทุ่่�มเท
และทำำ�งานนั้้�นสำำ�เร็็จร่่วมกััน นอกเหนืือจากค่่าตอบแทนและสวััสดิิการท่ี่�มอบให้้ (Recognition Reward)

OPPORTUNITIES สร้้าง Career Path กลุ่่�มพนัักงานเป้้าหมาย รวมถึึงส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพ เพื่่�อให้้พนัักงานได้้เล็็งเห็็น 
เส้้นทางการเติิบโตในสายอาชีีพของตน

WORK จััดทำำ�ระบบการทำำ�งาน ท่ี่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดความร่่วมมืือทั้้�งในส่่วนงานและระหว่่างฝ่่ายงาน โดยมีขั้้�นตอนและ
กระบวนการทำำ�งานท่ี่�ชััดเจน เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาระบบงานอย่างมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดเป็็นวัฒนธรรมองค์์กร
อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้อมทั้้�งจััดหา อุุปกรณ์์ และการสนัับสนุุนด้านเทคโนโลยีีอย่่างเพีียงพอ เพื่่�อช่่วยให้้การทำำ�งาน 
มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

จากการบริิหารจััดการด้้านทรััพยากรบุุคคลอย่่างรอบด้้าน รวมถึึงการจััดให้้ระบบการดููแลพนัักงานอย่่างครอบคลุุม ควบคู่่�แผนการพััฒนาเพื่่�อเพิ่่�ม
ความผููกพัันของพนัักงานต่อองค์์กร ทำำ�ให้้ในปีี 2568 ผลความผููกพัันของพนัักงานต่อองค์์กรอยู่่�ท่ี่� 80 คะแนน ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้
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ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
บริษัิัทกำำ�หนดให้้มีีนโยบายด�านความปลอดภััยสุขุอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานโดยกำำ�หนดเป็็นนโยบายของกลุ่่�มบริษัิัทครอบคลุมุทั้้�งพนัักงาน 
ผู้้�รัับเหมา ผู้้�เกี่่�ยวข้้องและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทเพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินการ และการจััดการความเสี่่�ยงในด้านความปลอดภััย  
สุุขอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งาน ในปีี 2568 บริิษััทมุ่่�งดำำ�เนิินการตามนโยบายด้านความปลอดภััยสุขอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ดัังนี้้� 
•	 นโยบายด้านความปลอดภััยสุขุอนามัยั และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งาน ท่ี่�นำำ�มาใช้ค้รอบคลุมุทั้้�งพนัักงาน ผู้้�รับเหมา ผู้้�มีส่ว่นได้้เสียี และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า รวมทั้้�งการปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด 
•	 จััดตั้้�งกรรมการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เพื่่�อดููแลเรื่่�องความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม

ในการทำำ�งานให้้มีีความเหมาะสมต่่อการทำำ�งาน และเป็็นไปตามกฎระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
•	 บริิหารจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อป้องกัันความสููญเสีียท่ี่�จากอุุบััติิเหตุุท่ี่�อาจเกิิดต่่อชีีวิิต ทรัพย์สิิน กระบวนการทำำ�งาน รวมถึึงการส่่งเสริิมสุุขภาพ 

อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�ดีีของพนัักงาน ผู้้�รับเหมา ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 ทบทวนมาตรและข้้อปฏิิบััติิด้้านความปลอดภััยในกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์แผ่่นดินไหวจากเหตุุการณ์์ เมื่่�อวันท่ี่� 28 มีีนาคม 2568
•	 จััดอบรมและสื่่�อสารเรื่่�องความปลอดภััย อาชีวีอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้แก่่ พนัักงาน ผู้้�รับเหมา ผู้้�มีส่ว่นได้้เสียี และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ได้้เข้้าใจและตระหนัักอย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 กำำ�หนดเรื่่�องความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้า และกำำ�หนดให้้คู่่�ค้า 

ผู้้�รับเหมาทุุกรายจะต้้องรัับทราบ เข้้าใจ และถืือปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด 
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะบริิหารจััดการการทำำ�งานท่ี่�จะไม่่ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งานของบริิษััท ทั้้�งต่่อตัวพนัักงาน ผู้้�รับเหมาหรืือบุคคลท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท และบุุคคลภายนอก จึึงกำำ�หนดเป้้าหมายการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท 
ซึ่่�งได้้กำำ�หนดเป็็นตัวชี้้�วััดในระดัับองค์์กรท่ี่�วััดผลการดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหารของบริิษััท 

เป้้าหมาย หน่่วย เป้้าหมาย

อััตราการบาดเจ็็บจากอุุบััติิเหตุุในการทำำ�งานจนถึึงขั้้�นหยุุดงาน
ของพนัักงาน ผู้้�รับเหมา และบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง (Lost Time 
Injury Frequency Rate - LTIFR)

กรณีีต่่อชั่่�วโมงการทำำ�งาน 0

การบริหิารจััดการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน
ในส่่วนของสำำ�นัักงานใหญ่่ ได้้จััดให้้มีีการควบคุุมความปลอดภััยของอาคารสถานท่ี่�ทำำ�งาน กำำ�หนดแผนการตรวจสอบซ่่อมแซมอาคาร อุุปกรณ์์
สำำ�นัักงาน ระบบไฟฟ้าและแสงสว่่าง ระบบดัับเพลิงประจำำ�ปีี การจััดสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�เป็็นระเบีียบ สะอาด เพื่่�อเอื้้�อต่อความสะดวก
และคุุณภาพท่ี่�ดีีในการทำำ�งานของพนัักงาน การจััดกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพอนามััยของพนัักงาน และการจััดอบรมให้้ความรู้้�พนัักงานใน
เรื่่�องความปลอดภััยโดยเฉพาะจากกรณีีภััยพิิบััติิแผ่่นดินไหวท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในพื้้�นท่ี่�สำำ�นัักงาน และการจััดฝึึกอบรมการดัับเพลิงและฝึึกซ้้อมการอพยพ
หนีีไฟขณะเกิิดเพลิงไหม้้ 

การอบรมด้้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
บริิษััทจัดให้้มีีการอบรมหลัักสููตรด้้านความปลอดภััย สุุขภาพ สุุขภาอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ทั้้�งตามกฎหมาย และตามความต้้องการ
ฝึึกอบรม (Training needs) แก่่พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
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การอบรมพนัักงาน หน่่วย ผลดำำ�เนิินการ

จำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการอบรมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมใน
การทำำ�งานในปีี 2568

คน 99

หลัักสููตรการอบรมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน 

หลัักสููตร จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วม (คน)
ผลการอบรม

(ผลความพึึงพอใจ)
การฝึึกซ้้อมดัับเพลิงขั้้�นต้น รุ่่�นท่ี่� 1 58 96.29%

การฝึึกซ้้อมดัับเพลิงขั้้�นต้น รุ่่�นท่ี่� 2 41 96.30%

การอบรมหลัักสููตรฝึึกซ้้อมดัับเพลิงขั้้�นต้้น 
บริิษััทจัดให้้มีีหลัักสููตรการฝึึกซ้้อมดัับเพลิงเบื้้�องต้้น เพื่่�อให้้ความรู้้�แก่่
พนัักงานในด้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน เพื่่�อเตรีียมรัับในการ
รัับมืือหากเกิิดกรณีีไฟไหม้้ขึ้้�นในท่ี่�ทำำ�งาน พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีการฝึึกใน
ภาคปฏิิบััติิเพื่่�อให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้�ถึึงวิิธีีการลงมืือปฏิิบััติิได้้อย่่าง 
ถููกต้้องปลอดภััย

ในปีี 2568 กลุ่่�มบริิษััทได้้จััดให้้มีีการอบรมในหลัักสููตรการฝึึกซ้้อม 
ดัับเพลิงขั้้�นต้น  จำำ�นวน 2 รุ่่�น ณ สำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััท โดยมีทีีม
งานวิทยากรและผู้้�ฝึกอบรมท่ี่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญในการให้้ความรู้้�
แก่่พนัักงาน โดยพนัักงานเข้้าร่่วมการอบรมรวมทั้้�งสิ้้�น 99 คน และ 
ผลความพึึงพอใจจากพนัักงานผู้้�เข้้าร่่วมการอบรมเฉลี่่�ยท่ี่� 96.30%

การสื่่�อสาร การมีีส่่วนร่่วมและการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
บริิษััทจัดให้้มีีการสื่่�อสารนโยบายด้านความปลอดภััยเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
รวมถึึงเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการสื่่�อสารจรรยาบรรณธุุรกิิจ และผู้้�บริหิารทุกุคน
จะต้้องมีีหน้้าท่ี่�ในการสื่่�อสารแก่่พนัักงานภายใต้้บังัคัับบััญชาได้้รับัทราบ
ถึึงมาตรการด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย รวมถึึงผู้้�บริิหารท่ี่� 
รัับผิิดชอบในสายงานโครงการก่่อสร้้างของบริิษััทจะทำำ�การสื่่�อสารต่่อ
ผู้้�รับัเหมา และตััวแทนของคนงานก่อสร้้างในเรื่่�องของสุุขภาพและความ
ปลอดภััยในการทำำ�งาน ส่่งเสริิม นอกจากนี้้�ยัังให้้คำำ�ปรึึกษา ติิดตามการ
ดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายด้านความปลอดภััย สุุขภาพ สุุขภาวอนามััย
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานอย่่างเคร่่งครััด 

บริิษััทได้้เปิิดโอกาสให้้พนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียได้้มีี 
ส่่วนร่่วมในการเสนอแนะ ข้้อคิดเห็็น คำำ�ปรึึกษา ตลอดจนการร้้องเรีียน
ต่่อเหตุุการณ์์ท่ี่�อาจสงสััยหรืือกังวลใจต่่อการบริิหารจััดการด้้านความ
ปลอดภััย สุุขภาพ สุุขภาวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ของบริษัิัท โดยผ่า่นช่อ่งทางท่ี่�หลากหลาย ทั้้�งการประชุุมความปลอดภััย
ในแต่่ละโครงการก่่อสร้้างของบริิษััท ระบบร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส
ของบริิษััท ระบบ contact center ของบริิษััท การร้้องเรีียนต่อผู้้�บริิหาร
หรืือผู้้�บัังคัับบััญชา หรืือการร้้องเรีียนผ่่านฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลของ
บริิษััท

นอกจากนี้้�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการดููแลสุุขภาพอนามััยของ
พนัักงาน รวมถึึงการดููแลสถานท่ี่�การทำำ�งานเพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานท่ี่�เหมาะสม ปลอดภััย ผ่่านการดำำ�เนิินการและกิิจกรรมต่่างๆ 
ในปีี 2568 ดัังนี้้� 

การดููแลสุุขภาพอนามััยพนัักงาน
•	 จััดให้้มีีประกัันสุุขภาพและประกัันชีีวิิตสำำ�หรัับพนัักงาน โดย

ครอบคลุุมการรัักษาพยาบาลของพนัักงานในโรงพยาบาลอัันเกิิด
จากการเจ็็บป่่วยหรืือโรคภััยต่างๆ รวมถึึงคุ้้�มครองในกรณีีได้้รัับ
อัันตรายแก่่ร่่างกายและชีีวิิต

•	 จััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพและฉีีดวััคซีีนไข้้หวััดใหญ่่ประจำำ�ปีีให้้แก่่
พนัักงานทุุกคน เพื่่� อตรวจสอบและวางแผนดููแลสุุขภาพของ
พนัักงาน ลดความเสี่่�ยงจากการเกิิดโรคต่่างๆ ในอนาคต 

•	 โครงการส่่งเสริิมการออกกำำ�ลังกายแก่่พนัักงาน โดยจัดห้้อง 
ออกกำำ�ลังกาย Fitness สำำ�หรัับพนัักงาน และร่่วมกัับ ROCKET 
FITNESS ศููนย์์ออกกำำ�ลังกายในเครืือกลุ่่�มบริิษััทให้้แก่่พนัักงาน
สามารถเข้้าใช้้บริิการได้้ฟรีี 

•	 จััดให้้มีีบริิการ Dental Delivery โดยร่่วมกัับ Bangkok Smile 
Dental Clinic จััดรถทัันตกรรมเคลื่่�อนท่ี่� สำำ�หรัับมาดููแลสุุขภาพฟัน
ของพนัักงานท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััท

•	 จััดให้้มีีบริกิารนวดผ่่อนคลายร่า่งกายและจิิตใจจากการทำำ�งาน โดย
จััดให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญในการนวดผ่่อนคลายเข้า้มาให้้บริกิารแก่่พนัักงาน
เดืือนละสองครั้้�ง

•	 ร่่ วมกัับคลิินิิกกายภาพ Vitala  สหคลีีนิิกผู้้� ใ ห้้บ ริิการด้้าน
กายภาพบำำ�บัดัในเครืือของกลุ่่�มบริษัิัท ในการให้้บริกิารดููแลสุุขภาพ
ของพนัักงาน โดยพนัักงานสามารถทดลองเข้้าใช้้บริิการได้้ฟรี และ
รองรัับการใช้้ประกัันกลุ่่�มของบริิษััทในการเข้้ารัับการรัักษาของ
พนัักงาน
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แนวปฏิิบััติิด้้านควา มปลอดภััยภายในพื้้�นที่่� ในโครงการก่่อสร้้าง
การก่่อสร้้างโครงการอาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุการตกจากท่ี่�สููงจากการ
ก่่อสร้้างของคนงาน การทำำ�งานท่ี่�ขาดความระมััดระวััง เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้
ชำำ�รุดเสีียหาย รวมทั้้�งอุุบััติิเหตุุท่ี่�เกิิดจากเหตุุเพลิงไหม้้ การก่่อสร้้าง
โครงการจึึงอาจส่่งผลให้้มีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบัติัิเหตุแุละการบาดเจ็็บ
จากการก่่อสร้้าง ดัังนั้้�น โครงการจึึงต้้องพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�รัับเหมาท่ี่�มีี
การจััดการด้้านความปลอดภััย และกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันผลกระทบ
ในด้านต่างๆ ให้้ครอบคลุมุทั้้�งในด้านการป้้องกัันผลกระทบจากอุุบัติัิเหตุุ
ต่่างๆ การป้้องกัันอุบััติิเหตุุท่ี่�เกิิดจากเพลิงไหม้้ ซึ่่�งได้้จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�
ความปลอดภััย (จป.) ประจำำ�พื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง เพื่่�อควบคุุมกำำ�กับดููแลการ
ปฏิิบััติิของคนงานก่อสร้้างอย่่างใกล้้ชิิด 

ทั้้�งนี้้�  ได้้กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบด้้านความ
ปลอดภััยภายในพื้้�นท่ี่�ในโครงการก่่อสร้้าง ดัังนี้้� 
•	 จััดทำำ�รั้้�ว Metal Sheet รอบล้้อมโครงการก่่อสร้้าง โดยให้้มีี 

ความสููงท่ี่�เพีียงพอ และติิดป้้ายห้ามไม่่ให้้ผู้้�ท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องเข้้าไป
ภายในบริิเวณพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง ซึ่่�งรั้้�วดัังกล่่าวเป็็นรั้้�วของโครงการและ
ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�โครงการเท่่านั้้�น พร้้อมทั้้�งควบคุุมไม่่ให้้มีีการวางกอง
วััสดุุก่่อสร้้างบริิเวณนอกรั้้�วของโครงการโดยเด็็ดขาด

•	 ในโครงการอาคารสููงมีีการจััดทำำ� Chain Link ยื่่�นจากอาคารขณะ
ทำำ�โครงสร้้าง เพื่่�อป้องกัันวัสดุุร่่วงหล่่น และตรวจสอบ Chain Link 
อย่่างสม่ำำ�เสมอตลอดระยะเวลาการก่่อสร้้าง หากพบว่่ามีีการชำำ�รุด
ต้้องซ่่อมแซมทัันที

•	 ในโครงการอาคารสููงจััดให้้มีีการตรวจสอบส่่วนประกอบของ 
อุุปกรณ์์ทาวเวอร์์  อุุปกรณ์์เครน ตามแบบท่ี่�กรมแรงงานกำำ�หนด 

การดููแลสถานที่่�และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
•	 ติิดตั้้�งเครื่่�องฟอกอากาศตามห้้องประชุุม ห้้องพัักส่่วนกลาง เพื่่�อช่่วยดููดซัับมลภาวะทางอากาศและฝุ่่�นละอองขนาดเล็็ก PM 2.5 
•	 จััดให้้มีีการฉีีดกำำ�จัดปลวก มด ยุุง แมลง ในพื้้�นท่ี่�ทั่่�วสำำ�นัักงานใหญ่่ เป็็นประจำำ�ทุกเดืือน
•	 ทำำ�ความสะอาดล้้างเครื่่�องปรัับอากาศประจำำ�ห้องทำำ�งานและห้้องประชุุมทุุกห้้องภายในสำำ�นัักงานใหญ่่เป็็นประจำำ�ทุกเดืือน
•	 สื่่�อสารการประชาสััมพัันธ์์ให้้แก่่พนัักงานปฏิิบััติิตามมาตรการความปลอดภััยในช่่วงวัันหยุุดยาวตามเทศกาลต่่างๆ เพื่่�อป้องกััน 

อัันตรายท่ี่�อาจเกิิดต่่อทรััพย์์สิินหรืือชีีวิิตของพนัักงาน
  

โดยวิศวกรเครื่่�องกลท่ี่�ได้้รับัใบอนุญุาตประกอบวิิชาชีพีควบคุมุตาม
ระดัับท่ี่�กำำ�หนดไว้้

•	 ในการก่่อสร้้างอาคารสููงในทุุก 2-3 ชั้้�น ได้้จััดให้้มีีการแขวนนั่่�งร้้าน
และขึึงตาข่่ายรอบเพื่่�อใช้้ในการทำำ�ผนัังภายนอก

•	 ตรวจสอบสภาพเครื่่�องจัักรกลก่่อนนำำ�มาใช้้งาน เพื่่�อป้องกัันการ
เกิิดอุุบััติิเหตุุ

•	 กำำ�หนดให้้ใช้้เครนเป็็นแบบขัับแขนได้้ และแขนของเครนต้องอยู่่�
ภายในเฉพาะพื้้�นท่ี่�โครงการเท่่านั้้�น ไม่่ล้ำำ�ไปยัังพื้้�นท่ี่�ข้้างเคีียง และ
อยู่่� ในพื้้� นท่ี่�ปลอดภััย ซึ่่� งอยู่่�นอกแนวเสาไฟฟ้าแรงสููงตาม 
ข้้อกำำ�หนดการไฟฟ้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย

•	 จััดให้้มีีห้้องปฐมพยาบาล โดยจัดให้้มีีเครื่่�องมืือการปฐมพยาบาล
เบื้้�องต้้น

สำำ�หรัับโครงการก่่อสร้้างจะต้้องเป็็นไปตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริิหาร และการจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับงานก่อสร้้าง พ.ศ.2551 และตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริิหารและการจััดการ
ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับงานก่อสร้้าง พ.ศ.2564 และกฎหมายอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดย
การจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภััย (จป.) ประจำำ�ในพื้้�นท่ี่�โครงการก่่อสร้้าง เพื่่�อควบคุุมดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามมาตรการด้้านความ
ปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด จััดทำำ�รายงานความปลอดภััยของโครงการก่่อสร้้าง การตรวจสอบความปลอดภััย การให้้ความรู้้� ข้้อคำำ�แนะนำำ� 
และร่่วมแก้้ไขสภาพงานท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดอัันตรายกับบริิษััทผู้้�รัับเหมา เพื่่�อควบคุุมความปลอดภััยในด้านต่างๆ ในขณะท่ี่�มีีการก่่อสร้้าง รวม
ถึึงการรัักษาความสะอาด สุุขอนามััยภายในโครงการก่่อสร้้างและชุุมชนข้้างเคีียงโครงการก่่อสร้้าง ทั้้�งนี้้� ผู้้�ปฏิิบััติิงานต้องระมััดระวัังอย่่าง
เคร่่งครััดในทุุกขั้้�นตอนของการทำำ�งานทั้้�งด้้านการสวมใส่่อุุปกรณ์์ป้้องกัันความปลอดภััย การระมััดระวัังและความชำำ�นาญในทำำ�งานท่ี่�มีี
ความเสี่่�ยงต่่อความปลอดภััย เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดอัันตรายทั้้�งต่่อผู้้�ทำำ�งานและชุุมชนข้้างเคีียง 

|  WE BUILD HAPPINESS  | 169  

Part 1 Business operation
and performance

1 Part 2 Corporate 
Governance

2 Part 3 Financial 
Statement

3 Part 4 Certification 
of Information

4



•	 จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภััยดููแลความปลอดภััยภายในพื้้�นท่ี่�
โครงการตลอด 24 ชั่่�วโมง

•	 ควบคุุมดููแลสอดส่่องการใช้้ไฟฟ้า และจััดให้้มีีอุุปกรณ์์ดัับเพลิงท่ี่�
จำำ�เป็็น

•	 จััดให้้มีีประกัันภัยความรัับผิิดชอบตามกฎหมายต่อชีีวิิต ร่่างกาย 
และทรััพย์์สิินของบุุคคลภายนอก

•	 ติิดกล้้องวงจรปิิดท่ี่�ทำำ�งานตลอด 24 ชั่่�วโมง บริเิวณเหนืือรั้้�วโครงการ 
เพื่่�อความปลอดภััยภายในพื้้�นท่ี่�โครงการและพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียง

•	 จััดให้้มีีไฟฟ้าแสงสว่่างในเวลากลางคืืนส่่องรอบบริิเวณพื้้�นท่ี่�
ก่่อสร้้างอย่่างเพีียงพอ

•	 กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันผลกระทบจากอุุบััติิเหตุุท่ี่� เ กิิดจาก 
เพลิงไหม้้ ดัังนี้้� 

•	 จััดทำำ�ให้้มีีถัังดัับเพลิงเคมีี เพื่่� อเตรีียมความพร้อมกรณีี 
เกิิดเหตุุเพลิงไหม้้

•	 จััดให้้มีีการตรวจสอบระบบป้้องกัันและเตืือนอัคคีีภััยให้้
สามารถใช้้งานได้้อยู่่�เสมอ หากพบว่่ามีีการเสีียหายหรืือ 
ใช้้การไม่่ได้้ให้้รีีบดำำ�เนิินการแก้้ไขทัันที

•	 ติิดป้้ายแนะนำำ�อุปกรณ์์แต่่ละตััวไว้้ท่ี่�อุุปกรณ์์ติิดตั้้�งอยู่่� เพื่่�อให้้
ผู้้�ท่ี่�อยู่่�ใกล้้ท่ี่�เกิิดเหตุุสามารถใช้้ได้้ทัันที 

•	 จััดอบรมและซ้้อมการอพยพคนกรณีีเพลิงไหม้้

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบด้้านความ
ปลอดภััยภายในพื้้�นท่ี่�ในโครงการก่่อสร้้าง ดัังนี้้�
•	 จััดให้้มีีช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน เพื่่�อรัับเรื่่�องร้้องเรีียนท่ี่�อาจ

เกิิดขึ้้�น พร้อมหาแนวทางในการแก้้ไขปััญหาโดยทันที 
•	 จััดให้้มีีการเก็็บสถิิติิการเกิิดอุุบัติัิเหตุ ุและแสดงผลการเกิิดอุุบัติัิเหตุุ

ในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง เพื่่�อนำำ�ผลดัังกล่่าวมาตรวจประเมิินประสิิทธิิภาพ
ของการปฏิิบัติัิตามมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบด้้านความ
ปลอดภััย และปรับปรุงมาตรการให้้เหมาะสมอยู่่�เสมอ

•	 จััดให้้มีีการตรวจสอบถัังดัับเพลิงให้้สามารถใช้้งานได้้อยู่่�เสมอ หาก
พบว่่ามีีการเสีียหายหรืือใช้้การไม่่ได้้ให้้รีีบดำำ�เนิินการแก้้ไขทัันที

มาตรการดููแลความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งานในกรณีีเกิิดโรคระบาด หรืือโรคติิดต่่ออุุบััติิใหม่่
จากรณีีโรคระบาดโควิิด 19 ท่ี่�ผ่่านมา บริิษััทจึึงได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการ
ดููแลสุุขภาพและการป้้องกัันโรคระบาด โดยการกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิใน
กรณีีการเกิิดโรคระบาด หรืือโรคติิดต่่ออุบััติิใหม่่ เพื่่�อเป็็นแนวทางใน
การเตรีียมความพร้อมในการตอบสนอง กรณีีเกิิดสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโรคติิดต่่ออุบััติิใหม่่ และดููแลด้้านสุขภาพ อาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััยให้้แก่่พนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานของ
บริิษััท รวมทั้้�งผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจและสัังคม 
โดยรวมได้้ จึึงต้้องเตรีียมมาตรการป้้องกัันการติิดเชื้้�อและการจััดการท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพ ได้้แก่่ การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันอันตรายส่่วนบุคคล 
การควบคุุมการแพร่ระบาดเชื้้�อ และการดููแลสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน
ให้้ปลอดภััย เป็็นต้น นอกจากนี้้� ยัังใช้้เป็็นแนวทางให้้ผู้้�บริิหารพิิจารณา
ตััดสินิใจในการกำำ�หนดมาตรการในกรณีฉีุกุเฉินิจากการแพร่ร่ะบาดของ
โรคติิดต่่ออุบััติิใหม่่ เพื่่�อให้้สอดคล้้องตามประกาศกฎหมาย แนวทาง
ปฏิิบััติิและมาตรฐานจากกรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข และ
หน่่วยงานราชการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง  เพื่่�อลดผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น และ
บริิษััทสามารถดำำ�เนิินการธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งฟื้้� นฟููให้้กลัับสู่่�
สภาพปกติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพกรณีีท่ี่�เกิิดโรคระบาดขึ้้�น
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มาตรการดููแลความปลอดภััยจากเหตุุการณ์์แผ่่นดินไหว
การดำำ�เนิินโครงการของบริิษััทในทุุกโครงการได้้ปฏิิบััติิตามมาตรฐาน
การก่่อสร้้างอาคารสููงของประเทศไทย เพื่่�อรองรัับกรณีีเหตุุการณ์ ์
แผ่่นดินไหวอย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งนี้้� หลัังจากกรณีีเหตุุการณ์์แผ่่นดินไหวใน
กรุุงเทพมหานคร เมื่่�อวันท่ี่� 28 มีีนาคม 2568 บริิษััทได้้เร่่งดำำ�เนิินการ
ตรวจสอบความปลอดภััย และความเสีียหายของอาคารในทุุกโครงการ
โดยทีมงานผู้้�เชี่่�ยวชาญโดยดำำ�เนิินการภายใต้้มาตรการเร่ง่ด่่วน เพื่่�อดูแูล
ความปลอดภััยของผู้้�พัักอาศััยภายในโครงการ และแนวทางปฏิิบััติิหลััก
จากการตรวจพบความเสีียหาย รายละเอีียดดัังนี้้� 

1.	 การตรวจสอบโครงการทั้้�งโครงการท่ี่�มีีผู้้�พัักอาศััยและโครงการท่ี่�
กำำ�ลังก่่อสร้้างอยู่่�อย่่างเร่่งด่่วน โดยวิศวกรและผู้้�เชี่่�ยวชาญจาก
ภายนอก จากผลการตรวจสอบโดยละเอีียดพบว่่าทุุกโครงการของ
บริิษััทมีความแข็็งแรง ปลอดภััย 100% ตามมาตรฐานวิศวกรรม 
และตามข้้อบัังคัับอาคาร กฎกระทรวง ปีี 2550 และมาตรฐานการ
ออกแบบอาคารต้้านทานการสั่่�นสะเทืือนแผ่่นดินไหว กรมโยธาธิิการ
และผัังเมืือง 

2.	ผู้้� พัักอาศััยตรวจพบความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�น เช่่น รอยร้้าว ผนััง 
หลุุดร่่อน สามารถแจ้้งขอรับบริิการตรวจสอบและซ่่อมแซมได้้ตาม
ขั้้�นตอนดังนี้้�
•	 แจ้้งความเสีียหายผ่่านนิิติิบุุคคลอาหารชุุดหรืือโครงการท่ี่�พััก

อาศััย
•	 เ จ้้าหน้้าท่ี่� จะประสานงานกับทีีมงานเพื่่� อ นััดหมายวัน 

เข้้าตรวจสอบความเสีียหาย
•	 ทีีมงาน ซึ่่�งประกอบด้้วยวิศวกรและช่า่งผู้้�เชี่่�ยวชาญเข้้าตรวจสอบ

และประเมิินแนวทางการซ่่อมแซมความเสีียหาย
•	 แจ้้งผลการเข้้าตรวจสอบ และเริ่่�มดำำ�เนิินการซ่่อมแซมและ

ปรับปรุงให้้โดยเร็็วท่ี่�สุุด ภายใต้้กรมธรรม์์ประกัันภัยความเสี่่�ยง
ภััยทรัพย์์สิิน (IAR) 

3.	 การใช้้สิิทธิ์์�การรัับประกััน และเงื่่�อนไขการเคลมต่่างๆ สามารถใช้้
สิทิธิ์์�การรับัประกัันงานซ่อ่มแซมตามเงื่่�อนไขท่ี่�บริษัิัทฯ กำำ�หนด โดย
ครอบคลุุมถึึง
•	 โครงสร้้างอาคาร ได้้แก่่ เสา คาน พื้้�น และองค์์ประกอบสำำ�คัญ

ท่ี่�รองรัับน้ำำ�หนัักของอาคาร
•	 การป้้องกัันการรั่่�วซึึม ได้้แก่่ ระบบหลัังคา ผนััง และระเบีียง

ของอาคาร
•	 ระบบท่่อน้ำำ�และไฟฟ้้า ได้้แก่่ ป้้องกัันการรั่่�วซึึมของท่่อประปา

และการลััดวงจรของระบบไฟฟ้้า
•	 การใช้้งานของประตููและหน้้าต่่าง ได้้แก่่ ระบบเปิิด-ปิิด กัันฝน 

และรัักษาความปลอดภััย
4.	กำ ำ�หนดช่่องทางในการแจ้้งปััญหา ความเสีียหาย หรืือต้องการ

สอบถามข้้อมูล ผ่่านช่่องทางดัังนี้้� 
•	 Line นิิติิบุุคคล
•	 Application Jenie
•	 Line: AssetWiseClub
•	 Contact Center 02-168-0000

บริิษััทดำำ�เนิินการตามมาตรการความปลอดภััยภายใต้้เหตุุการณ์์ ท่ี่�เกิิด
ขึ้้�นอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อมุ่่�งคุ้้�มครองความปลอดภััย การอยู่่�อาศััยท่ี่�มีี
คุุณภาพของผู้้�พัักอาศััยในโครงการของบริิษััท พร้้อมการทบทวนแผน
และกำำ�หนดมาตรการในการปฏิิบััติิท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นในการ
รองรัับเหตุุการณ์์แผ่่นดินท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

|  WE BUILD HAPPINESS  | 171  

Part 1 Business operation
and performance

1 Part 2 Corporate 
Governance

2 Part 3 Financial 
Statement

3 Part 4 Certification 
of Information

4



คณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน 
บริิษััทจัดให้้มีีคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน โดยประกอบด้้วยกรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�แทนนายจ้าง
และผู้้�แทนลููกจ้้าง โดยจัดให้้มีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อติดตาม
และรายงานเหตุุการณ์์ด้้านความปลอดภััย รวมถึึงพิิจารณาแนวทางใน
การแก้้ไขป้้องกััน รวมถึึงการจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินการท่ี่�เหมาะสม 
พิิจารณาความเสี่่�ยงและแนวทางในการจััดการความเสี่่�ยงท่ี่� มีี
ประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� ยัังพิิจารณาแนวทางในการดููแล สื่่�อสาร ด้้าน
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้แก่่
พนัักงาน ครอบคลุุมไปถึึงผู้้�รับเหมา คู่่�ค้า และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อลดและ
ป้้องกัันการเกิิดเหตุุการณ์์ความไม่่ปลอดภััยต่างๆ ขึ้้�น 

บทบาท หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบคณะกรรมการความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ดัังนี้้� 
1.	จั ดทำำ�นโยบายด้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพ

แวดล้้อมในการทำำ�งานของสถานประกอบกิิจการ เสนอต่อนายจ้าง
2.	จั ดทำำ�แนวทางการป้้องกัันและลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุ การประสบ

อัันตราย การเจ็็บป่่วย หรืือการเกิิดเหตุุ เ ดืือดร้้อนรำำ�คาญ 
อัันเนื่่�องจากการทำำ�งานของลููกจ้้าง หรืือความไม่่ปลอดภััยในการ
ทำำ�งานเสนอต่อนายจ้าง

3.	 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางปรับปรุงแก้้ไขสภาพ
การทำำ�งานและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้เ้ป็็นไปตามกฎหมาย
เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในการทำำ�งานต่อนายจ้าง เพื่่� อความ
ปลอดภััยในการทำำ�งานของลููกจ้้าง ผู้้�รัับเหมา และบุุคคลภายนอก
ท่ี่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานหรืือเข้้ามาใช้้บริิการในสถานประกอบกิิจการ

4.	ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนกิจกรรมด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ของสถานประกอบกิิจการ

5.	พิ จารณาคู่่�มื ือว่าด้้วยความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  และ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของสถานประกอบกิิจการเพื่่�อเสนอ
ความเห็็นต่อนายจ้าง

6.	สำ ำ�รวจการปฏิิบัติัิการด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งานและรายงาน
ผลการสำำ�รวจดัังกล่่าว รวมทั้้�งสถิิติิการประสบอัันตรายท่ี่�เกิิดขึ้้�นใน
สถานประกอบกิิจการนั้้�น ในการประชุุมคณะกรรมการความ
ปลอดภััยทุุกครั้้�ง 

7.	พิ ิจารณาโครงการหรืือแผนการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยใน
การทำำ�งาน รวมถึึงโครงการหรืือแผนการอบรมเกี่่�ยวกัับบทบาท
หน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบในด้านความปลอดภััยของลููก จ้้าง  
หััวหน้้างาน ผู้้�บริิหาร นายจ้าง และบุุคลากรทุุกระดัับเพื่่�อเสนอ
ความเห็็นต่อนายจ้าง

8.	จั ดวางระบบให้้ลููกจ้้างทุุกคนทุุกระดัับมีีหน้้าท่ี่�ต้้องรายงานสภาพ
การทำำ�งานท่ี่�ไม่่ปลอดภััยต่อนายจ้าง

9.	ติ ดตามผลความคืืบหน้้าเรื่่�องท่ี่�เสนอต่อนายจ้าง
10.	รายงานผลการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีี รวมทั้้�งระบุุปััญหา อุุปสรรค และ

ข้้อเสนอแนะในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการความปลอดภััย
เมื่่�อปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ครบหน่ึ่�งปีีเสนอต่อนายจ้าง

11.	ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้านความปลอดภััยในการทำำ�งานของ
สถานประกอบกิิจการ

12.	ปฏิิบััติิงานด้านความปลอดภััยในการทำำ�งานอื่่�นตามท่ี่�นายจ้าง 
มอบหมาย 

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััยและ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
บริิษััทตรวจสอบสถานะการดำำ�เนิินงานด้านความปลอดภััย การปฏิิบััติิ
ตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  รวมทั้้�งยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการยกระดัับ
การบริิหารจััดการด้้านปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีการวิิเคราะห์์ ระบุุ 
และประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในรูปแบบท่ี่�หลากหลาย ซึ่่�งอาจ
ก่่อให้้เกิิดความสููญเสีียต่อบริิษััทผ่านกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของ
องค์์กร โดยได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงและทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
เพื่่�อเป็็นกรอบการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานด้านความปลอดภััยให้้
สอดคล้้องกัันทั้้�งองค์์กร และครอบคลุุมทุุกพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานทั้้�งหมดของ
บริิษััท

ทั้้�งนี้้� จากการประเมิินความเสี่่�ยงในทุุกกระบวนตามห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ
บริิษััทแล้้ว ในส่่วนของโครงการท่ี่�มีีการก่่อสร้้างนั้้�นอาจมีีความเสี่่�ยงสููง
ในด้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
บริิษััทได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย และกำำ�หนด
มาตรฐานด้านความปลอดภััยในทุุกโครงการจะต้้องเป็็นไปตามรายงาน
การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA)  โดยร่วมกัับผู้้�รับเหมาในแต่่ละ
โครงการจััดให้้มีเีจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภััย (จป.) ประจำำ�ในพื้้�นท่ี่�โครงการ
ก่่อสร้้าง เพื่่� อควบคุุมดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามมาตรการด้้านความ
ปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด จััดทำำ�รายงานความปลอดภััยของโครงการ
ก่่ อ ส ร้้ า ง  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ป ล อ ด ภัั ย  ก า ร ใ ห้้ ค ว า ม รู้้�  
ข้้อคำำ�แนะนำำ� และร่่วมแก้้ไขสภาพงานท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดอัันตราย เพื่่�อ
ควบคุุมความปลอดภััยในด้านต่างๆ ในขณะท่ี่�มีีการก่่อสร้้าง รวมถึึงการ
รัักษาความสะอาด สุุขอนามััยภายในโครงการก่่อสร้้างและชุุมชน 
ข้้างเคีียงโครงการก่่อสร้้างอย่่างเหมาะสม

นอกจากนี้้� เพื่่�อความคุุม ป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจส่่งผลโดยตรง
ต่่อพนัักงานและผู้้�รัับเหมาของบริิษััท บริิษััทจึึงเสริิมสร้้างวััฒนธรรม
ความปลอดภััยทั่่�วทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานและ
ผู้้�รัับเหมา เพื่่�อให้้มีีจิิตสำำ�นึึกและพฤติิกรรมความปลอดภััยผ่่านการ
กำำ�หนดนโยบาย คู่่�มือ ข้้อปฏิิบััติิต่่างๆ การอบรม และกิิจกรรมต่่างๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงมีีการตรวจสอบติิดตามการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการ
ทำำ�งานเพื่่�อกำำ�หนดทบทวนมาตรการด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน
อย่่างต่่อเนื่่�องและสม่ำำ�เสมอ

การประเมิินความเสี่่�ยงความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัย 
อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ในทุุกโครงการ
ใหม่่ของบริิษััท
การพััฒนาโครงการใหม่่ทุุกโครงการของบริิษััทจะต้้องทำำ�การพิิจารณา
ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน ทั้้�งนี้้�ในทุุกโครงการใหม่่ของบริิษััทจะต้้องปฏิิบััติิ
ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่่�องความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ก่่อสร้้างว่่าด้้วยเขตก่่อสร้้าง และปฏิิบััติิตามประกาศคำำ�สั่่�งของทาง
ราชการและกฎหมายต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ก่่อสร้้างทุุกฉบัับโดยต้องมีีเจ้้าหน้้าท่ี่� จป. วิิชาชีีพดููแลไม่่น้้อยกว่่าตามท่ี่�
กฎหมายกำำ�หนด และเพีียงพอต่อการรัักษาความปลอดภััย พร้้อมทำำ�
แผนมาตรการป้้องกัันอุบััติิเหตุุ และการจััดการความปลอดภััยในการ
ทำำ�งานก่อสร้้างนำำ�เสนอต่อวิศวกรประจำำ�โครงการ และผู้้�บริิหารประจำำ�
สายงาน พิิจารณาก่่อนเริ่่�มดำำ�เนิินโครงการใหม่่ในทุกโครงการ  
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นอกจากนี้้�ตลอดระยะเวลาในการดำำ�เนิินโครงการจะต้้องปฏิิบััติิตามมาตรการรัักษาความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
อย่่างต่่อเนื่่�องจนกว่่าจะดำำ�เนิินการก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภัย
ในปีี 2568 เมื่่�อพิิจารณาจำำ�นวนชั่่�วโมงในการทำำ�งานทั้้�งในส่่วนของสำำ�นัักงานใหญ่่และโครงการก่่อสร้้างในทุกโครงการ บริิษััทไม่่มีีเหตุุการณ์์การเกิิด
อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานทั้้�งของพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง จนถึึงเหตุุท่ี่�ต้้องหยุุดงาน คิิดเป็็นอัตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost 
Time Injury Frequency Rate - LTIFR) เท่่ากัับ 0 กรณีีต่่อชั่่�วโมงการทำำ�งาน 

สถิิตความปลอดภัย

ข้้อมููลความปลอดภััย หน่่วย ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุทั้้�งหมด ครั้้�ง 2 2 0

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน

พนัักงาน คน 0 0 0

ผู้้�รับเหมา คน 0 0 0

บุุคคลภายนอก คน 0 0 0

จำำ�นวนผู้้�บาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

พนัักงาน คน 2 2 0

ผู้้�รับเหมา คน 0 0 0

บุุคคลภายนอก คน 0 0 0

การสููญเสีียระยะเวลาการทำำ�งาน 

พนัักงาน วััน 0 0 0

ผู้้�รับเหมา วััน 0 0 0

บุุคคลภายนอก วััน 0 0 0

จำำ�นวนผู้้�บาดเจ็็บจนถึึงขั้้�นหยุุดงาน

พนัักงาน คน 0 0 0

ผู้้�รับเหมา คน 1 0 0

บุุคคลภายนอก คน 0 0 0

กระบวนการบริิหารจััดการกรณีีการเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือเหตุุความไม่่ปลอดภัยในการทำำ�งาน
กรณีีท่ี่�เกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน หรืือเกิิดเหตุุการณ์์ความไม่่ปลอดภััยจากการทำำ�งาน หลัังจากได้้รัับรายงานการเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือเหตุุความ 
ไม่่ปลอดภััยแล้้วให้้ผู้้�บังคัับบััญชาหรืือหัวหน้้างานของพนัักงาน หรืือผู้้�มีหน้้าท่ี่�ควบคุุมดููแลด้้านความปลอดภััยของโครงการก่่อสร้้างมีีอำำ�นาจในการ
หยุุดการทำำ�งานท่ี่�เป็็นอันตรายนั้้�นโดยทันที และแจ้้งแก่่ผู้้�บริิหารประจำำ�สายงานเพื่่�อหารืือกับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารในการพิิจารณาจััดตั้้�งคณะ
กรรมการสอบสวน เพื่่�อทำำ�การสืบืสวนหาข้อ้เท็็จจริงิของเกิิดอุุบัติัิเหตุดัุังกล่่าว พร้อ้มจััดหามาตรการเยียีวยาผู้้�ได้้รับัความเสียีหายจากการเกิิดอุุบัติัิเหตุุ
โดยเร็็วท่ี่�สุุด และทบทวน รวมทั้้�งสั่่�งการถึึงมาตรการและแนวทางในการดููแลความปลอดภััยของการดำำ�เนิินงานของพนัักงาน หรืือผู้้�รัับเหมาอย่่าง
เคร่่งครััด

ทั้้�งนี้้�ในปีี 2568 ไม่่มีีเหตุุการณ์์ด้้านความปลอดภััย สุขุภาพ อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เกิิดขึ้้�นแก่่พนัักงานและผู้้�รับเหมา  รวมถึึง 
บุุคคลภายนอก อัันนำำ�ไปสู่่�ความบาดเจ็็บหรืือเสีียชีีวิิต และไม่่มีีอััตราการสููญเสีียเวลาจากการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งหมายถึึงจำำ�นวนวันหยุุดงานจากการ
บาดเจ็็บในการทำำ�งาน   

• การบริหิารจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน ภาวะวิิกฤต และความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
บริิษััทจัดทำำ�แผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan (BCP) เพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิในสภาวะวิิกฤติิหรืือเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิิน
ต่่างๆ ทั้้�งท่ี่�เกิิดจากภััยธรรมชาติิ อุุบััติิเหตุุ หรืือการมุ่่�งร้้ายต่อกลุ่่�มบริิษััท โดยไม่่ให้้สภาวะวิิกฤตหรืือเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินดังกล่่าวส่่งผลให้้กลุ่่�มบริิษััท 
ต้้องหยุุดการดำำ�เนิินงาน หรืือไม่่สามารถให้้บริิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
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แผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจของบริิษััทใช้้รัับรองสถานการณ์์ กรณีีเกิิดสภาวะวิิกฤตหรืือเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินในพื้้�นท่ี่�สำำ�นัักงานของบริิษััท หรืือ
ภายในกลุ่่�มบริิษััท ด้้วยเหตุุการณ์์และผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นต่อไปนี้้�

เหตุุการณ์์สภาวะวิิกฤต

ผลกระทบ

ด้้านอาคาร/สถานที่่�
ปฏิิบััติิงานหลััก

ด้้านวััสดุุอุุปกรณ์์
ที่่�สำำ�คััญ

ด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ

และข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ
ด้้านบุุคลากรหลััก ด้้านคู่่�ค้้า/ ผู้้�ให้้บริิการ

/ ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

อััคคีีภััย (ไฟไหม้้) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

อุุทกภััย (น้ำำ�ท่วม) ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

การแพร่่ระบาดของโรคติิดต่่อ 

(โรคระบาด)

✔ ✔ ✔ ✔ ✔

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้จััดให้้มีีแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Business Continuity Management Procedure for 
Information Technology) เพื่่�อรองรัับเหตุุการณ์์ในสภาวะวิิกฤติิท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศของบริิษััท เพื่่�อดููแลข้้อมูล ระบบต่่างๆ 
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องให้้สามารถดำำ�เนิินงานต่อไปได้้ และมีีวิิธีีการในกระบวนการกู้้�คืน (Recovery Steps) ท่ี่�ถููกต้้องและเหมาะสม

ในปีี 2568 บริิษััทได้้ทำำ�การทบทวน ปรัับปรุง และพััฒนาแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดมาตรการรองรัับในกรณีีท่ี่�เกิิดเหตุุฉุุกเฉิินจากภััยดังกล่่าวให้้สอดคล้้องต่่อสถานการณ์์ในปัจจุุบัันและสื่่�อสารต่่อพนัักงาน
ให้้รัับทราบอย่่างทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า 
บริิษััทมุ่่�งสร้้างสรรค์์และพััฒนาโครงการอสังหาริิมทรััพย์ เพื่่�อส่่งมอบสิินค้าและบริิการท่ี่�มีีความหลากหลายและเหมาะสมกัับลููกค้้าอย่่างมากท่ี่�สุุด 
โดยเชื่่�อว่าลููกค้้าคืือหนึ่่�งในหััวใจท่ี่�สำำ�คัญของการสร้้างสรรค์์และพััฒนาท่ี่�อยู่่�อาศััยท่ี่�ดีี และสามารถเติิมเต็็มทุุกความต้้องการของผู้้�อยู่่�อาศััยได้้จริิง 
ภายใต้้แนวคิิด “ความสุุขท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อคุุณ” หรืือ “We Build Happiness”

PARKING

การพััฒนาสิินค้้าและบริิการเพื่่�อสำำ�หรัับทุุกการอยู่่�อาศััย 
บริิ ษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาโครงการภายใต้้แนวคิิด 
Universal Design หรืืออารยสถาปััตย์์  มาใช้้เพื่่�อออกแบบพื้้�นท่ี่� 
ส่่วนกลางและห้้องพัักให้้ทุุกคน ทุุกวััย และผู้้�พิิการใช้้งานได้้อย่่าง 
เท่่าเทีียม ปลอดภััย และสะดวกสบาย โดยเน้้นความยืืดหยุ่่�น การเข้้า
ถึึงได้้จริิง และการใช้้งานท่ี่�ง่่ายในทุุกโครงการของบริิษััท นอกจากนี้้�
ยัังคำำ�นึึงถึึงการออกแบบและพัฒันาโครงการสำำ�หรัับผู้้�พิการ โดยต้อง
เป็็นไปตามกฎกระทรวงกำำ�หนดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในอาคาร
สำำ�หรัับผู้้�พิิการหรืือทุุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 แก้้ไข 
เพิ่่�มเติิมตามกฎกระทรวงกำำ�หนดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในอาคาร
สำำ�หรัับผู้้�พิการหรืือทุุพพลภาพและคนชรา (ฉบัับท่ี่� 2) พ.ศ.2564 
เพื่่�อเข้้าถึึงการใช้้งานและใช้้ประโยชน์์จากพื้้�นท่ี่�ได้้อย่่างเท่่าเทีียม ไม่่
ว่่าจะเป็็นผู้้�พิการ ผู้้�สููงอายุุ เด็็ก หรืือผู้้�ท่ี่�มีีข้้อจำำ�กัดทางร่่างกาย
ชั่่�วคราว โดยมีการออกแบบรองรัับอย่่างครอบคลุุม

แผ่่นทางเดิินผิวสััมผััส สำำ�หรัับอำำ�นวยความสะดวกคนชราและผู้้�พิการ

ตััวอย่่างการออกแบบโครงการ Universal Design เพื่่�อการใช้้งานอย่าง
เท่่าเทีียมสิ่่� งอำำ�นวยความสะดวกในอาคารสำำ�หรัับผู้้�พิิการหรืือ
ทุุพพลภาพ และคนชรา
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หลัักการออกแบบเพื่่� อทุุกคนภายใต้้แนวคิิด Universal Design  
7 ประการ ดัังนี้้�
1. การใช้้งานอย่่างเท่่าเทีียมกััน (Equitable Use)
ออกแบบพื้้�นท่ี่�ให้้ผู้้�ใช้้งานทุุกกลุ่่�มสามารถใช้้ประโยชน์์ร่่วมกัันได้้โดย 
ไม่่แยกส่่วน ทางเข้้า–ออกอาคารและพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางจััดให้้มีีทางลาด 
(Ramp) ท่ี่�ผสานกลมกลืืนกับงานสถาปััตยกรรมหลััก ไม่่แยกเป็็นทาง
เฉพาะสำำ�หรัับผู้้�พิิการ พร้้อมติิดตั้้�งประตููอััตโนมัติิหรืือประตููบานเลื่่�อน
ท่ี่�รองรัับรถเข็็นได้้อย่่างสะดวก

2. ความยืืดหยุ่่�นในการใช้้งาน (Flexibility in Use)
คำำ�นึึงถึึงความหลากหลายของผู้้�ใช้้งาน เช่่น การติิดตั้้�งสวิิตช์์ไฟหรืือ 
ปุ่่�มกดท่ี่�สามารถใช้้งานได้้ทั้้�งมืือหรืือข้อศอก และกำำ�หนดระดัับความสููง
ท่ี่�เหมาะสมทั้้�งสำำ�หรัับผู้้�ยืนและผู้้�ใช้้รถเข็็น

3. ใช้้งานง่่าย (Simple and Intuitive Use)
ลดความซัับซ้้อนของการใช้้งานสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกภายในโครงการ 
เช่่น การใช้้สวิิตช์์ไฟแบบแผงโยกท่ี่�กดหรืือผลัักได้้ง่่าย แผงปุ่่�มลิิฟต์ท่ี่�มีี
ขนาดใหญ่่ มองเห็็นชััดเจน และป้้ายสัญลัักษณ์์ท่ี่�เข้้าใจง่่าย รองรัับ 
ผู้้�สููงอายุุและผู้้�ท่ี่�มีีข้้อจำำ�กัดด้้านการมองเห็็น

4. การส่ื่�อความหมายที่่�เข้้าใจได้้ (Perceptible Information)
จััดให้้มีีพื้้�นผิวสััมผััส (Tactile Surface) บริิเวณทางเดิินและจุุดเปลี่่�ยน
ระดัับ เช่่น ทางขึ้้�น–ลงบัันได รวมถึึงการติิดตั้้�งแผนท่ี่�และผัังอาคารแบบ
สััมผััสบริิเวณล็็อบบี้้� เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�บกพร่่องทางการมองเห็็นสามารถ
นำำ�ทางได้้อย่่างอิิสระ

5. การออกแบบที่่�เผื่่�อการใช้้งานที่่�ผิิดพลาดได้้ (Tolerance for 
Error)
ลดความเสี่่�ยงจากอุุบััติิเหตุุผ่่านการเลืือกใช้้วััสดุุปููพื้้�นท่ี่�มีีค่่าความ
ต้้านทานการลื่่�น (Slip Resistance: ค่่า R) ท่ี่�เหมาะสม ติิดตั้้�งราวจัับใน
จุุดจำำ�เป็็น และติิดสติิกเกอร์สีีตััดกัันบนบานกระจกเลื่่�อนในห้องชุุดและ
พื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง เพื่่�อป้องกัันการชนโดยไม่่ตั้้�งใจ

6. ไม่่ต้้องใช้้แรงมาก (Low Physical Effort)
ออกแบบให้้ใช้้งานได้้โดยออกแรงน้้อย เช่่น มืือจับประตููแบบคัันโยก 
ระบบลิ้้�นชัักและบานตู้้�ปิดแบบนุ่่�มนวล (Soft Close) และก๊๊อกน้ำำ�แบบ
ยก–กด ซึ่่�งเหมาะสำำ�หรัับผู้้�ท่ี่�มีีข้้อจำำ�กัดด้้านแรงมืือหรืือผู้้�ท่ี่�กำำ�ลังถืือ
สััมภาระ

7. ขนาดและพื้้�นที่�เหมาะสมกัับการใช้้งาน (Size and Space for 
Approach and Use)
กำำ�หนดขนาดพื้้�นท่ี่�ให้้รองรัับการหมุุนตัวของรถเข็็น ทางเดิินและประตูู
มีีความกว้้างตามมาตรฐาน ห้้องน้ำำ�ส่่วนกลางรองรัับผู้้�ใช้้รถเข็็น และจััด
ให้้มีีท่ี่�จอดรถท่ี่�มีีพื้้�นท่ี่�เข้้า – ออกท่ี่�เพีียงพอ เพื่่�อความปลอดภััยและ
ประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน

การพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการออกแบบและพััฒนาสิินค้าและบริิการ
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยคำำ�นึึงคุุณภาพของสิินค้าและบริิการภายใต้้มาตรฐาน
งานก่อสร้้างภายใต้้มาตรการประเมิินผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ
มาตรฐานทางกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับต่่างๆ อย่่างเคร่่งครััด  

ตลอดจนนโยบายในการปฏิิบััติิต่่อลูกค้้า เพื่่�อส่่งมอบสิินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพ
แก่่ลููกค้้า บริิษััทจัดให้้มีีฝ่่ายบริหิารจััดการคุณุภาพ (Quality Management) 
เพื่่�อเน้้นย้ำำ�ถึึงการพััฒนาคุุณภาพของสิินค้าและบริิการในกลุ่่�มบริิษััท 
โดยท่ี่�ผ่่านมาได้้มีีการกำำ�หนดแผนในการพััฒนาคุุณภาพของสิินค้าและ
บริิการ โดยได้้มีีการดำำ�เนิินงานในด้านต่างๆ 

ในปีี 2568 บริิษััทจัดงาน “AssetWise Quality Forum” เพื่่�อเป็็นเวทีี
ในการสื่่�อสารนโยบายด้านคุณภาพ สร้้างความเข้้าใจร่่วมกัันระหว่่าง
หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนกำำ�หนดแนวทางและมาตรฐานการ
ปฏิิบััติิงานท่ี่�ชััดเจน และสามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั่่�วทั้้�ง
องค์์กร 

ทั้้�งนี้้� ในงาน “AssetWise Quality Forum” ได้้จััดให้้มีีการสััมมนาถึึง
การมุ่่�งเน้้นการพััฒนาด้้านคุุณภาพในทุุกมิิติิ การปรัับปรุงกระบวนการ
ทำำ�งานภายในบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการเปิิดรัับฟัังความคิิดเห็็น
และข้้อร้องเรีียนจากลููกค้้าผ่่านช่องทางต่่างๆ เพื่่�อนำำ�ข้้อมูลดัังกล่่าวมา
ศึึกษา วิิเคราะห์์ และปรัับปรุงแก้้ไขอย่่างเป็็นระบบ โดยในปีี 2568 
บริิษััทจัดงาน “AssetWise Quality Forum” ทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 8 ครั้้�ง มีี
พนัักงานจากหน่่วยงานต่าง ๆ เข้้าร่่วมกิิจกรรมมากกว่่า 250 คน

การดำำ�เนิินงานดังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการพััฒนา
คุุณภาพสินค้าและบริิการอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง เพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์
การอยู่่�อาศััยของลููกค้้า เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการ และสร้้าง
ความพึึงพอใจในระยะยาว อัันเป็็นรากฐานสำำ�คัญในการสร้้างความ 
เชื่่�อมั่่�นและความยั่่�งยืืนให้้แก่่องค์์กรต่่อไป

“AssetWise Quality Forum”
ขั้้�นตอนสำำ�คััญของการสร้า้งคุุณภาพที่่�อยู่่�อาศัยั…ตั้้�งแต่่รากฐาน

จนถึึงบริกิารหลัังการขาย
เพราะเราเชื่่�อว่่า “ความสุุข” ของลููกค้้า เริ่่�มต้้นจากคุุณภาพ 

ที่่�จัับต้้องและสััมผััสได้้
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การพััฒนาสิินค้้าที่่�ความปลอดภััยต่่อสุุขภาพอนามััย
บริิษััทมุ่่�งยกระดัับคุุณภาพการอยู่่�อาศััยโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์ของ
บริิษััทด้วยการพััฒนาสิินค้าท่ี่�มีีคุุณภาพควบคู่่�กับความปลอดภััยของ
สิินค้าและบริิการ เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี ทั้้�งผ่่านการ
ออกแบบ และก่่อสร้้างโครงการให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานด้านความ
ปลอดภััยของอาคาร รวมถึึงกฎหมายและข้อ้บังัคัับต่่างๆ อย่า่งเคร่ง่ครัดั
 
บริิษััทจัดทำำ�มาตรฐานความปลอดภััยและส่่งเสริิมสุุขภาพชีวิิตท่ี่�ดีีของ
ลููกค้้า ตั้้�งแต่่กระบวนการจััดซ้ื้� อในการคััดเลืือกใช้้วััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�
ปลอดภััยต่อผู้้�พัักอาศััย การบริิหารจััดการของเสีียและน้ำำ�เสีียจาก
โครงการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การจััดการและควบคุุมการปล่อยมลพิิษ
ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานกฎหมาย พร้้อมทั้้�งการตรวจสอบระบบความ
ปลอดภััยของอาคารทั้้�งระบบไฟฟ้้า ระบบป้้องกัันอัคคีีภััย ระบบ 
ดัับเพลิง เป็็นต้น โดยมีีผู้้�รับผิิดชอบเพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจได้้ว่่าทุุก
อาคารในโครงการของบริษัิัทมีคุณุภาพความปลอดภััยและได้้มาตรฐาน
ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ก่่อนส่่งมอบให้้ลููกค้้า 

บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลสุุขภาพของลููกค้้า ผู้้�พัักอาศััยใน
โครงการของบริิษััท เพราะสุุขภาพเป็็นหน่ึ่�งในส่่วนประกอบของ 
ความสุุข โดยเฉพาะในยุคปััจจุุบันัท่ี่�การดููแลสุุขภาพเป็็นเรื่่�องสำำ�คัญ โดย
แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่ 
1.	 Healthy Living: การสร้้างสรรค์์โครงการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อการอยู่่� 

อาศััย เริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่การออกแบบโครงการ ไม่่ว่่าจะเป็็นการจััดสรร
พื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง ทิิศทางลมและแสง การระบายอากาศ วััสดุุท่ี่� 
เลืือกใช้้ ไปจนถึึงการคััดสรรเทคโนโลยีีท่ี่�สามารถใช้้ได้้จริิง ทั้้�งยัังมีี
การฝึึกอบรมบุุคลากร เพื่่�อสามารถให้้ความช่่วยเหลืือลููกบ้้านใน
สถานการณ์์ฉุุกเฉิินได้้อย่่างปลอดภััย

2.	 Healthy Privilege: สิทธิิพิิเศษสำำ�หรัับสมาชิิก AssetWise Club  
จากบริิการท่ี่�หลากหลายตอบโจทย์์การใช้้ชีีวิิตทุุกรููปแบบ เพื่่�อการ
มีีสุุขภาพท่ี่�ดีี

3.	 Health Activity: กิจกรรมเพื่่�อสุุขภาพท่ี่�คลอบคลุุมการมีีสุุขภาพดี
ในทุกด้้าน ทั้้�งการออกกำำ�ลังกาย เวิิร์์คชอปสอนทำำ�อาหารสุุขภาพ 
การอบรม CPR เป็็นต้น

4.	 Virtual Health: สนัับสนุุนการใช้้บริิการสุุขภาพผ่านทางออนไลน์์ 
โดยเปลี่่�ยนจากการไปพบแพทย์์และได้้รัับบริิการจากโรงพยาบาล
ชั้้�นนำำ�ให้้กลายเป็็นเรื่่�องง่่ายๆ

 “Assetwise Health Station ยกระดัับการดููแลสุุขภาพของผู้้�พััก
อาศัยั”
บริิษััทยกระดัับการดููแลสุุขภาพของลููกบ้้านในโครงการ โดยการ
สร้้างสรรค์์ “Health Station” หรืือพื้้�นท่ี่�ตรวจสุุขภาพขึ้้�นภายในพื้้�นท่ี่�
ส่ว่นกลางของโครงการคอนโดมิิเนีียม ด้้วยการจััดเตรีียมอุุปกรณ์์สำำ�หรัับ
การตรวจสุุขภาพเบื้้�องต้้นไว้้ให้้อย่่างครบครััน เพื่่�อท่ี่�ลููกบ้้านสามารถ 
เข้้าถึึงและได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ด้านการดููแลสุุขภาพจากโรงพยาบาลชั้้�นนำำ� 
ได้้ตามความต้้องการอย่่างสะดวกและรวดเร็็ว โดยท่ี่�ไม่่ต้้องเดิินทางไป
ถึึงโรงพยาบาล 

อุุปกรณ์์ท่ี่�ให้้บริิการใน Health Station ประกอบด้้วย
•	 เครื่่�องวััดค่่าดััชนีมวลกาย (BMI) ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องท่ี่�คำำ�นวนชี้้�วััดความ

สมดุุลของน้ำำ�หนัักตััว เพื่่�อหาค่่า BMI และหาปริิมาณไขมัันส่ว่นเกิิน
ท่ี่�ร่่างกายเก็็บสะสม ซึ่่�งเป็็นการประเมิินความเสี่่�ยงพื้้�นฐานจาก 
น้ำำ�หนัักตััว โดยค่านี้้�จะสามารถวััดได้้ในผู้้�ท่ี่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 20 เป็็นต้นไป

•	 เครื่่�องวััดความดััน ชนิดสอดแขน สำำ�หรัับใช้้วััดค่่าความดัันโลหิิต 
อััตราการเต้้นของชีีพจรท่ี่�สะดวก รวดเร็็ว และแม่่นยำำ�

•	  เครื่่�อง Tytocare อุุปกรณ์์เพื่่�อตรวจสุุขภาพของผู้้�ป่วยเบื้้�องต้้น ใน
รููปแบบทัันสมััย พกพาง่่าย ออกแบบมาให้้ทุุกคนสามารถ 
ใช้้งานเองได้้ท่ี่�บ้้าน และทำำ�ความสะอาดได้้ง่่ายด้วยการเช็็ด
แอลกอฮอล์ก่่อนและหลัังใช้้งาน ซึ่่�งจะเชื่่�อมต่่อกับระบบ Virtual 
Hospital โดยสามารถพููดคุุย ให้้คำำ�ปรึึกษา ถ่่ายภาพ และวิิดีีโอเก็็บ
ไว้้ได้้ เพื่่�อเป็็นตัวช่่วยให้้แพทย์์ทราบอาการของผู้้�ป่วยผ่่านระบบ
ออนไลน์์ได้้อย่่างเรีียลไทม์์ตลอด 24 ชั่่�วโมง ซึ่่�งลููกบ้้านสามารถ
ดาวน์์โหลดแอพพลิเคชั่่�นเพื่่�อติดต่่อกับโรงพยาบาลได้้ทัันที 

•	  เครื่่� องกระตุุกหััวใจไฟฟ้้า อััตโนมัติิ  (AED)  เ ป็็นอุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิกส์์แบบพกพาท่ี่�สามารถวิินิิจฉััยภาวะหััวใจเต้้นผิด
จัังหวะท่ี่� เป็็นอันตรายถึึงชีีวิิตได้้โดยอัตโนมัติิ และสามารถ 
ให้้การรัักษาด้้วยการช็็อกไฟฟ้้ากระตุุกหััวใจ
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นอกจากนี้้� ลููกบ้้านยัังได้้รัับสิิทธิิพิิเศษในการใช้้บริิการต่่างๆ จากโรงพยาบาลพัันธมิตรชั้้�นนำำ� ทั้้�งการปรึึกษาสุุขภาพออนไลน์์โดยแพทย์ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ บริิการเจาะเลืือดนอกสถานท่ี่� บริิการฉีีดวััคซีีนนอกสถานท่ี่� บริิการจััดส่่งยาทางไปรษณีีย์์ บริิการดููแลผู้้�ป่วยแผลกดทัับ  
แผลเรื้้�อรััง และกายภาพนอกสถานท่ี่� เป็็นต้น

บริิษััทจัดให้้มีีช่่องทางในการติิดต่่อในกรณีีท่ี่�ลููกค้้า ลููกบ้้าน หรืือผู้้�พัักอาศััยต้องการร้้องเรีียนหรืือแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย
ของสิินค้าและบริิการของบริิษััทผ่่านช่่องทางต่่างๆ ได้้แก่่ ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนของบริิษััท ช่่องทาง Call Center:  
02-168-0000 เว็็บไซต์บริิษััท (www.assetwise.co.th) Facebook: AssetWise E-Mail: contactcenter@assetwise.co.th และ Application 
แจ้้งซ่่อมของบริิษััท 
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การรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า
บริิษััทตระหนัักถึึงการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้าท่ี่�บริิษััทได้้ถืือครองไว้้ โดยกำำ�หนดให้้การใช้้ข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้านั้้�นจะต้้องเป็็นไป
ตามนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล ซึ่่�งเป็็นไปตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคล โดยบริิษััทได้้มีีการแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครอง
ข้้อมูลส่่วนบุคคล ให้้มีีหน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิตามนโยบาย กฎหมาย และแนวทางปฏิิบััติิในการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า และ
จััดตั้้�งคณะทำำ�งานคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคล เพื่่�อมีหน้้าท่ี่�กำำ�หนดแนวทางในการปฏิิบััติิด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคลของลููกค้้า ตรวจสอบการ
ดำำ�เนิินงาน หารืือถึึงแนวทางในการแก้้ไขป้้องกััน และให้้นำำ�คำำ�แนะนำำ�ในการดำำ�เนิินงานท่ี่�ถููกต้้องเหมาะสม 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้ทำำ�การสื่่�อสารนโยบายข้้อมูลส่่วนบุคคลให้้แก่่พนัักงานทุกคนได้้รัับทราบผ่่านระบบ Intranet ของบริิษััท และอีีเมล โดยเฉพาะ
เน้้นย้ำำ�ไปยัังพนัักงานท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ในการดููและเก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุคคลของลููกค้้าให้้มีีความตระหนัักถึึงการปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด และ
จััดให้้มีีการลงนามรัับทราบนโยบายดังกล่่าว ซึ่่�งพนัักงานของบริิษััททั้้�งหมดได้้ลงนามรัับทราบต่่อนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลแล้้ว 
ร้้อยละ 100 

ในปีี 2568 บริิษััทไม่่มีีกรณีีท่ี่�ถููกร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับข้้อมูลส่่วนบุคคลของลููกค้้า

การ พััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีีต่่างๆ โดยเข้้ามามีีบทบาทต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทจึึงได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนาและนำำ�นวัตกรรม หรืือเทคโนโลยีี 
มาช่ว่ยอำำ�นวยความสะดวกและตอบรัับต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค รวมถึึงการส่ง่เสริิมพนัักงานให้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญต่่อการนำำ�
นวัตกรรมมาใช้้เพื่่�อต่อยอดในการพััฒนาสิินค้า บริิการและกระบวนการทำำ�งานภายในบริิษััท

• WISECOLOGY
นวัตกรรมการสร้้างเมืืองแห่ง่สุขุภาวะท่ี่�ดีีและยั่่�งยืืน ภายใต้้หลัักการ 
“WISE COLOGY ใส่่ใจทุุกสิ่่�งรอบด้้าน” บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการนำำ�
นวัตกรรมด้้านท่ี่�อยู่่�อาศััยเพื่่�อตอบโจทย์การเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี พร้้อมทั้้�ง
การสร้้างสภาพแวดล้้อมให้้น่่าอยู่่�และปลอดภััย ภายใต้้ 3 แนว 
คิิดหลััก ได้้แก่่ 
•	 Smart Living หรืือ “การคิิดเพื่่�อสร้้างสรรค์์สัังคมแห่่งความ

สะดวกสบายและปลอดภััย” ทั้้�งในด้านการเดิินทางท่ี่�สะดวก
สบาย การเตรียีมพร้อ้มสิ่่�งอำำ�นวยความตอบโจทย์ท์ุกุไลฟ์ส์ไตล์์
การใช้้ชีีวิิต และนำำ�เอาเทคโนโลยีีมาปรับใช้้เพื่่�อสร้้างความ
ปลอดภััยในทุกความเป็็นอยู่่�

•	 Environment Friendly หรืือ “การคิิดเพื่่�อรัักษ์์โลก” ไม่่ว่่าจะ
เป็็นการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวภายในโครงการ เพื่่�อให้้เราได้้อยู่่�ร่่วม
กัับสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงการนำำ�หลัักการด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้หลััก Growgreen ของบริิษััทมาปรับใช้้
ภายในโครงการเพื่่�อสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมให้้สะอาดปลอดภััย

•	 Sustainable Life หรืือ “การคิิดเพื่่�อคนทุุกรุ่่�น ทั้้�งในวันนี้้�และ
อนาคต” เป็น็เรื่่�องของการสร้า้งสรรค์์การออกแบบภายในและ
ภายนอกโครงการให้้ตอบโจทย์คนในทุก Generation เพื่่�อ
ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�สะดวกสบาย
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• ASSETWISE CLUB “Privileges Program”
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้า้งประสบการณ์ท่์ี่�ดีีต่่อการพักัอาศัยัโครงการ
ของบริิษััท และการบริกิารหลัังการขายเพื่่�อให้้เกิิดความพึึงพอใจ
อย่่างสููงท่ี่�สุุดแก่่ลููกค้้า จึึงได้้พััฒนา ASSETWISE CLUB 
“Privileges Program” นวัตกรรมสำำ�หรัับการดููแลลููกค้้า โดย
การพััฒนาระบบการจััดการลููกค้้าสััมพัันธ์์  (Customer 
Relationship Management หรืือ CRM) เข้้าไว้้ใน Line OA  
เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกต่่อลูกูค้้าสำำ�หรับัการให้้บริิการสิทิธิพิิเิศษ
สำำ�หรัับลููกบ้้าน ASSETWISE CLUB สามารถเข้้าถึึงสิิทธิิพิิเศษ
ของร้้านค้าและบริิการต่่างๆ ท่ี่�ร่่วมกัับบริิษััทจำำ�นวนมากได้้อย่่าง
สะดวก เพีียงแค่่การสมััครเข้้าเป็็นสมาชิิก และนำำ�รหััสท่ี่�ได้้รัับไป
แสดงเพื่่�อรัับสิิทธิิพิิเศษต่่างๆ ท่ี่�บริิษััทได้้จััดไว้้ให้้

• “Bank Matching” ธนาคารไหน ที่่�ใช่่…สำำ�หรัับคุุณ
บริษัิัทพัฒันาโปรแกรม “Bank Matching” นวัตกรรมตรวจสอบ
ความพร้อมทางการเงิินเพื่่�อขอสินเชื่่�อของลููกค้้า เพื่่�อสร้้าง
ความมั่่�นใจในการตััดสิินใจซื้้�อบ้้านหรืือคอนโดมิิเนีียมในกลุ่่�ม
บริิษััทว่าจะสามารถสามารถผ่่านการขอสิินเชื่่�อจากธนาคารได้้
ในวงเงิินเท่่าไหร่่ หรืือต้องเตรีียมตััวด้้านการเงิินอย่่างไรเพื่่�อให้้
สามารถซื้้�อบ้้านและคอนโดมิิเนีียมได้้ 

ประโยชน์ของโปรแกรม “Bank Matching” จะเป็็นเครื่่�องมืือ
ช่่วยในการขายและการโอนกรรมสิิทธิ์์�สิินค้าของกลุ่่�มบริิษััท 
ทำำ�ให้้ลดความกัังวลของผู้้�ท่ี่�สนใจซื้้�อสิินค้าของบริิษััทในเรื่่�อง
ของการขอสิินเชื่่�อกับทางธนาคาร รวมถึึงลดระยะเวลาในการ
ทำำ�สิินเชื่่� อกับผู้้�ซื้้� อ  ทำำ�ให้้กลุ่่�มบริิษััทสามารถขายสินค้า 
ได้้ง่่ายขึ้้�นและรัับรู้้�รายได้้ท่ี่�เร็็วขึ้้�น 

การใช้้งานของโปรแกรม “Bank Matching” ผู้้�ซื้้�อสามารถเข้้า
กรอกข้้อมูลใน www.aswinno.assetwise.co.th โดยทาง
โปรแกรมจะทำำ�การประมวลผลข้้อมูลท่ี่�ผู้้�ซื้้�อทำำ�การกรอกใน
ระบบเพื่่�อแสดงธนาคารท่ี่�สามารถให้้สิินเชื่่�อแก่่ผู้้�ซื้้�อได้้ พร้้อม
รายละเอีียดของจำำ�นวนเงิินท่ี่�สามารถขอสินเชื่่�อ โอกาสในการ
ขอสิินเชื่่�อ ระยะเวลาในการผ่่อนต่อเดืือน และอััตราดอกเบี้้�ย
เฉลี่่�ย

นอกจากนี้้� ASSETWISE CLUB “Privileges Program” ยัังได้้มีี
ฟัังก์์ชัันสำำ�หรัับสื่่�อสารข่่าวสารและกิิจกรรมต่่างๆ สำำ�หรัับลููกค้้า 
พร้้อมระบบการแจ้้งเตืือนข่่าวสารและกิิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อให้้ลููกบ้้านได้้รัับข่่าวสาร สิิทธิิพิิเศษ และกิิจกรรมอย่่าง
สม่ำำ�เสมอ และสามารถเลืือกรัับบริิการตามความสนใจได้้อย่่าง
ทัันที 
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ASSETWISE AI CHALLENGE
บริิษััทเล็็งเห็็นความสำำ�คัญของการนำำ�นวัตกรรมเทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI) เข้้ามาช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของสิินค้าและบริิการ
ภายในบริิษััท จึึงได้้จััดกิิจกรรม “ASSETWISE AI CHALLENGE 
2025” ยกระดัับองค์์กรด้้วยนวัตกรรมปััญญาประดิิษฐ์์  (AI) เพื่่�อ 
ส่่งเสริิมศัักยภาพของพนัักงานในการนำำ�เทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI) มาประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงานจริิง โดยมุ่่�งเน้้นการ
สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�ขัับเคลื่่� อนด้วยข้้อมูล (Data-Driven)  
และนวัตกรรม โดยได้้เปิิดโอกาสให้้พนัักงานจากทุุกแผนกสามารถ
รวมทีีมข้้ามสายงานเพื่่�อร่่วมกัันค้นหาแนวทางท่ี่�สามารถแก้้ไข
ปัั ญ ห า  ( Pa i n   Po i n t s )   ล ด ขั้้� น ต อน  ก า ร ทำำ� ง า น   แ ล ะ เ พิ่่� ม 
ประสิิทธิิภาพให้้กัับองค์์กรได้้อย่่างเป็็นรูปธรรม 

กิิจกรรม “ASSETWISE AI CHALLENGE 2025” จััดขึ้้�นในช่่วง
ไตรมาสท่ี่� 3 ของปีี 2528  (กรกฎาคม - กันยายน) โดยมีรููปแบบ
กิิจกรรมท่ี่�เน้้นการเรีียนรู้้�และการปฏิิบััติิ ประกอบด้้วย

•	 การเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�: การจััดอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
เทคโนโลยีี AI และเทคโนโลยีีท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อปูพื้้�นฐานให้้แก่่
พนัักงาน 

การพััฒนาความรู้้�ด้้านนวัตกรรมแก่่พนัักงาน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการนำำ�นวัตกรรมเทคโนโลยีี AI (Artificial Intelligence) ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน ลดต้้นทุุน และเพิ่่�ม
ความแม่่นยำำ�ในการวิิเคราะห์์ข้้อมูลแบบเรีียลไทม์ บริิษััทส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ด้วยตัวเองผ่่านระบบ Intranet ของบริิษััทผ่่าน “Wise.Ai” เพื่่�อ
เป็็นช่่องทางในการสื่่�อสารความรู้้�ต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี AI รวมถึึงการแนะนำำ�เครื่่�องมืือ AI ท่ี่�มีีประโยชน์ต่่อการทำำ�งาน เพื่่�อให้้พนัักงาน
ได้้ศึึกษาและนำำ�มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์แก่่การทำำ�งานภายในบริิษััท

•	 ก า ร บ่่ ม เ พ า ะ แ ล ะ พัั ฒ น า ผ ล ง า น :   ก า ร เ ปิิ ด ค ลิิ นิิ ก ใ ห้้ คำำ�
ปรึึกษา (Consulting Session) โดยทีมผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อช่ว่ยแนะนำำ�
และให้้ข้้อเสนอแนะแนวความคิิดในการพััฒนาเพื่่�อให้้สามารถนำำ�
ไปต่อยอดและใช้้งานได้้จริิง 

•	 การคััดเลืือกและตััดสิิน: คณะกรรมการพิิจารณาผลงานโดยให้้
ความสำำ�คัญกัับเกณฑ์์ด้้านประสิิทธิิภาพในการลดต้้นทุุนและ
เวลา และความสามารถในการใช้้งานได้้จริิง (Practicality) เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่านวัตกรรมท่ี่�เกิิดขึ้้�นจะสร้้างประโยชน์ต่่อธุุรกิิจได้้ทัันที

	 กรรมการได้้พิิจารณานวัตกรรมท่ี่�ความโดดเด่่น จากผู้้�เข้้าร่่วม
แข่่งขัันจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 20 ทีีม โดยมีผลงานท่ี่�ผ่่านเข้้ารอบสุุดท้้าย
จำำ�นวน 8 โครงการ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความคิิดสร้้างสรรค์์และการนำำ�
เทคโนโลยีี AI มาใช้้ครอบคลุุมในทุุกมิิติิของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ดัังนี้้�  

1.	ด้ านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพงานขายและการบริิการ (Sales & 
Service Enhancement) เพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์ลููกค้้าและ
สนัับสนุุนทีมขาย บริิษััทได้้มีีการพััฒนาเครื่่�องมืืออัจฉริิยะ อาทิิ
•	 โครงการ Sales AI Assistants: การนำำ� Generative AI มาช่่วย

วิิเคราะห์์ข้้อมูลลููกค้้า (Lead Management) และจััดลำำ�ดับ
ความสำำ�คัญ (Scoring) ซึ่่�งช่ว่ยลดเวลาการทำำ�งานของฝ่่ายขาย
ได้้ 30-50% พร้้อมเพิ่่�มโอกาสในการปิิดการขายด้วยข้อมูลท่ี่�
แม่่นยำำ�

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้จััดให้้มีีหลัักสููตรการพััฒนาความรู้้�ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีี AI ให้้แก่่
พนัักงานในหลัักสููตร “AI เพื่่�อทุุกคน ใช้้ง่่าย ใช้้ได้้จริิง” (AI for everyone) เพื่่�อให้้ความรู้้�การ
ทำำ�เทคโนโลยีี AI เข้้ามาใช้้ในการทำำ�งาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและพััฒนากระบวนการทำำ�งาน 
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี AI ให้้ความรู้้�แก่่พนัักงาน จำำ�นวน 2 รุ่่�น ได้้แก่่ รุ่่�นท่ี่� 1 วัันท่ี่� 5 
สิิงหาคม 2568 และรุ่่�นท่ี่� 2 วัันท่ี่� 8 สิิงหาคม 2568
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•	 โครงการ AI Powered Sales Service Excellence: การสร้้างมาตรฐานความรู้้�ด้วย Chatbot และระบบฝึึกสอนเสมืือนจริิง (Virtual Avatar 
Coaching) ช่่วยให้้พนัักงานเข้้าถึึงข้้อมูลข้้ามโครงการได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีความมั่่�นใจในการตอบคำำ�ถามลููกค้้า

•	 โครงการ 360 VR TOUR X AI: การผสานเทคโนโลยีี Virtual Tour เข้้ากัับพนัักงานขาย AI (AI Salesperson) เพื่่�อให้้บริิการลููกค้้าได้้ตลอด 
24 ชั่่�วโมง รองรัับลููกค้้าจากต่่างประเทศและลดข้้อจำำ�กัดด้้านเวลาและสถานท่ี่�

2.	ด้ านการบริิหารจััดการต้้นทุุนและปฏิิบััติิการ (Operational Efficiency) มีีการนำำ� AI มาใช้้เพื่่�อลดความซัับซ้้อนและเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ใน
กระบวนการหลัังบ้้าน ได้้แก่่
•	 โครงการระบบจััดทำำ�ราคากลาง: ใช้้เทคโนโลยีี AI ช่่วยกรองข้้อมูลสิินค้าและตรวจสอบราคาเทีียบกัับราคากลางแบบ Real-time ช่่วยลด

เวลาการจััดซื้้�อลง 10% และลดข้้อผิดพลาดจากมนุุษย์์
•	 โครงการวิิเคราะห์์พััฒนาแปลงท่ี่�ดิิน (Feasibility Study): ใช้้ AI ช่่วยวิเคราะห์์กฎหมาย ผัังเมืือง และข้้อมูล Demand-Supply เพื่่�อประเมิิน

ความคุ้้�มค่่าของท่ี่�ดิิน ซึ่่�งช่่วยลดระยะเวลาการวิิเคราะห์์ข้้อมูลลงได้้ถึึง 50% ทำำ�ให้้บริิษััทตัดสิินใจลงทุุนได้้รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น
•	 โครงการ Marketing Strategic Analytics: การพััฒนา Dashboard อััตโนมััติิท่ี่�แจ้้งเตืือน Insight สำำ�คัญทางการตลาด ช่่วยลดชั่่�วโมง 

การทำำ�งานแบบ Manual ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ
3.	ด้ านความคิิดสร้้างสรรค์์และประสบการณ์์ร่่วม (Creativity & Engagement) นอกเหนืือจากงานระบบ บริิษััทได้้นำำ� AI มาสร้้างสีีสัันและความ

สะดวกสบาย ได้้แก่่
•	 โครงการ VIZON Check-in: ระบบลงทะเบีียนเข้้างาน Event ผ่่าน QR Code ผสาน AI ท่ี่�ช่่วยลดเวลาหน้้างานเหลืือเพีียง 30 วิินาทีีต่่อคน 

และลดงบประมาณการจััดงานได้้ครั้้�งละ 20,000 บาท ซ่ึ่�งได้้มีีการนำำ�ไปใช้้งานจริิงแล้้วในกิจกรรมของบริิษััท
•	 โครงการ AI Avengers: การใช้้ AI ผลิิตสื่่�อวิดีีโอและสร้้าง Avatar เพื่่�อการเล่่าเรื่่�อง (Storytelling) รููปแบบใหม่่ ช่่วยลดต้้นทุุนด้าน 

โปรดัักชัันและสร้้างภาพลักษณ์์ท่ี่�ทัันสมััยให้้กัับแบรนด์
•	 โครงการ AssetWise AI Challenge 2025 ถืือเป็็นก้าวสำำ�คัญในการเตรีียมความพร้้อมบุุคลากรให้้ก้้าวทัันเทคโนโลยีี และแสดงให้้เห็็นถึึง

ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการนำำ�นวัตกรรมมาขัับเคลื่่�อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

การสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า
บริิษััทมุ่่�งเน้้นการสร้้างความพึึงพอใจต่่อลููกค้้า โดยถือว่าความพึึงพอใจต่่อลูกค้้านั้้�นถือเป็็นปัจจััยสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท เพื่่�อสะท้้อน
ถึึงคุุณภาพสิินค้าและบริิษััท ตลอดจนการตอบสนองต่่อสิินค้าและบริิการของบริิษััทท่ี่�มีีต่่อลููกค้้าภายใต้้สภาวการณ์์แข่่งขัันของอุุตสาหกรรมท่ี่�มีี 
แนวโน้้มสููงขึ้้�น เพื่่�อเป็็นการรัักษาและดููแลลููกค้้าของบริิษััท

บริิษััทจัดให้้มีีกระบวนการบริิหารลููกค้้าสััมพัันธ์์ (Customer Relationship Management) หลากหลายรูปแบบ เช่่น การจััดกิิจกรรมเสริิมสร้้างความ
สััมพัันธ์์กัับลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง การดููแลลููกค้้าหลัักการขายอย่่างต่่อเนื่่�อง การสำำ�รวจความพึึงพอใจลููกค้้า การรัับข้้อเสนอแนะและข้้อร้้องเรีียนจาก
ลููกค้้ารวมถึึงกระบวนการในการตอบสนองต่่อข้้อเสนอแนะของลููกค้้าอย่่างทัันท่วงทีี 

การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า 
บริิษััทกำำ�หนดให้้ความพึึงพอใจของลููกค้้าเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท ซึ่่�งได้้กำำ�หนดเป็็นตัวชี้้�วััดในระดัับองค์์กรท่ี่�วััดผล 
การดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหารและถ่่ายทอดลงมาสู่่�พนัักงานในระดัับบุุคคล ดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััด หน่่วย เป้้าหมาย

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสิินค้า ร้้อยละ 90

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อบริิการ ร้้อยละ 90

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าพัักอาศััย ร้้อยละ 17

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าเยี่่�ยมชมโครงการ ร้้อยละ 85

ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมูลส่่วนบุคคลลููกค้้า ครั้้�ง ไม่่มีี
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 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าของบริิษััทใช้้แบบสอบถามท่ี่�ประเมิินลููกค้้าโครงการของบริิษััทหัวข้้อสำำ�คัญ ได้้แก่่ ความพึึงพอใจต่่อสิินค้า  
ความพึึงพอใจต่่อบริิการ และการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีี (Net Promoter Score) โดยผลการสำำ�รวจจะแสดงข้้อมูลความพึึงพอใจของลููกค้้าและช่่วยให้้บริิษััท
สามารถเปรีียบเทีียบประสิิทธิิภาพการทำำ�งานกับบริิษััทประเภทธุุรกิิจพััฒนาอสังหาริิมทรััพย์์

ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า 

ความพึึงพอใจของลููกค้้า หน่่วย ผลความพึึงพอใจลููกค้้า

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสิินค้า ร้้อยละ 86.23

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อบริิการ ร้้อยละ 91.34

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าพัักอาศััย ร้้อยละ 31.23

คะแนนการมีีชื่่�อเสีียงท่ี่�ดีีจากลููกค้้าเยี่่�ยมชมโครงการ ร้้อยละ 96.23

จากการพััฒนาดำำ�เนิินงานในด้านต่างๆ ของบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงส่่งผลให้้ผลความพึึงพอใจของลููกค้้าบรรลุุตามเป้้าหมายท่ี่�ได้้กำำ�หนดไว้้ และอยู่่�
ในระดัับเทีียบเท่่ากัับธุุรกิิจพััฒนาอสัังหาริิมทรัพย์์ในประเทศ 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทปรัับปรุงพััฒนาสิินค้าและบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการกำำ�หนดให้้ความพึึงพอใจของลููกค้้าเป็็นหน่ึ่�งในกลยุุทธ์์ขององค์์กร และกำำ�หนด
ตััวชี้้�วััดทั้้�งในระดัับองค์์กร ลงมาจนถึึงระดัับพนัักงานรายบุคคลเพื่่�อก่อให้้เกิิดแผนการพััฒนาความพึึงพอใจของลููกค้้าท่ี่�สามารถตอบสนองต่่อความ
ต้้องการของลููกค้้าได้้ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว พร้้อมทั้้�งสร้้างการเติิบโตให้้กัับบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน

การดำำ�เนิินงานเพื่่�อพััฒนาและตอบสนองความพึึงพอใจ
ของลููกค้้า 
•	 การพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริกิาร
ในปีี 2568 บริิษััทดำำ�เนิินการเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพของสิินค้าและ
บริิการ ทั้้�งในรูปแบบของการจััดงานกิจกรรม “Quality Forum” 
เพื่่� อการสื่่� อสารนโยบายการพััฒนาคุุณภาพ ร่่วมกัันกำำ�หนด
มาตรฐานในการทำำ�งานอย่่างชััดเจน และดำำ�เนิินงานเป็็น
มาตรฐานเดีียวกัันของหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อกับการดููแลในเรื่่�อง
คุุณภาพของสิินค้าและบริิการ นอกจากนี้้�ยัังกำำ�หนดด้้านการ
พััฒนาคุุณภาพ Project Quality Development อย่่างชััดเจนใน
ทุุกกระบวนการก่่อสร้้างโครงการ และควบคุุมตรวจสอบคุุณภาพ
ภายใต้้มาตรฐานอย่่างเข้้มงวด เพื่่�อหาแนวทางในการพััฒนาและ
แก้้ไขปััญหาด้้านคุุณภาพของสิินค้าก่่อนส่่งมอบให้้แก่่ลููกค้้า 
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ASSETWISE CLUB มอบประสบการณ์์ท่ี่�มากกว่่าการอยู่่�อาศััยให้้กัับสมาชิิก 
ภายใต้้ CONCEPT: Extra Ordinary Day “วัันธรรมดา.... ที่่�แสนพิิเศษ” 

ที่่�จะทำำ�ให้้ ทุุกช่่วงเวลาเป็็นเรื่่�องราวที่่�น่่าจดจำำ� ผ่่านกิิจกรรมและสิิทธิิพิิเศษมากมาย ให้้ทุุกวัันเป็็นวัันที่่�ดีี

•	 ASSETWISE CLUB

“AssetWise Club” คอมมููนิิตี้้�เพื่่�อลููกบ้้านในทุุกมิิติิของการใช้้ชีีวิิต
และเติิบโตไปพร้อมไลฟ์์สไตล์์ท่ี่�หลากหลายเพื่่�อบริิบทของการ 
อยู่่�อาศััยและการใช้้ชีีวิิตของสมาชิิกในครอบครััว AssetWise ด้้วย
การยกระดัับการดููแลลููกบ้้านผ่่าน “AssetWise Club” คอมมููนิิตี้้�
ท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อเติิมเต็็มความสุุขในการใช้้ชีีวิิตของลููกบ้้านกว่่า 
60,000 ครอบครััว ด้้วยเครืือข่่ายพัันธมิตรมากกว่่า 100 ร้้านค้า 
ครอบคลุุมสิิทธิพิิิเศษและกิิจกรรมท่ี่�ตอบโจทย์์ทุุกไลฟ์์สไตล์์ พร้้อม
ลงพื้้�นท่ี่�จััดกิิจกรรมถึึงโครงการอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกเดืือน 

ในปีี 2568 ท่ี่�ผ่่านมา AssetWise Club ได้้จััดกิิจกรรมให้้กัับลููกบ้้าน
หมุุนเวีียนไปตามโครงการต่่างๆ รวมกว่่า 45 กิิจกรรม สะท้้อนการ
ดููแลท่ี่�ใกล้้ชิิดและสม่ำำ�เสมอ ด้้วยสิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�ครอบคลุุมหลาก
หลายไลฟ์์สไตล์์ในการส่่งมอบความสุุขทั้้�ง 7 มิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
Health & Wellness, Home & Living, Service & Lifestyle, 
Learning, Dining & Café, Travel และ Pet สะท้้อนแนวคิิด 
การดููแลลููกบ้้านมากกว่่าท่ี่�อยู่่�อาศััย แต่่คืือการสร้้างคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�
ดีีในทุุกวััน 

รวมถึึงจััดแคมเปญ Grow Together  เปิิดรัับร้้านค้าไทยทั้้�ง SME 
และร้้านดังร่่วมเป็็นพัันธมิตร ขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทย สนัับสนุุน
ร้้านค้าไทยให้้เติิบโตไปด้วยกัน ด้้วยการเปิิดรัับร้้านค้าพัันธมิตรทั้้�ง
รายเล็็ก รายใหญ่่ รวมถึึงลููกบ้้านท่ี่�มีีธุุรกิิจของตััวเอง โดยร้านค้า
จะได้้รัับการสร้้างสรรค์์คอนเทนต์ท่ี่�ตอบโจทย์ธุุรกิิจ ตรงใจลููกค้้า 
และโปรโมทผ่่านช่่องทางโซเชีียลมีีเดีียของ AssetWise Club ท่ี่�
เข้้าถึึงลููกบ้้านในโครงการท่ี่�อยู่่�อาศััยถึึง 75 โครงการของบริิษััท 
โดยท่ี่�แคมเปญ Grow Together จะช่่วยสร้้างโอกาสใหม่่ๆ ให้้ 

ผู้้�ประกอบการขยายฐานลูกค้้าได้้มากขึ้้�น เพื่่�อให้้ทุุกคนใน Living 
Ecosystem ของแอสเซทไวส์์โตไปด้วยกันอย่่างแข็็งแกร่่ง

สิิทธิิพิิเศษและกิิจกรรมท่ี่� AssetWise Club ในปีี 2568 ได้้มีีการ
เพิ่่�มความหลากหลายของร้้านค้าและบริิการให้้สอดคล้้องกัับไลฟ์์
สไตล์์ เพื่่�อเพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมของลููกบ้้านแอสเซทไวส์์ อาทิิ ร่่วมกัับ 
FutureSkill จััดหาหลัักสููตรด้้าน Marketing และ AI ให้้ลููกบ้้านลง
เรีียนผ่่านทางออนไลน์์ จััด Zero Waste Project ให้้ลููกบ้้านคัดแยก
ขยะเพื่่�อลดขยะฝัังกลบให้้เป็็นศูนย์ เป็็นต้น

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังยกระดัับการดููแลความสุุขของลููกบ้้านด้วย 
Digital CRM Platform ให้้ลููกบ้้านสามารถเข้้าถึึงกิิจกรรมและรัับ
สิิทธิิพิิ เศษได้้สะดวกในท่ี่� เ ดีียวบน Line OA:  AssetWise 
Club ซึ่่�งพััฒนาให้้ใช้้งานง่ายขึ้้�น ทั้้�งการสมััครสมาชิิก การรัับสิิทธิิ
ประโยชน์ และการติิดตามข่่าวสารท่ี่�ปรัับให้้เหมาะกัับความสนใจ
ของแต่่ละบุุคคล (Personalized) ช่่วยให้้ลููกบ้้านได้้ส่่วนร่่วมกัับ
กิิจกรรมท่ี่�ตรงใจ และเข้้าถึึงสิิทธิพิิิเศษต่่างๆ ได้้ง่่ายและรวดเร็็วขึ้้�น
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ช่่องทางแสดงความคิิดเห็็น แจ้้งข้้อร้้องเรีียนหรืือแนะนำำ�ของลููกค้้า
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้ลููกค้้าสามารถแสดงความคิิดเห็็น แจ้้งข้้อร้้องเรีียน 
หรืือแนะนำำ�แก่่บริิษััท โดยบริิษััทจะนำำ�ข้้อคิดเห็็น หรืือข้้อแนะนำำ�ท่ี่�ได้้รัับ
มาวิิเคราะห์์เพื่่�อพััฒนาและปรับปรุงสิินค้าและบริิการ เพื่่�อสร้้างความ
พึึงพอใจให้้แก่่ลููกค้้าอย่่างสููงสุุด

ช่่องทางแสดงความคิิดเห็็น แจ้้งข้้อร้้องเรีียน หรืือแนะนำำ�
•	 Call Center: 02-168-0000
•	 www.assetwise.co.th
•	 Facebook: AssetWise
•	 Line OA : AssetWise.co.th
•	 E-Mail: contactcenter@assetwise.co.th

ในปีี 2568 บริิษััทได้้รัับข้้อร้องเรีียนจากลููกค้้าผ่่านช่อ่งทางการร้้องเรีียน 
จำำ�นวน 535 กรณีี โดยมีรายละเอีียดเรื่่�องท่ี่�สำำ�คัญดัังนี้้� 
•	 ร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับพนัักงานทั้้�งหมด 327 กรณีี แบ่่งเป็็น พนัักงาน

บริิษััท แอสเซทไวส์์ จำำ�กัด (มหาชน) ทั้้�งหมด 323 กรณีี และบริิษััท
ย่่อย ทั้้�งหมด 4 กรณีี

•	 ร้้องเรยนเกี่่�ยวกัับโครงการทั้้�งหมด 197 กรณี ีแบ่ง่เป็็น เรื่่�องร้อ้งเรียีน
เกี่่�ยวกัับโครงการทั้้�งตััวห้้องและบริิเวณโดยรอบโครงการ ได้้แก่่ การ
แจ้้งซ้้อม การแจ้้งซ้้อมล่่าช้้า ปััญหาการจอดรถ ผลกระทบจาก 
ก่่อสร้้าง ชุุมชนรอบข้้างโครงการ, สาธารณููปโภค ส่่วนกลาง,  
โปรโมชั่่�น/ ของแถม ทั้้�งหมด 178 กรณีี และร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับ 
ป้้ายโฆษณา 19 กรณีี 

•	 ร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับกิิจกรรม Activity ต่่างๆ ของบริิษััทฯ เรื่่�องการ
จััดการท่ี่�จอดรถงานวิ่่�ง Beauty Run จำำ�นวน 1 กรณีี

•	 ร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับศููนย์์การค้้า (Mingle Mall และ Mingle Market) 
ทั้้�งหมด 10 กรณีี แบ่่งเป็็นงานส่่วนกลาง ห้้องน้ำำ�ไม่่สะอาด ท่ี่�นั่่�ง 
ไม่่เพีียงพอ ไม่่มีีป้้ายแจ้้งเตืือนบริิเวณทางเดิิน จำำ�นวน 3 กรณีี,  
ร้้องเรีียนความสะอาดของร้้านค้า จำำ�นวน 2 กรณีี, ร้้องเรีียนเรื่่�อง 
ท่ี่�จอดรถ จำำ�นวน 2 กรณีี, เจ้้าหน้้าท่ี่�ไม่่ดููแลความเรีียบร้้อยช่่วง
เทศกาลสงกรานต์ จำำ�นวน 2 กรณีี และแจ้้งปััญหาเกี่่�ยวกัับสััญญา
เช่่าพื้้�นท่ี่� จำำ�นวน  1 กรณีี

หลัังจากได้้รัับข้้อร้องเรีียนจากลููกค้้า บริิษััทได้้กำำ�หนดวิิธีกีารดำำ�เนิินการ
เกี่่�ยวกัับข้้อร้้องเรีียน ดัังนี้้� 
•	 หน่ว่ยงานรับเรื่่�องร้้องเรีียน รับัเรื่่�องร้อ้งเรีียนจากลููกค้้าและประสาน

งานให้้ผู้้� เกี่่�ยวข้้องติิดต่่อลููกค้้ากลัับเพื่่� อสอบถามรายละเอีียด 
เพิ่่�มเติิมภายในระยะเวลาท่ี่�เหมาะสม

•	 ติิดตามข้้อสรุุปการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�เกี่่�ยวข้้องหลัังจากได้้รัับ
ข้้อร้องเรีียน เพื่่� อบัันทึึกผลการดำำ�เนิินการ พร้้อมติิดตามผล 
การแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนตามแผนการแก้้ไขนั้้�นๆ

•	 เมื่่� อดำำ�เนิินการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนแล้้ว ฝ่่ายท่ี่�ดำำ�เนิินการแจ้้ง 
หลัักฐานการแก้้ไขให้้กัับหน่่วยงานรับเรื่่�องร้้องเรีียน เพื่่�อปิดเรื่่�อง
ร้้องเรีียนตามระยะเวลาท่ี่�ยืืนยัันกับผู้้�ร้องเรีียน

•	 นำำ�ข้้อร้้องเรีียนมาจััดทำำ�เป็็น Q&A เพื่่�อสื่่�อสารในกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์
ครั้้�งต่่อไป

การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าและผู้้�รับเหมา
คู่่�ค้าถืือเป็็นหน่ึ่�งในผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีท่ี่�ช่ว่ยในการขับัเคลื่่�อนธุุรกิิจของบริษัิัท 
ซึ่่�งคู่่�ค้าของกลุ่่�มบริิษััทจะประกอบด้้วยคู่่�ค้าประเภทผู้้�รับเหมาหลัักและ
ผู้้�รัับเหมารายย่่อย และคู่่�ค้าประเภทคู่่�ขาย โดยกลุ่่�มบริิษััทและคู่่�ค้ามุ่่�ง
ในการทำำ�งานร่่วมกัันและช่่วยเหลืือส่่งเสริิมซึ่่�งกัันและกัันในการทำำ�งาน 
เพื่่� อส่่งมอบสิินค้าและบริิการท่ี่� ดีีให้้แก่่ลููกค้้า รวมถึึงการร่่วมใน 
การพััฒนาศัักยภาพในการทำำ�งาน การแก้้ไขปััญหาจากการทำำ�งาน เพื่่�อ
ให้้เติิบโตไปอย่่างพร้้อมกัันได้้ในระยะยาว นอกจากนี้้�ยัังได้้มีีการจััดให้้
มีีช่่องทางสำำ�หรัับให้้คู่่�ค้าสามารถแสดงความคิิดเห็็น หรืือร้้องเรีียนใน
เรื่่�องต่่างๆ เพื่่�อให้้กลุ่่�มบริษัิัทได้้นำำ�ข้อ้เสนอแนะหรืือปัญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นจาก
การร้้องเรีียนมาแก้้ไขและพััฒนาการทำำ�งานร่่วมกัันกับคู่่�ค้าต่่อไป

บริษัิัทกำำ�หนดจรรยาบรรณสำำ�หรับัคู่่�ค้า และสื่่�อสารให้้แก่่คู่่�ค้าได้้รับัทราบ
และถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด และสื่่�อสารให้้ลููกค้้าได้้รัับทราบ ควบคู่่�กับ
นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการต่่อต้านทุจริิตคอร์์รััปชััน ในปีี 2568 คู่่�
ค้้าทุุกรายของบริิษััทได้้รัับทราบถึึงจรรยาบรรณสำำ�หรัับคู่่�ค้า นโยบาย
และแนวปฏิิบััติิด้้านการต่่อต้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน พร้้อมยึึดถืือเป็็นกรอบ
ในการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัันกับบริิษััท

การพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าคู่่�สััญญาและผู้้�รับเหมา
ผู้้�รัับเหมาถืือเป็็นคู่่�ค้าหลัักท่ี่�มีีความสำำ�คัญในกระบวนการทำำ�งานตาม
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท บริิษััทจึึงร่่วมกัับผู้้�รัับเหมาในการกำำ�หนดแผน
พััฒนางานก่อสร้้างโครงการของกลุ่่�มบริิษััทให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน 
การก่่อสร้้าง ทั้้�งในด้านของคุุณภาพงานก่อสร้้าง ระยะเวลาและความ
คืืบหน้้าในการก่่อสร้้าง ปััญหาท่ี่�เกิิดจากการก่่อสร้้างพร้อมแนวทางใน
การแก้้ไขปััญหา และด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน รวมถึึงการหารืือเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเพื่่�อพััฒนา
ความรู้้� ความสามารถ นวัตกรรมต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน
ก่่อสร้้างโครงการของบริิษััท

 การดำำ�เนิินงานพััฒนายกระดัับศัักยภาพของคู่่�ค้าผู้้�รัับเหมาในปีี 2568
•	 การประชุุมร่่วมกัันระหว่่างผู้้�รัับเหมาโครงการ บริิษััทท่ี่�ปรึึกษา เพื่่�อ

หารืือการดำำ�เนิินงานก่อสร้้างโครงการ และร่่วมมืือพััฒนางาน
ก่่อสร้้างให้้มีีคุุณภาพและเป็็นไปตามมาตรฐานต่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การร่ว่มตรวจสอบการก่่อสร้า้งตามมาตรฐานงานก่อสร้า้งกัับบริษัิัท 
เพื่่�อร่ว่มกัันวางแผนการทำำ�งาน การสร้้างความเข้า้ใจร่่วมกััน รวมถึึง
การหาแนวทางในการพััฒนางานก่อสร้้าง รวมทั้้�งสรุุปปัญหาท่ี่�เกิิด
ระหว่่างการก่่อสร้้างพร้อมร่่วมหาแนวทางในการแก้้ไขปััญหา

•	  การอบรมให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�รับเหมาถึึงกระบวนการและมาตรฐาน 
งานก่อสร้้าง ทั้้�งในส่่วนของงานโครงสร้้าง งานระบบประกอบ
อาคาร งานระบบไฟฟ้า ระบบสุุขาภิิบาล เป็็นต้น เพื่่�อพััฒนาทัักษะ
ฝีีมืือในวิชาชีีพให้้แก่่ผู้้�รับเหมา ให้้สามารถทำำ�งานได้้ตรงตามความ
ต้้องการและมาตรฐานของบริิษััท

ONE REPORT 2025  |  ASSET WISE PUBLIC COMPANY LIMITED184



ทั้้�งนี้้� จากความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้าผู้้�รัับเหมาผ่่านการดำำ�เนิินงานต่างๆ เพื่่�อมุ่่�งเน้้นในการพััฒนางานก่อสร้้างโครงการท่ี่�มีีคุุณภาพ 
ส่่งผลให้้ในปีี 2568 ร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับโครงการในส่วนของห้้องพัักอาศััยและบริิเวณรอบโครงการลดลงจากปีี 2567 จากปีีท่ี่�ผ่่านมาจากจำำ�นวน 382 
เรื่่�อง ลดลงเหลืือ 178 เรื่่�อง แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพการทำำ�งานท่ี่�ดีีและมีีมาตรฐานคุณภาพขึ้้�นระหว่่างบริิษััทและคู้้�ค้าผู้้�รัับเหมา รวมถึึงแผนในการ
พััฒนาเพื่่�อยกระดัับศัักยภาพของคู่่�ค้าและผู้้�รับเหมาท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

ข้้อร้้องเรีียนลููกค้้า หน่่วย ปีี 2567 ปีี 2568

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนลููกค้้าเกี่่�ยวกัับห้้องพัักอาศััยและบริิษััทรอบโครงการ เรื่่�อง 382 178

บริิษทร่วมงานเสวนา “ยกระดับัมาตรฐาน สร้างโอกาสใหม่่ใน
งานก่่อสร้้างไทย”
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนามาตรฐานอุตสาหกรรม
ก่่อสร้้างของประเทศให้้มีีคุุณภาพ  และสอดคล้้องกัับทิิศทางการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน จึึงได้้เข้้าร่่วมงานเสวนา “ยกระดัับมาตรฐาน 
สร้้างโอกาสใหม่่ในงานก่อสร้้างไทย” ซึ่่�งจััดขึ้้�นเพื่่� อเป็็นเวทีี 
แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและองค์์ความรู้้�ระหว่่างภาครััฐและภาค
เอกชน โดยมีวััตถุปุระสงค์์เพื่่�อร่ว่มผลัักดัันการยกระดัับมาตรฐาน
การก่่อสร้้างของประเทศ ให้ส้ามารถตอบโจทย์ท์ั้้�งภาครัฐัและภาค
เอกชน รวมถึึงส่่งเสริิมการพััฒนาอุุตสาหกรรมก่่อสร้้างให้้มีีความ
โปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ และคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยและคุุณภาพ
ชีีวิิต

การพััฒนาความสััมพัันธ์์กัับพัันธมิิตรบริิษััท
บริิษััทจัดงาน “AssetWise Agent Night 2025” เพื่่�อพบปะหารืือ
การดำำ�เนิินงานร่ว่มกัับพันัธมิตร และแสดงความขอบคุณุในการร่ว่มมืือ
ในการทำำ�งานร่่วมกัับบริิษััทในตลอดระยะเวลา โดยภายในงาน
ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหาร พนัักงาน พัันธมิตรทางการค้้า และทีีม 
เอเจนต์ พร้อมถ่่ายทอดการทำำ�งานร่่วมกัันในการสร้้างสรรค์์และ
พััฒนาการทำำ�งานเพื่่�อความสำำ�เร็็จในธุุรกิิจร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน
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•  โ ค ร ง ก า ร พื้้� น ท่ี่� ป ล อ ด ภัั ยสำ ำ� ห รัั บ เ ด็็ ก ใ น แ ค ม ป์์ ก่่ อ ส ร้้ า ง  
(Child Friendly Space) ร่่วมกัับ บริิษััท ต.พีีรกฤช จำำ�กัด
บริิ ษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการคุ้้�มครองสิิทธิิ เ ด็็กและการสร้้าง 
สภาพแวดล้้อมท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับครอบครััวแรงงานในภาคการ
ก่่อสร้้าง จึึงได้้ร่่วมมืือกับ บริิษััท ต.พีีรกฤช จำำ�กัด ดำำ�เนิินโครงการส่่ง
เสริิมพื้้�นท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับเด็็กในแคมป์์ก่่อสร้้าง (Child Friendly 
Space) เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ของบุุตรหลาน
แรงงานก่อสร้้าง

โครงการดัังกล่่าวมุ่่�งเน้้นการจััดสรรพื้้�นท่ี่�ท่ี่�เหมาะสม ปลอดภััย และ
เอื้้�อต่อการเรีียนรู้้�และพััฒนาการของเด็็ก โดยมีการจััดกิิจกรรมเสริิม
ทัักษะ การเรีียนรู้้�เชิิงสร้้างสรรค์์ และกิิจกรรมสัันทนาการท่ี่�เหมาะสม
กัับช่ว่งวััย เพื่่�อช่ว่ยลดความเสี่่�ยงจากอุุบัติัิเหตุแุละส่ง่เสริมิพัฒันาการ
ทั้้�งด้้านร่่างกาย อารมณ์์ สัังคม และสติิปััญญา

• โครงการนัักศึึกษาฝึึกงาน
บริิษััทยัังได้้จััดโครงการส่่งเสริิมเยาวชนและนัักศึึกษา โดยการสร้้างเครืือข่่ายกับมหาวิิทยาลััยต่างๆ ผ่่านโครงการนัักศึึกษาฝึึกงานท่ี่�เปิิดรัับ
นัักศึึกษาจากมหาวิิทยาลััยต่างๆ เข้า้ร่ว่มฝึึกงานเพื่่�อได้้มีีโอกาสในการเรียีนรู้้�ฝึกึประสบการณ์จ์ากการทำำ�งานในสายงานท่ี่�ได้้เรียีนมา และเตรียีม
ความพร้้อมต่่อการทำำ�งานในอนาคต 

จำำ�นวนนัักศึึกษาฝึึกงาน ประจำำ�ปีี 2568

นัักศึึกษาฝึึกงาน จำำ�นวน (คน)

จำำ�นวนทั้้�งหมด 36

แบ่่งตามเพศ

ชาย 15

หญิิง 21

การปฏิิบััติิต่่อสิิทธิิเด็็ก
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้การปฏิิบััติิต่่อสิิทธิิเด็็ก นอกเหนืือจากการไม่่ใช้้แรงงานเด็็กแล้้ว จะต้้องไม่่กระทำำ�การใดๆ อัันเป็็นการก่่อความรุุนแรงหรืือ
ล่่วงละเมิิด การป้้องกัันความปลอดภััยของเด็็กในทุกกิิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท การสร้้างสรรค์์โครงการท่ี่�ปลอดภััยต่อการอยู่่�อาศััยของเด็็ก 
รวมถึึงการสนัับสนุุนผู้้�ปกครองและชุุมชนให้้การคุ้้�มครองดููแลเด็็ก และสนัับสนุุนโอกาสให้้เด็็กได้้เข้้าถึึงสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกพื้้�นฐานในการดำำ�รง
ชีีวิิต และสามารถแสดงศัักยภาพได้้อย่่างเต็็มท่ี่� ผ่่านโครงการและกิิจกรรมท่ี่�สำำ�คัญ ได้้แก่่
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บริษัิัทร่ว่มกัับพันัธมิตรสโมสรฟุตุบอล “บีจีีี ปทุมุ ยููไนเต็็ด” จััดการ
แข่่งขัันกีฬาเยาวชน “BGPU x BVB Football Carnival U-15 
2025 Powered by AssetWise” โดยเป็็นการแข่ง่ขัันฟุตบอลระดัับ
เยาวชนรุ่่�นอายุุไม่่เกิิน 15 ปีี คััดเลืือกจากทีีมระดัับเยาวชนจำำ�นวน 
16 ทีีมชั้้�นนำำ�จากทั่่�วประเทศ จััดการแข่่งขัันขึ้้�นในระหว่่างวัันท่ี่� 
10-11 พฤษภาคม 2568 ท่ี่�สนาม Yamaoka Hanasaka Academ 
เพื่่�อคัดเลืือกนัักฟุุตบอลเยาวชนจำำ�นวน 5 คน ท่ี่�มีีความสามารถ
โดดเด่่นเพื่่�อเข้้าฝึึกซ้้อมกัับสโมสรโบรุุสเซีีย ดอร์์ทมุนด์ (Borussia 
Dortmund) ประเทศเยอรมััน

นอกจากนี้้� บริิษััทได้้ร่่วมกัับพัันธมิิตร รอยััล คลิิฟ โฮเต็็ล กรุ๊๊�ป 
จััดการแข่่งขัันรายการ “AssetWise Junior Tennis Thailand 
Championship 2025” การแข่่งขัันเทนนิสเยาวชนระดัับเอเชีีย
ครั้้�งท่ี่� 3 สำำ�หรัับเด็็กอายุุ 4-14 ปีี โดยมีเยาวชนเข้้าร่่วมแข่่งขััน
จำำ�นวน 127 คน ในวันท่ี่� 3 – 4 พฤษภาคม 2568  ณ ฟิิตซ์์ คลัับ 
พััทยา ศููนย์์กีีฬาครบวงจรของรอยััล คลิิฟ โฮเต็็ล กรุ๊๊�ป โดยคะแนน
สะสมจากการแข่่งขัันครั้้�งนี้้� สามารถนำำ�ไปใช้้ในการจััดอัันดับ 
นัักเทนนิสของประเทศไทยได้้ด้้วย 

 • บริิษััทช่่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนท่ี่�หลุุดจากระบบการศึึกษา
บริิษััทมอบเงิินสนัับสนุุน จำำ�นวน 10,000,000 บาท ให้้แก่่โครงการ “ก้้าวเพื่่�อน้องปีีท่ี่� 5” เพื่่�อช่่วยเหลืือเด็็กและเยาวชนท่ี่�หลุุดออกจาก
ระบบการศึึกษา ผ่่านมูลนิิธิิก้้าวคนละก้้าว และกองทุุนเพื่่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา (กสศ.) โดยการสนัับสนุุนดังกล่่าวเพื่่�อส่่งเสริิมให้้
เด็็กกว่่าล้้านคนท่ี่�หลุุกจากระบบการศึึกษากลัับสู่่�การศึึกษาหรืือฝึกทัักษะอาชีีพผ่านรูปแบบยืืดหยุ่่�น ตลอดจนหาทางป้้องกัันไม่่ให้้มีีเด็็ก
หลุุดออกจากเส้้นทางการศึึกษากลางทาง มุ่่�งสู่่�เป้้าหมายสูงสุุดคืือเด็็กทุุกคนต้องได้้เรีียนและพััฒนาคุุณภาพชีวิิต ตลอดจนหาทางป้้องกััน
ไม่่ให้้มีีเด็็กหลุุดออกจากเส้้นทางการศึึกษากลางทาง

• แอสเซทไวส์์ สนัับสนุุนกีฬาเยาวชน จัับมืือ “บีีจีี ปทุม ยููไนเต็็ด” และ “รอยััล คลิิฟ”
บริิษััทสนัับสนุุนเด็็กไทยสู่่�เส้้นทางการเป็็นนัักกีีฬามืืออาชีีพ โดยบริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่าการสนัับสนุุนเยาวชน คืือการลงทุุนท่ี่�มีีคุุณค่่าท่ี่�สุุดในการ
ขัับเคลื่่�อนอนาคตของประเทศ จึึงมุ่่�งส่่งเสริิมกิิจกรรมท่ี่�ช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะ แรงบัันดาลใจ และเปิิดพื้้�นท่ี่�ให้้เยาวชนไทยได้้แสดงศัักยภาพ
และความสามารถ เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มพููนทักษะและประสบการณ์์ในการแข่่งขัันให้้สามารถก้้าวไปสู่่�การเป็็นนัักกีีฬามืืออาชีีพ ขัับเคลื่่�อนวงการ
กีีฬาไทยสู่่�ระดัับสากล และเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนประเทศไทยไปข้างหน้้าอย่่างยั่่�งยืืน 
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ในระหว่่างการจััดงานแข่่งขััน บริิษััทยัังได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อการดููแลความปลอดภััยของร่่างกาย สรรมถภาพและการฟื้้� นฟููร่่างกายของเด็็กและ
เยาวชนผู้้�เข้้าแข่่งขััน โดยได้้ร่่วมกัับคลิินิิกกายภาพบำำ�บััดไวทาลา ในการจััดการดููแลร่่างกายของผู้้�เข้้าแข่่งขัันโดยทีมนัักกายภาพและผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ในการบำำ�บััดและฟื้้� นฟููร่่างกาย

การจััดซื้้�อจััดจ้้างสิินค้้าและบริิการ 
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้ท่ี่� มีีความสนใจจะเข้้ามาเป็็นคู่่�ค้าของบริิษััทสามารถเข้้ามาลงทะเบีียนเป็็นคู่่�ค้ารายใหม่่ของบริิษััท ได้้ท่ี่�ช่่องทาง  
www.procurement.assetwise.co.th

บริิษััทกำำ�หนดร ะเบีียบปฏิิบััติิเรื่่�องการจััดซื้้�อจัดจ้้าง เพื่่�อการคััดเลืือกคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ของบริิษััทอยู่่�ภายใต้้มาตรฐานเดีียวกััน สามารถท่ี่�จะบริิหาร
จััดการ และควบคุุมการจััดซื้้�อจัดจ้้างได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนควบคู่่�กันกับคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา 

ตลอดระยะเวลาการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท บริิษััทได้้ทำำ�งานร่ว่มกัับคู่่�ค้าและผู้้�รัับเหมาจำำ�นวนหลายรายท่ี่�มีีคุุณภาพและเชื่่�อถือได้้ ในการจััดหาสิินค้า
และบริิการท่ี่�หลากหลายและตรงตามความต้้องการของบริิษััท ในขณะเดีียวกัันบริิษััทสร้้างสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกัับคู่่�ค้าและผู้้�รับเหมาอย่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อ 
ไม่่ให้้เกิิดการเข้้าใจผิิดหรืือข้้อพิิพาทต่อกัน นอกจากนี้้�บริิษััทปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมาทุุกรายอย่่างโปร่่งใส เท่่าเทีียม ยุุติิธรรม และไม่่มีีการเลืือก
ปฏิิบััติิด้้วยเหตุุใดๆ มาอย่่างเสมอ  

• การคััดเลืือกคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขาย
บริิษััทกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ชััดเจนในการพิิจาณาคััดเลืือก โดยคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขายทุกรายต้องมีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตาม 
หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในระเบีียบปฏิิบััติิเรื่่�องการจััดซื้้�อจัดจ้้าง รวมถึึงจััดให้้มีีกระบวนการตรวจสอบอย่่างเข้้มงวดจากคณะกรรมการจััดซื้้�อจัดจ้้าง 
โดยมีหลัักเกณฑ์์ในการพิิจารณา ได้้แก่่ คุุณภาพการให้้บริิการ ความสามารถการให้้บริิการ ความน่่าเชื่่�อถือโดยภาพรวม เงื่่�อนไขการจ่่ายเงิิน การรัับ
ประกัันผลงาน ศัักยภาพและเสถีียรภาพทางการเงิิน ประสบการณ์์หรืือผลงานท่ี่�ผ่่านมา และความสามารถในการส่่งมอบงาน 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้คำำ�นึึงถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนไว้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขาย 
ซึ่่�งจะต้้องไม่่มีีประวััติิการกระทำำ�ผิดในเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน การแจ้้งแรงงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม การจ้้างแรงงานเด็็กหรืือแรงงานท่ี่�ผิิดกฎหมาย การไม่่
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานความปลอดภััยในการทำำ�งาน การทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมทั้้�งประเด็็นข้้อพิิพาทด้านสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
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บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญต่่อการจััดซ้ื้�อจัดจ้้างสิินค้าท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) เพื่่�อมุ่่�งสู่่�องค์์กรท่ี่�ลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 
จึึงได้้กำำ�หนดเกณฑ์์การคััดเลืือกผู้้�ขายสิินค้าท่ี่�ผ่่านการรัับรองมาตรฐานคุณภาพด้านสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ มาตรฐาน ISO 14001, ฉลากเขีียว (Green 
Label), อุุตสาหกรรมสีีเขีียว (Green Industry) หรืือมาตรฐานอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง  

เป้้าหมายการจััดซื้้�อจััดจ้้างสิินค้้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement)

เป้้าหมาย หน่่วย เป้้าหมาย

ร้้อยละการเพิ่่�มขึ้้�นของรายการสิินค้าและบริิการท่ี่� เ ป็็นมิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) จากปีีท่ี่�ผ่่านมา

ร้้อยละ 5

ในปีี 2568 บริิษััทได้้พิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้าสำำ�หรัับการจััดซื้้�อจัดจ้้างสิินค้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) จำำ�นวน 18 
ราย ในการจััดชื้้�อสิินค้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) จำำ�นวน 25 รายการ 

การจััดซื้้�อจััดจ้้าง ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

รายการสินิค้าและบริกิารท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) 23 25 25

ปีี 2568 บริิษััทมีรายการจััดซื้้�อจัดจ้้างสิินค้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Procurement) เท่่ากัับปีี 2567

• การประเมิินผลงานคู่่�ค้้า ผู้้�รับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้� ให้้บริิการ และผู้้�ขาย
บริิษััทประเมิินผลงานคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขาย โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การให้้คะแนน ซึ่่�งจะต้้องได้้คะแนนตั้้�งแต่่ 60 คะแนน
ขึ้้�นไป จึึงจะถืือว่าผ่่านเกณฑ์์ หากคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขายท่ี่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน บริิษััทจะทำำ�การตััดออกจากทะเบีียน
รายชื่่�อคู่่�ค้า (Approved) ของบริษัิัท ทั้้�งนี้้�บริษัิัทจะส่ง่ผลการประเมิินให้้ได้้รับัทราบและใช้ส้ำำ�หรับัเป็็นแนวทางในการพัฒันาคุณุภาพและประสิทิธิภิาพ
การทำำ�งานต่อไป

หลัักเกณฑ์์การประเมิินผลงานคู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�ขาย บริิษััทจะพิิจารณาจากผลงานท่ี่�ผ่่านมาทั้้�งในด้านคุุณภาพสิินค้าและ
บริิการท่ี่�จะต้้องเป็็นไปตามมาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด การส่่งมอบสิินค้าและบริิษััทตามท่ี่�ระบุุในสััญญา นอกจากนี้้�ยัังได้้พิิจารณาประเมิินผลงานด้าน ESG 
โดยจัดให้้มีีการประเมิินผล On-Site ESG Audit โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 
การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้าและหลัักปฏิิบััติิด้้านการต่่อต้านทุจริิตคอร์รััปชันอย่่างเคร่่งครััด การปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชนและ
การจ้้างแรงงานท่ี่�ถููกต้้องตามกฎหมายและเป็็นธรรม การปฏิิบััติิตามมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน รวม
ถึึงการดำำ�เนิินงานด้านสิ่่�งแวดล้้อมในการปฏิิบััติิตามมตรฐานทางกฎหมายท่ี่�กำำ�หนด การจััดให้้มีีมาตรการในการดููแลและลดผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น 
การจััดการปััญหาและบรรเทาสภาวะโลกร้้อนจากการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก การจััดผลกระทบการดำำ�เนิินงานต่อชุมชนและสัังคม รวมถึึง 
การร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

ชุุมชนและสัังคม
บริิษััทกำำ�หนดแผนในการพััฒนาชุุมชน โดยเฉพาะชุุมชนรอบพื้้�นท่ี่�โครงการของบริิษััท ตั้้�งแต่่การดููแลและควบคุุมผลกระทบท่ี่�อาจจะเกิิดต่่อชุมชน 
การสร้้างสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีต่่อชุมชนร่่วมรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อกังวลของชุุมชุุน  รวมถึึงการเข้้าไปร่่วมพััฒนาสภาพความเป็็นอยู่่�ของชุุมชนให้้ดีีขึ้้�น 
สนัับสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน และสนัับสนุุนธุุรกิิจเกื้้�อกููลสัังคม นอกจากนี้้�บริิษััทนำำ�หลัักปฏิิบััติิในการดููแลและพััฒนาชุุมชนและ
สัังคมขยายไปถึึงชุุมชนและสัังคมอื่่�นๆ ในระดัับประเทศอย่่างทั่่�วถึึงผ่่านโครงการ PUNN By AssetWise และกิิจกรรมต่่างๆ ภายใต้้แนวคิิดการเติิบโต
ควบคู่่�กับสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

	เป้้าหมาย หน่่วย ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

การกระทำำ�ผิดต่่อกฎหมายและกฎเกณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนและสัังคม ครั้้�ง ไม่่มีี

ค่่าปรัับท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการบรรเทาความเสีียหายต่อชุมชนและสัังคม บาท ไม่่มีี

การดููแลชุุมชนข้้างเคีียงโครงการก่่อสร้้างของบริิษััท
ก่่อนการพััฒนาโครงการของบริิษััท ในทุกโครงการ บริิษััทได้้คำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อชุมชนท่ี่�อยู่่�ข้้างเคีียงโครงการ โดยถือปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ใน
รายงานวิเคราะห์์ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมของโครงการ หรือื Environmental Impact Assessment Report (EIA) เริ่่�มตั้้�งแต่่การวิิเคราะห์์ผลกระทบ 
ท่ี่�ชุุมชนข้้างเคีียงจะได้้รัับการการก่่อสร้้างจากการสำำ�รวจความคิิดเห็็นและความต้้องการของชุุมชน การกำำ�หนดแผนในการป้้องกัันผลกระทบท่ี่�อาจ
จะเกิิดขึ้้�นจากชุุมชน การกำำ�หนดแนวทางในการเยีียวยาความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�นกับชุุมชน รวมถึึงการพััฒนาและส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนข้าง
เคีียง 
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จากการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ในปีี 2568 ในทุกโครงการของบริิษััทได้้ดำำ�เนิินการสอดคล้้องตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ  
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ในการท่ี่�จะดููแลและป้้องกัันผลกระทบท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 

การพััฒนาเมืืองและชุุมชนในรููปแบบการฟื้้�นฟููเมืือง (Urban Regeneration)
• การพััฒนาเมืืองและชุุมชนโดยรอบโครงการ 
บริิษััทได้้สนัับสนุุนการฟื้้� นฟููและพััฒนาพื้้�นท่ี่�เมืืองยัังได้้จััดการดููแลซ่่อมแซม ระบบสาธารณููปโภค บำำ�รุงรัักษาผิิวจราจร ไฟส่่องสว่่างถนน  โดยรอบ
โครงการบริิษััท เพื่่�อพััฒนาเมืืองและพื้้�นท่ี่�โดยรอบโครงการของบริิษััทได้้รัับการฟื้้� นฟููดููแลอย่่างต่่อเนื่่�อง สร้้างความเป็็นอยู่่�และสภาพแวดล้้อมท่ี่�ดีี 
มีีความปลอดภััย เอื้้�อต่อการใช้้ประโยชน์ร่่วมกัันของคนในชุมชน สร้้างความเชื่่�อมโยงของโครงข่่ายเมืือง และยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของประชาชน
ในระยะยาว โดยสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาเมืืองอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Urban Development)

•	 การก่่อสร้้างสะพานลอยคนข้้าม บริิเวณถนนเชีียงราก เพื่่�อเชื่่�อมต่่อระหว่่างพื้้�นท่ี่�โครงการกัับ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ศููนย์์รัังสิิต  
อย่่างเป็็นระบบและปลอดภััย การพััฒนาระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานดังกล่่าวช่่วยยกระดัับความปลอดภััยในการสััญจรของนัักศึึกษา ประชาชน 
และชุุมชนโดยรอบ ลดความเสี่่�ยงจากอุุบััติิเหตุุบนถนนสายหลััก และเพิ่่�มความสะดวกในการเข้้าถึึงพื้้�นท่ี่�การศึึกษาและแหล่่งกิิจกรรมสำำ�คัญ
ของเมืือง

•	 การก่่อสร้้างถนนจราจรและปรัับปรุงทางเท้้า เพื่่�อเชื่่�อมต่่อถนนสีหบุุรานุุกิิจ บริิเวณโครงการแอทโมซ โฟลว์์ มีีนบุรีี และศููนย์์การค้้า มิิงเกิ้้�ล  
ฮิิลล์์ มีีนบุรีี สำำ�หรัับการเดิินทางสััญจรของประชาชนทั้้�งการเดิินทางด้้วยรถและการเดิินเท้้าให้้สะดวก ปลอดภััย รวมถึึงเสริิมสร้้างทััศนีียภาพ
ท่ี่�ดีีให้้กัับแหล่่งชุุมชนในบริิเวณดัังกล่่าว

•	 AssetWise ยกระดัับเมืืองน่่าอยู่่� จััดประกวดออกแบบ “สุุขา สุุขีี: THE HAPPY TOILET PROJECT”
บริิษััทยกระดัับพื้้�นท่ี่�แห่่งความสุุขเพื่่�อเมืืองน่่าอยู่่� จััดโครงการประกวด “สุุขา สุุขีี: THE HAPPY TOILET PROJECT” เชิิญชวนนัักออกแบบ 
ประชาชนทั่่�วไป และนัักเรีียนนัักศึึกษา สร้้างสรรค์์ผลงานออกแบบ “ห้้องน้ำำ�ท่ี่�สร้้างความสุุขให้้ทุุกคน” ร่่วมพลิกโฉมห้้องน้ำำ�สาธารณะของ
ไทยให้้สวยงามสะอาด ปลอดภััย ใช้้ง่่ายสำำ�หรัับทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมและยั่่�งยืืน โดยแบบอาคารห้้องน้ำำ�สาธารณะจะถููกเผยแพร่่ให้้หน่่วย
งานต่างๆ นำำ�ไปใช้้เป็็นต้นแบบก่่อสร้้างหรืือติดตั้้�งได้้จริิงในพื้้�นท่ี่�สาธารณะทั่่�วประเทศ อาทิิ สวนสาธารณะ วนอุทยาน วััด โรงเรีียน และ
หน่่วยงานรััฐ ท้้องถิ่่�น หรืือเอกชน เพื่่�อร่่วมสร้้างเมืืองท่ี่�น่่าอยู่่� เต็็มเติิมการอยู่่�อาศััยท่ี่�ดีีของประชาชนในเมืือง
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การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตชุุมชนรอบโครงการ
•	 การจ้้างงานคนในชุมชน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนรอบโครงการ โดยมุ่่�งสร้้างโอกาสในการจ้้างงานให้้กัับประชาชนในพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียง เพื่่�อ 
ส่่งเสริิมรายได้้ ความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ และความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีระหว่่างโครงการกัับชุุมชน โดยโครงการได้้ดำำ�เนิินการจ้้างงาน  เจ้้าหน้้าท่ี่�
ประจำำ�นิติิบุุคคล / ช่่างอาคาร  แม่่บ้้านและเจ้้าหน้้าท่ี่�รัักษาความปลอดภััย (รปภ.)  จากชุุมชนรอบโครงการเป็็นหลััก เพื่่�อให้้คนในพื้้�นท่ี่�มีี
งานทำำ�ใกล้้บ้้าน ลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทาง และช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของครอบครััวในชุมชน
ในปีี 2568 ได้้มีีการจ้้างงานตนในชุมชน รวม 3 โครงการ  ได้้แก่่  Atmoz Ladkrabang  , Kave Wonderland  และ  Maroon Ratchada32  
เจ้้าหน้้าท่ี่�นิิติิบุุคคล / ช่่างอาคาร 4 คน รปภ. 11 คน แม่่บ้้าน 17 คน รวมทั้้�งหมด 32 คน คิิดเป็็นรายได้้สู่่�ชุมชน 4,800,000 บาท / ปีี

•	คุ ณภาพชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมชน
บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับคุุณภาพชีวิิตท่ี่�ดีี ปลอดภััย และยั่่�งยืืน  
ในทุกุห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน ชุุมชนรอบโครงการจึึงเป็น็กลุ่่�มเป้า้หมายหนึ่่�ง
ท่ี่�เราให้้ความสำำ�คัญเสมอมาผ่่านกิจกรรมและโครงการท่ี่�สำำ�คัญ 
ดัังนี้้�

•	 โครงการดููแลชุุมชนรอบโครงการร่่วมกัับพัันธมิตร 
บริิษััทดำำ�เนิินโครงการช่่วยเหลืือและพััฒนาชุุมชนรอบโครงการ
ในปีี 2568 รวมทั้้�งสิ้้�น 8 โครงการ โดยร่่วมมืือกับผู้้�รัับเหมาใน
โครงการท่ี่�ทำำ�ร่่วมกััน เพื่่�อสนัับสนุุนการแก้้ไขปััญหาและยกระดัับ
คุณุภาพชีวิีิตของชุุมชนอย่า่งเป็็นรูปธรรม เช่น่ การขุุดลอกรางและ
ท่่อระบายน้ำำ�เพื่่�อบรรเทาปัญัหาน้ำำ�ท่วมขังัแก่่ชุุมชน การสนัับสนุนุ
อาหารและเครื่่�องดื่่�มให้้แก่่นัักศึึกษามหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ใน
ช่่วงเตรีียมตััวสอบ  โครงการดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ
แอสเซทไวส์์มีีความห่่วงใยชุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียรอบ
โครงการ  
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การมีีส่่วนร่่วมกัับพัันธมิิตรในการดููแลชุุมชนและสัังคม
•	กิ จกรร  ม “หน่ึ่�งหยดโลหิิต…ต่่อชีวิิตเพื่่�อนมนุุษย์์” 
บริิษััทร่่วมกัับโรงพยาบาลภููมิิพลอดุลยเดช ตั้้�งจุุดรัับบริิจาคโลหิิต
มาอย่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านกิจกรรม “หน่ึ่�งหยดโลหิิต…ต่่อชีวิิตเพื่่�อน
มนุุษย์์” โดยเชิิญชวนพนัักงาน พัันธมิตรทางธุุรกิิจ ผู้้�ท่ี่�อาศััยอยู่่�
บริิเวณใกล้้เคีียงบริิษััท (สำำ�นัักงานใหญ่่) และประชาชนทั่่�วไป  
เข้้าร่่วมบริิจาคโลหิิต 

โดยในปีี 2568 บริิษััทได้้จััดกิิจกรรมจำำ�นวน 4 ครั้้�ง มีีผู้้�เข้า้ร่ว่มบริิจาค
โลหิิตทั้้�งสิ้้�น 556 คน สามารถรวบรวมปริมาณโลหิิตได้้ถึึง 250,200 
ซีีซีี และได้้บัันทึึกมีีการบัันทึึกการบริิจาคโลหิิตผ่่าน Line OA : ปััน
โลหิิต เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�บริิจาค ติิดตามประวััติิการ
บริิจาค และสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�องในระยะยาว 
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กับการ
สร้้างคุุณค่่าและความยั่่�งยืืนให้้แก่่สัังคม

จากการดำำ�เนิินกิจกรรมบริิจาคโลหิิตมาอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2562  
จนถึึงปััจจุุบันัทำำ�ให้้บริษัิัทเป็็นหน่ว่ยย่อ่ยท่ี่�มีีปริมิาณโลหิิตสะสมมาก
ถึึง 1,035,900 CC  คิิดเป็็น 2,302 units  ช่ว่ยเหลืือผู้้�ป่วยได้้ 6,906 คน

โครงการ “หน่ึ่�งหยดโลหิิต…ต่่อชีีวิิตเพื่่� อนมนุุษย์์” ท่ี่�บริิษััทได้้ 
ดำำ�เนิินการมาอย่า่งต่่อเนื่่�องเปิดิโอกาสให้้ลูกูบ้า้น พนัักงาน พันัธมิติร
ทางธุุรกิิจ และประชาชนจากชุุมชนใกล้้เคีียง ได้้ร่่วมเป็็นส่่วนหน่ึ่�ง
ในการช่่วยเหลืือผู้้�ป่วยท่ี่�ต้้องการโลหิิต และยัังคงเดิินหน้้าส่่งต่่อ 
“พลังแห่่งการให้้” บริิษััทจึึงได้้รัับประกาศเกีียรติิคุุณชั้้�นสามััญ 
หน่่วยงานท่ี่�สนัับสนุุนการบริิจาคโลหิิต จากพลเอก เฉลิิมชััย สิิทธิิ
สาท องคมนตรีี ผู้้�แทนพระองค์์สมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริิกิิติ์์� พระบรม
ราชิินีีนาถ พระบรมราชชนนีีพัันปีีหลวง สภานายิิกาสภากาชาดไทย
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•	 โครงการช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภััยน้ำำ�ท่วม แอสเซทไวส์์ มอบ
อุุปกรณ์์สำำ�หรัับทำำ�อาหาร 1,000 ชุุด

บริิษััทส่่งมอบอุุปกรณ์์ประกอบอาหาร ประกอบด้้วยหม้้อหุงข้้าว 
กระทะไฟฟ้า และปลั๊๊�กพ่่วง รวมทั้้�งสิ้้�น 1,000 ชุุด ภายใต้้งบ
ประมาณสนัับสนุุนจำำ�นวน 1,000,000 บาท เพื่่� อส่่งต่่อให้้
ครอบครััวท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากน้ำำ�ท่วมภาคใต้้ซึ่่�งหลายครอบครััว
ต้้องสููญเสีียทรััพย์สิินและของใช้้จำำ�เป็็นในชีีวิิตประจำำ�วันไปแทบ
ทั้้�งหมด รวมถึึงระบบไฟฟ้้าภายในบ้้านได้้รัับความเสีียหาย

•	 แอสเซทไวส์ ์สานต่อแนวคิิคิิดร้า้นปันกัน ระดมพลังพันัธมิตร เติิม
สุุข-ให้้ทุุนการศึึกษา

บริิษััทร่่วมกัับร้้านปัันกัน โดยมููลนิิธิิยุุวพััฒน์์ รัับบริิจาคสิ่่�งของสภาพ
ดีี เพื่่�อจำำ�หน่่ายเป็็นทุุนการศึึกษาแก่่เยาวชนทั่่�วประเทศ นอกจากจะ
ช่่วยเรื่่� องทุุนการศึึกษาแล้้วยัังสามารถช่่วยเรื่่� องการลดขยะจาก
เสื้้�อผ้าได้้อีีกทางด้้วย  โดยได้้จััดกิิจกรรมปัันกันท่ี่�สำำ�นัักงานใหญ่่ทุุกๆ 
6 เดืือน และยัังได้้เปิิด “ร้้านปันกัน X AssetWise” ณ ศููนย์การค้้า 
Mingle Mall  ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม พ.ศ. 2565 จนถึึงปััจจุุบััน เพื่่�อเป็็น
อีีกหน่ึ่�งช่่องทางในการสนัับสนุุนการระดมทุุนเพื่่�อการศึึกษาแก่่เด็็ก
ด้้อยโอกาส

ในปีี 2568  บริิษััทต่อยอดแนวคิิดร้้านปัันกัน สู่่� 
“AssetWise x PANKAN Showcase” ต้้นแบบแห่่ง
การแบ่่งปัันความสุุขท่ี่�ทุุกคนมีส่่วนร่่วมได้้ทั้้� ง
พนัักงานและพัันธมิตรบริิษััทร่่วมนำำ�ของใช้้สภาพดี
มาร่่วมบริิจาค เพื่่�อจัดแสดงและจำำ�หน่่ายภายในงาน 
“ถนนปันกัน” ณ ศููนย์์การ ค้้าซีีคอนสแควร์์ 
ศรีนีครินิทร์ ์เมื่่�อวันท่ี่� 18-19 ตุลุาคม 2568 โดยรายได้้
จากการจำำ�หน่่ายร่่วมสมทบเป็็นทุนการศึึกษาให้้กัับ
เ ด็็ ก ผู้้�ด้  อย  โ อ ก า ส ร ว ม เ ป็็ น เ งิิ น บ ริิ จ า ค ทั้้� ง สิ้้� น 
4,641,646 บาท และนำำ�ไปสนัับสนุุนเป็็นทุุน 
การศึึกษาแก่่เยาวชนได้้จำำ�นวน 663 ทุุน

•	 แอสเซทไวส์์ ร่่วมกัับ ร้้านปันกันช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย
บริิษััทร่่วมมืือกับร้้านปันกัน โดยมููลนิิธิิยุุวพััฒน์์ ดำำ�เนิินโครงการ 
รัับบริิจาคสิ่่�งของสภาพดี เพื่่�อส่่งต่่อความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�ประสบ
อุุทกภััยในพื้้�นจังหวััดหาดใหญ่่
โครงการดัังกล่่าวเปิิดรัับบริิจาคเสื้้�อผ้าสภาพดีพร้้อมใช้้งาน ทั้้�ง
เสื้้�อผ้าสำำ�หรัับผู้้�หญิิง ผู้้�ชาย และเด็็ก รวมถึึงอุุปกรณ์์การศึึกษา 
โดยบริิษััทได้้จััดตั้้�งจุุดรัับบริิจาค ณ โครงการและสำำ�นัักงานขาย
ของแอสเซทไวส์์ เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่พนัักงาน ลููกค้้า และ
ประชาชนทั่่�วไปในการร่่วมแบ่่งปััน  รวมมููลค่่า 455,000 บาท
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•	 แอสเซทไวส์์ จัับมืือ “เปี่่� ยมสุุข” มอบเงิินจากคอนเสิิร์์ต
สืืบสานเพลงสุุนทราภรณ์์ 2

บริิษััทร่ว่มกัับบริิษััท เปี่่� ยมสุุข พร็อ็พเพอร์ต์ี้้� ดีีเวลลอปเม้้นท์ 
จำำ�กั  ด  จัั ด ง า น “ ค อน  เ สิิ ร์์ ต ก า ร กุุ ศ ล  สืื บ ส า น เ พ ล ง 
สุุนทราภรณ์์ 2” ต่อเนื่่� องเป็็นปีีท่ี่�  2 เพื่่� อสนัับสนุุนเงิิน 
รายได้้จากการจำำ�หน่่ายบััตรหัักค่่าใช้้จ่่ายเป็็นจำำ�นวนเงิิน 
ทั้้�งสิ้้�น 700,000 บาท มอบเพื่่�อสบทบทุุนในการดููแลรัักษา 
ผู้้�ป่วยและสนัับสนุุนการศึึกษาวิิ จััยทางการแพทย์  
โรงพยาบาลพระนั่่� ง เก ล้้า  และมููลนิิธิิ โรงพยาบาล
พระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหาร ในพระสัังฆราชููปถัมภ์์

•	 แอสเซทไวส์์ ร่่วมกัับ เปี่่� ยมสุุข และ The Showhopper ร่่วม
สร้้างความสุุข

บริิษััทร่่วมกัับบริิษััท เปี่่� ยมสุุข พร็อพเพอร์์ตี้้� ดีีเวลลอปเม้้นท์ 
จำำ�กัด และ The Showhopper จััดคอนเสิริ์ต์ เล่่าขานตำำ�นานเพลง 
“ปฐมบท” ซึ่่�งเป็็นการสานต่อความร่่วมมืือในการจััดคอนเสิิร์์ต
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 3 โดยรายได้้ส่่วนหน่ึ่�งจากการจััดคอนเสิิร์์ต 
จำำ�นวน 200,000 บาท ได้้มอบให้้แก่่ มูลนิิธิิโรงพยาบาลภููมิิพล-
อดุุลยเดช กรมแพทย์์ทหารอากาศ เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนา
ศัักยภาพการดููแลผู้้�ป่วย โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�ป่วยโรคเรื้้�อรังและ 
ผู้้�ป่วยท่ี่�มีีความซัับซ้้อนทางการแพทย์ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มผู้้�ใช้้บริิการ
หลัักของโรงพยาบาลในปัจัจุุบันั มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่่อเนื่่�อง 

•	 AssetWise BEAUTY RUN 2025
บริิษััทจัดกิิจกรรมงานวิ่่�งการกุุศล “AssetWise BEAUTY RUN 2025” โดยนำำ�รายได้้หลัังหัักค่่าใช้้จ่่ายมอบให้้กัับสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ จำำ�นวน 
1,500,000 บาท ในการปรับปรุงสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ และจััดสร้้างสถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ (แห่่งใหม่่) เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการรองรัับและ
รัักษาผู้้�ป่่วยโรคมะเร็็ง ณ สวนวชิิรเบญจทััศ (สวนรถไฟ) กรุุงเทพมหานคร นอกจากนี้้�ภายในงานยัังให้้ความสำำ�คัญด้้านส่ง่เสริิมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ตามแนวคิิด GrowGreen ของบริิษััทโดยเลืือกใช้้วััสดุุย่่อยสลายได้้และวััสดุุรีีไซเคิิล อาทิิ เสื้้�อวิ่่�งรัักษ์์โลกท่ี่�ผลิิตจากขวดพลาสติิกใช้้แล้้ว เหรีียญ
รางวััลท่ี่�รีีไซเคิิลจากขยะอิิเล็็กทรอนิกส์์ ถ้้วยรางวััลจากฝาขวดน้ำำ�ดื่่�ม Eco Breakfast บริิการอาหารท่ี่�ห่่อด้วยวัสดุุธรรมชาติิและกระดาษย่่อย
สลายง่าย รวมถึึงติิดตั้้�งแยก-เท-คว่ำำ� สเตชั่่�น เพื่่�อคัดแยกขยะ ลดปริิมาณขยะเหลืือทิ้้�งให้้เหลืือน้อยท่ี่�สุุด 
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• การมีีส่่วนร่่วมในการดููแลชุุมชนและสัังคม 
บริิษััทดำำ�เนิินงานเพื่่�อส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อชุมชนและสัังคมผ่่านโครงการต่่างๆ โดยสรุุปรายละเอีียดดัังนี้้�  

ตััวชี้้�วััด หน่่วย เป้้าหมาย

จำำ�นวนโครงการเพื่่�อชุมชนและสัังคมท่ี่�จััดทำำ�ร่่วมกัับพัันธมิตร โครงการ 10

ในปีี 2568 บริิษััทร่่วมกัับพัันธมิตรในการดำำ�เนิินโครงการดููแลชุุมชนและสัังคม จำำ�นวน 16 โครงการ

โครงการ จำำ�นวนครั้้�ง 

AssetWise Beauty Run 2025 1

ปัันกันประมููล 1

บริิจาคโลหิิตให้้แก่่โรงพยาบาลภููมิิพล 4

โครงการช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้ำำ�ท่วมร่่วมกัับพัันธมิตร 2

โครงการดููแลชุุมชนรอบโครงการร่่วมกัับผู้้�รับเหมา 8

รวม 16

การบริิจาคเพื่่�อช่่วยเหลืือชุุมชนและสัังคม
ในปีี 2568 บริิษััทได้้บริิจาคเพื่่�อช่่วยเหลืือชุมชนและสัังคมให้้แก่่องค์์กรการกุุศล องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรท่ี่�จดทะเบีียน รายละเอีียด ดัังนี้้�

จำำ�นวนการบริิจาค ครั้้�ง / ปีี บาท

จำำ�นวนเงิินบริิจาค 46 4,677,489.03
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